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صدق الله العظيم 
سورة الجرات: الآية (13) 


لآهداء 


من علماني حب العلم والحرص والمثابرة 
والدي 
من حاولوا وسعوا وقدموا 
اخوتي 
شريان الحياة الذي يضخ الاخوة الصادقة فتتحول املا وحبا واعتزازا 
بالحياة 
اخواتي 
من اتحدت معي قلبا ونضسا وعاطفة فأنستني عالي ومنحتني سعادتي 
وازدانت بها حاتي امل الستقبل من بها ولاجلها تححقق الايات 
غیداء 
ولكل من يجد في هذه الاوراق جهدا يستحق الثناء 


الحرانب المهمة في دراسة الشخصية 
1. ت رکب lلشخaة Personality Structure))‏ 
2. عحددات إلفخaصة Personality determination))‏ 


نظريات أناط الشخصية 
أولاً نظريات الأناط المزاجية 
ثانياً نظريات الأناط ا لجسمية 
ثالثاً نظريات الأناط اهرمونية 
رانا الأناط السلركة 

حامس الأناط النفسية 


مقياس انهاط الشخصية على فق نظرية الانيكرام 
الصيغة النهائية قياس انماط الشخصية على وفق نظرية الانيكرام 


القيم Values‏ 
علافة القيم ببعض الفاهيم 
1-القيم والاتجاهات 
2- العادات والتقاليد والأعراف والقيم 


الانجاهات النظرية لتفسير القيم 
أولاً الانجاء الفلسفي ((۲۲۸4 رموه انط . 


ثانا الاتہاهات غير الindaية‏ ))sئ11end Non Philosophy‏ 
تعقيب على الانجاهات النظرية التي فسرت القيم 


الفصل الثالث: الذكاء الاجتماعي 
الذكاء |لاجlعı Social Intelligence‏ 


نبذة تارجخية عن تطور مغهوم الذكاء الاجتماعي 
التغيرات التي تسهم في تنمية الذكاء الاجتهاعي 
1. التنشعة الاجتاعية 
2. التفاعل الاجتهاعي 
3. المرونة في التعامل 


| مؤشرات تحديد الذكاء الاجتهاعي 
ميادين تحديد الذكاء الاجتهاعي 
1. ميدان النجاح الاجتاعي 
2. ميدان النجاح المهني 
3. ميدان النجاح الدراسي 
الاتجاهات النظرية لتفسير الذكاء الاجتاعي 
1. الاتجاه الفلسقي The Philosophy Trend))‏ 
2. الاتجاه السلو کي The Behavioral Trend))‏ 
3. الاتجاه العقلي Trend The Mental))‏ 
4. الاتہاہ اٹعري The Cognitive rend))‏ 
5. الاتجاه المعرفي - الاجتماعي The Social- Cognitive Trend))‏ 
تلخيص و ثعقيب على الاتجاهات النظرية للذكاء الاجتهاعي 


يعد موضرع الشخصية من أعقد الموضوعات التي تاوما علم اللفس » ويتضح 
ذلك بتأكيد الكثيرين على صعوبة تحديد المقصود بمصطلح الشخصية » وصعوبة 
الوصول إلى تعريف شامل ومُرض هما ء فعلى الرغم من آن الكثير منا لديه تصور بديبي 
لمعنى الشخصية » إلا أن تعريف هذا المصطلح علمياً والتعمق في مفاهيمه في جال علم 
النفس يعد من الصعوبات الكبيرة» كون هذه المضاهيم متعددة الوجوه» فقد نلقي 
الضوء على الجرانب أو المظاهر الخارجية للشخصية» وكيف يبدو الشخص »> أو على 
الجحوانب الاجتماعية وكيف يواجه الغرد الآحرين » غير أن هذه التصور البديهي لفهسوم 
الشخصية غالباً ما يمل بعض الاعتبارات المهمة وأهمها أن شخصية الفرد تو جد حتى 
في غياب الآخرين . 

ان فهم الشخصية يساعد ني الكشف عن فاعلية القرد» وشروط تحقيق هذه 
الفاعلية » ومن ثم الوصول إلى التفسير المناسب للظواهر النفسية المختلفة ء فالشخصية 
هي المحور الأساس الذي تدور حوله معظم الدراسات التفسية والتربوية » فضلاً عن 
آنا تعد المصدر الرئيس لعرفة مظاهر السلوك البئري » لأن موضرع الشخصية لا 
يقتصر على البحث فيا نحن عليه » وإنما فيا جب أن نكون عليه» وقد يتضمن التنبز 
بالسلوك في المستقبل. 

وعلی الرغم من آن کل شخص هو کائن متفرد بحد ذاته ‏ إلا آن هناك تشابہات 

مشتركة بين كثبر من الناس » وتشكل هذه التشاهات أناط شخصية بمدف علم النفس 
إلى فهمها ودراستها. 

وقد حاول علاء النفس والمنظرون في جال الشخصية بناء أنظمة نظرية لتغطية 
التباين الواسع بين الأفراد في السلوك ضمن المواقف المختلفة, . وهدفت جهودهم إلى 
فهم الدافعية البشريةء والسلوك عن طريق عملية النموء إبتداء امن جع امعلومات عن 


ئ RE‏ 
الاختلافات بين الأفراد على مستوى الفاعلية والنشاط عند الولادة »> وصولاً إلى دراسة 
الاتجاهات لدى الشباب » والاتجاه نحو الموت لدى المسئين. 

في ضوء ذلك كله يتضح أن الشخصية والسلوك الإنساني حالة يصعب 
احتواءها ودراستها وتحليلها » لذا حاولت نظريات متعحددة ومنذ روز علم اللفضس 
كدراسة علمية طرح آرائها فيما بخص تصسنيف الأفراد إلى أنہاط شخصية » لغرض 
تسهيل دراستهم ووضعهم في قوالب معينة على الرغم من الاختلافات الفردية فيا 
بينهم » وقد آحذت كل واحدة من هذه النظريات تصنف الأفراد باتجاه معين بحسب 
منطلقاتما النظرية والفكرية » أو على وفق المدرسة التي تنتمي إليها. 

وقد طحت مؤخراً في جال علم النفس نظرية حديثة لأنماط الشخصية حاولت 
أن تستفيد من بعض الآراء التي طرحت ني مختلف نظريات آنماط الشخصية » فبرزت 
هذه النظرية بشكل يكاد يكون متكامل. وتدعى هذه النظرية ب(نظرية الانيكرام) 
yîll«(The Enneagram Theory)‏ صنفت الأفراد إلى تسعة أنأط متمايزة فيا بينها من 
خيث الخصائص »> والسمات المشتركة ضمن النمط الواحد الذي يختلف عن سائر 
الأناط الأحرى وهذه الاناط هي (المساعد والمنجز » والتفرد » والباحث » والمخلص 
والتتحمس » والمتحدي » وصانع السلام » والمصلح).وتتوزع هذه الأناط التسعة على 
ثلائة مراكز رئيسة للشخصية فيحتوي كل مركز على ثلاة أنماط. وهذه المراكز هي 
(مركز المشاعر؛ ومركز التفكير» ومركز الخريزة) على الترتيب. 

وعلى الرغم من شمولية هذه النظرية وتكاملهاء إلا أننا نجد قصوراً في امؤلفات 
التي تناولتها بالطرح والتوضيح » فضلاً عن الندرة الواضحة لمؤلفات أكثر عمقاً 
تتناول بعض الحوانب المهمة في الشخصية » إذ أن الشخصية تتكون من جوانب متعددة 
كال جوانب الاجتماعية » والجسمية » والانفعالية أو الوجدانية » والعقلية. 

وتعد القيم واحدة من المكونات التي تمثل احد جوانب الشسخصية » إذتكون في 
مقدمة تظيم الشخصية » وهي تشكل إطاراً مرجعياً لتوجيه السلوك » وترتكز عليها 
آسالیب تکیف الفردء فضلاً عن کو نا توجه اسلو که نحو ماهو مرغوب فیه» وتبعده 
عا هو منوع عنه من أصناف السلوك في ظل قواعد ومعاپير المجتمع » وتجعل الفرد 


N TT‏ » فضلاً عن ذلك مايمتلكه 
الفرد من ذكاء ني جال إدراك العلاقات الشخصية والحكم على المواقف » وهو مايدعى 
بالذكاء الاجتماعي الذي يرتبط بقدرة الفرد وكفاءته على فهم الآخرين » والتعامل 
معهم » ما يساعد على تكوين علاقات اجتماعية ناجحة » تؤثر في توافقه ونجاحه في 
حياته.» لذا احترنا ني هذا الكتاب متغيرين من مكونات الشخصية أحدهم وجداني - 
اجتماعي وهو القيم (9ع٠۷۵1)‏ » رالآحر عقلي - اجتهاعي وهو الذكاء الاجتماعي 
[tei gence)‏ امSoi)‏ » ا هذين المتغيرين علاقة وثيقة بشخصية الفرد» فمثلاً نجد إن 
نمط الشخصية في أي مجتمع ليست إلا نتاج القيم والاتجاهات الناجمة من الخبرات 
المشتركة » والتي تعطي للغرد توازنه وثباته في الحياة الاجتماعية وتوفر الأساس اللي 
يساعدنا في الثنبؤ عن سير الحياة الاجتهاعية » اذ أن القيم من حددات الشخصية » وقسد 
قسمت هذه المبحددات إلى ثلاث فئات رئيسة هي: 

1. الممحددات النفسية : و تتضمن العديد من الجوانب الشخصية كالسعات والأناط 

الشخصية. 


2. المحددات البيئية والاجتهاعية : وتفسر أوجه الشبه والاختلاف بين الأفراد ني ضرء 
المؤثرات البيئية والاجتاعية. 


3. المحددات البيولوجية : وتشمل الملامح والصفات كالطول والوزن والتغير في هذه 
ا لامح يصاحبه تغير في القيم. 

لذا جاء هذا الكتاب عاولاً سد النقص ني المكتبة النفسية لمثل هذه الموضوعات 
فتناول انباط الشخصية على وفتق نظرية الانيكرام في فصل الاول» والقيم في فصله 
الثاني » اما في الفصل الثالث فقد تداول الذكاء الاجتماعي فضلاً عن وضع مقاييس 
تقيس كل من هذه المنغيرات الثلائة ء راجين من الله العزيز القدير ان عله رافداً بد 
طالبي العلم وال محرفة با يجحتاجوه من معلومات » ويجعله شمعة وهاجة لأنارة درسم 
وتعبي طريقهم العلمي . 


الفصل الأول 
الشخصية وانماطها 


الشخصية : 


لقد أهتم علاء النفس منذ وقت مبكر من تاريخ تطور علم النفس بموضوع 
الشخصية إذ أا نقطة البدء ونقطة النهاية لحميع الدراسات» وآن فهمهماء وفهم 
سلوك صاحبها من ختلف المجالات يضفي عل الغلم صفة الكلية العامة التي تؤدي 
بدورها إلى وضع القوانين التي تخضع هما الظراهر النغسية (13 .۲ ,1964 , >10 .E‏ 

وتعد الشخصية من أصعب الاصطلاخات فهً وتفسيراً وهي تعني في المعنى 
اللخوي "سواد الإنسان وغيره يظهر من بعد» وقد يراد به الذات الوت 
وتشاخحص القرم احتلفوا أو تفأوتو!" (سامي» 2001» ص 108 ). 

وتعني اصطلاحاً و بإيجاز (البناءا حاص بصفات الفرد وأناط سلوكه الذي من 
شأنه أن يحدد لنا طريقته المتفردة في تكيفه مع البيئة» والذي يتنبا باستجاباته) (الأمين» 
7 ص1). 

اما البورت فيرى إن الشخصية هي " ذلك التنظيم الديناميكي لدى كل فرد 
لتلك النظم النفسية والحسمية التي تحدد سلوكه وفكره المميزين " (دوانء 1988» ص 
٤ (234‏ 

ویعرفها کال (1943 ,1۵11٤ه٥)‏ بأنا (ما يمكننا من التنبؤ با سيفعله الشخص 
حینا يوضع ئي موقف محين). )488.ص ,1957 (FHilgard,‏ 

ويعرفها جيلفورد (1959 ,4إ0قاذدام) بأ (ذلك الأنموذج الفريد الذي تنكون 
منه سات الفرد) .(Krech etal, 1974, p.682(‏ 


چ 
على أن الشخصية هي " مط سلوكي 
مرکبء ثابت إل حد کہیں» يميز الفرد عن غيره من الأفراد ويتكون من تنظيم فريد 
لمجموعة من الوظائف والسات والأجهزة المتفاعلة معاًء والتي تضم القدرات العقلية 
والانفعالية والتركيب الجسمي الورائي والوظائف الفسيولؤجية والأحداث التارجية 
الحيائية التى تحدد طريقة الفرد الاصة في الاستجابةء وأسلوبه المميز في التكيف مع 
البيئة "(أمدء 3, ص24). 
ويختلف هذا التنظيم من شخص لحر وبحسب الفروق الفردية بين الأفراد إلا 
أن الأذراد وبصورة عامة قد مجمعهم نمط معين من العغيرات كالسات» والخصائص»› 
وبعض السلوكيات والاتجاهات والميول المشتركة. ويعود التباين فيم بينهم إلى درجة 
وجود هذه المتغيرات. 
لقد استقطب مفهوم الشخصية اهتهام الكثيرين» لا هذا المفهوم من جاذبيةء إذ 
آنه مركز اهتمام الفنانين» والشعراء» والأدباء» ورجال السياسةء والاقتصادء والاجتاع؛ 
والطب وغيرهم. ويختلف اهتام هؤلاء عن اهتيام علماء النفس والتخصصين به في 


تنا وهم للشخصية» اذ تناولوها بالدراسة العلمية والمنهجية المنظمة» فدرس هؤلاء. 
الشخصية من جوانب خختلفة تتعلق ببنائهاء ومكوناتما الأساسيةء ونموهاء وتطورهاء 
ومحدداتها البيئية والوراثيةء واضطراباتما وطرائق قياسها. 

وقد زاد الاهتهام بدراسة الشخصية في النصف الثاني من القرن العشرين بشكل 
كبير» وصدر الحديد من الكتب المتخصصة والدوريات المهتمة بموضوع علم نفس 
الشخصية. وفحت أقسام في الحامعات ومعاهد متخصصة بدراسة الشخصية. 


الجوانب المهمة غ دراسة الشخصية : 
1. تر ڪيب األغخnصة (Personality Structure)‏ : 

وقد ظهر عدد من النظريات في هذا ا مجال» كا في النظريات التحليلية القدية 
والحديثة» فضلاً عن النظريات السلوكية والائسائية وا معرفية. 


اا ا 


2. محددات الشخصية s(Personality drei)‏ 
ويعني بمحددات الشخصية هنا جموعة المتغيرات أو المنظومات الأكثر حسما 
في تحديد. الشخصية ونموها. وقد تركز اهتبام الدراسات في هذا المجال على عاملي 
الوراثة والبيئة والتفاعل بينهماء والوزن النسبي لإسهام كل منهما في الشخصية. ويمكن 

النظر إلى حددات الشخصية من منظومتين رئيسنين متفاعلتين في| بينه) هما : 
أ المنظومة البنائية :(Structural System)‏ 

يقصد بالنظومة البنائية بنية الفرد من ناحية الأجهزة المختلفة فيه كالجهاز 
العصبي» والجهاز الغدي » وجهاز الدورانء و...الخ» فضلاً عن الأنسجة المختلفةء 
واللناديا في تلك الأنسجة والعظام» ويشترك أفراد ا لجنس البشري تشرججحياً بهذا البناء. 
ب المنظومة الاجتياعية (nعإور؟‏ 1وا ه8): 

ويقصد بها الثقافة التي يعيش وينخرط فيها الغرد والتراث التاريخي والحضاري 
له. وسذا فلا يمكن دراسة الشخصية بطريقة مجردة في المجتمعات المختلفة لأا 
ضرورة تعكس هذا التراث الحضاري» وتعكس ظروف البيئة الادية والاجتاعية التي 
تميط بالفرد (سامي» 2001 ص 112-111). 
3. تقييم الشخصية :(Personality Evaluation)‏ 

اهتم العلماء في هذا الجانب من الدراسة بعملية قياس الشخصية وتقويمهاء وقد 

كان أهم أساليب القياس التي ابتدعها العلماء والمنظرين هي : القابلة» ومقاييس 

التقديء وقوائم الصفات والمشكلات» والاختيارات الموضوعية والإسقاطية... 
وغيرها (أحمد عبدالخالق1993» ص15 -16). وقد أثمرت هذه الدراسات عدداً من 
النظريات التي تتوافق والزاوية التي بنظر بها كل منهم للشخصية. 

وقد اتفقت معظم الاتجاهات و النظريات التي حاولت تفسير الشخصية» عل 
الرغم من تباينها على أن الشخصية تكوين فرضي لا يمكن أن يستدل عليه إلا عن 
طريتق السلوك الصادر من الرد. ويشير هذا التكوين الى الحالة الداخلية للفرد والتي 


تتضمن التاريخ التعلمي والمكونات البايولوجية والطراتق التي انتظمت بها الأحداث 
المعقدة» والتي تؤئر في استجابة الشخص لثيرات بيئية معينة (قاسم» 1984» ص 13). 
کا آنا تنظيم دينامي متکامل» تنمو وتتطور خلال مراحل نمو الإنسان» بتأثير 
من العوامل البايولوجية أو الوراثية والعوامل البيثية» وتأخذ بالاستقرار أو الثبات 
النسبي كلما تقدم الإنسان بالعمر (180 .ص ,1961 ر٤۲همال4)»‏ لذا فالشخصية تنمو 
وتتغير سريعاً في السنوات الأولى من العمر؛ ثم يأخذ هذا النمو والتغير بالبطىء حتى 
إذا وصل الفرد مرحلة الشباب لا يكون هذا التغير ملحوظاً (الألوسي» 1988» ص 
47. 


لقد اختلف الميتمون بموضوع الشخصية» ودراستها بتحديد طبيعة الشخصية 
وتفسين بعض الاخحتلافات التي تيدر في مظهرها أو تقع في جوهرهاء وأصبحت عورا 
للنقاش والتعليل حتى أصبحت منطلقات لتظريات تحددت مفاهيمها» وأصبحت 
معروفة وتتناظر احتلافاً واتفاقاً مع نظريات آخرى» ويظهر من تعدد هذه النظريات 
مدى تعقد دراسة الشخصيةء إذ أن كل نطرية تركز على جانب من جوانب الشخصية» 


لذا فلا توجد نظرية صحيحة» وما عداها خاطى . 

وعلى الرغم من أن قياس الشخصية تتد جذوره إلى زمن قديم» إذ كان يعتمد 
على التنجيم» والفراسة» .وقراءة الكف (الحبوري» 0ء ص 2) وقد مارسه 
العرب قدي عن طريق الحتسب الذي تختاره القبيلة لتقويم السلوك» ومراقبة المهن 
والحرف ( الطائى» 1986ء 


ص 245). فقد ظهرت بعض أساليب القياس لدى الصينيين الغدامى المتمثلة 
بعض إجراءات اختبار الأفراد» ولدى الأغريق المتمثلة باستخدام الأساليب البدائية في 
تقويم المهارات الحسمية والعقلية للأفراد (5 .ص ,1972 ,اطع( إلا أن قياس 
الشخصية بمفهومه الحديث قد تأحر كثيرا مقارئة بالقياس العقلي» إذ بدأ الاهتام به 
بعد أن لاحظ مستخدمو مقاييس الذكاء والقدرات العقلية في المجالات المختلفة آن 
الدرجات التي يحصل عايها بعض الأفراد لا تعب دائمً تعبيراً دقيقاً عن قدراتم 
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العقلية» بل أن هناك بعض التغيرات غير العقلية تتدحل في أدائهم هي متغررات 
شخصية ومزاجية (16 .ص ,1962 (Freeman,‏ . 
وقد ظهرت ني النصف الثاني من القرن العشرين أساليب لقياس الشخصية ثم 
تقدمت مقاييس الشخصية وأخذت بالتطور الكمي والئوعي ني الأربعينات 
والخمسينات من القرن العشرين وأكثر الأساليب شيوعاً ي قياس الشخصية هي: 
1. مقاييس التقرير الذاتي ;:(Self- Report Scales)‏ 


يقوم الفرد في هذا النرع من المقاييس بتقرير شخصيته» وذلك بالتعبير عن 
مشاعره وانفعالاته واتجاهاته بالكتابة غالباً أو شفوياً أحياناً عن طريق اختبار يعد هذا 
الغرض (121 .ص ,1965 ,«هص۳٥۷)»‏ أي آنه يکم على آنواع سلوكه وتصرفاته عن 
طريق اختبار أو مقياس مصمم هذا الغرض (493 .م ,1976 ,اكواهصف). 
2. مقاییس تقدیر الآحرين :(Peer- rating Scales)‏ 

في هذا النوع من القاييس يقدر سلوك الفرد أو سياته عن طريق الأخرين 
كزملاته أو أصدقائه آو المسؤولين عنه باستخدام مقاييس متدرجة للتقدير ( ,ط۷10 
101-4 صم ,1965)ء ويتم عن طريقها الحكم على تقدير شخصية الفرد باستخدام 
أسلوب الترتيب والمقارنات الزوجية بين المفحوصين» أو أسلوب التدرج الرقمي 
بأعطاء درجة لمدئ ترافر السمة المقدرة لدى الفرد على مقياس متدرج» أو أسلوب 
التدرج الانتخابي» وذلك بانتقاء أساء الأفراد الذين يظهرون ذلك النمط السلوكي آو 
المقدرة» آو سلوب تدرج السمةء وذلك بأن يقوم الباحث أو الملاحظ بترتيب السهات 
الشخصية والخصائص السلوكية عند الفرد أو مجموعة الأفراد التي تعد ذات دلالة 
ووضوح في سلوکهم أو في شىخصياتم (263 ,1954 ,16010زدG).‏ 
3. المشاييس اللإسقاطية :(Projective $ea1es)‏ 

يتم الكشف عن الشخصية في المقاييس الإسقاطية عن طريق ما يسقطه الفرد من 
استجابات على مثيرات غير حددة البناء أو المعالم» والتي تشكل اختبارات على شكل 
صور أو معان أو كلهات ناقصة أو جل ناقصة أو أشكال يتم عن طريقها الكشف عن 
مشاعر الفرد» ودوافعه» وحاجاته› وانفعالاته (386 .ص ,1970 (Nunnally,‏ 


4. المقاييس الأحاية :(Performance Scales) ةulnعdl Î‏ 
ومحددة أو ا لذلك (القرش» 1986ء ص 20). 
اتماط الشخصية : 

عرف یونڪ (1954 ع«٠۷)‏ نمط الشخصية بأنه " عدد من الأنظمة المنقصلة 
والمتفاعلة والتى يعتمد بعضها على البعض النحر" (110.م ,1954 ,عصد۷). 

ومرفه آیزتڪ (1963 k٥ءءرع)‏ ٻأنه "تمم ملحوظ» أو سمة ملحوظة من 
السمات» وهو نوع من التنظيم أكثر عمومية وشموليةء والسمة جزء من الأناط " 
(الازیرجاوي» 2002 ص 22). 

اما كولنز وآخرون (1973 اهاه s«نلاه٤)‏ فعرفوه بأنه " تصنيف للأفراد 
وفقاً لسمات بارزة آو سات متماثلة كوصف التاس انبساطيين» أو انطواتيين على وفق 
اهتمامهنم أوعلى وفق نظرة التاس إليهم " (155.م ,1973 ,لهام كصلاه). 

وعرفه ريتشارد (1981) بأنه " أنظمة معقدة من السات التعارضة التي يتم 
تبسيطها في مجموعة قليلة من القوائم الأساسية " (ريتشاردء 1981ء ص62). 

ووضع ريسو (1995 0ءن8) تعريفاً لنمط الشخصية بأنه " تعبير مجازي عن 
ختلف العمليات النفسية النشطة في داخلنا التي يشترك با نجموعة من الأفراد درن 
غيرهم» وتحكس التفاعل الدينامي بين مراكز بناء الشخصية الثلائة -المشاعرء 
والتفكي» والخريزة " (6.م ,1995 ,هئنR).‏ 


و عرقه املاح (2003) على انه " مفهوم يشير إلى فئة أو صنف من الناس أو 
الأفراد الذين ي a aE SS‏ 
اتسامهم هذه الصغات "الاح 03 ص4). 

وعرقه الأمارة (2005) أنه "هو أنظمة من السات المستمرة» والمتسقة س من 
الإدراك والتفكير» والإحساس والسلوك الذي يظهر ليعطي الناس ذاتیتهم المميزة "( 
الأمارة» 2005ء ص 1). 


من إستعراضنا السابق لبعض التعريفات التي تناولت أناط الشخصية يتضح ان 
اغلب هذه التعريفات عدت ثمط الشخصية عبارة عن تجمع لسمات عديدةء اي انها 
عدت النمط على انه وعاء كبير يحوي بداخله مجمرعة من الاجزاء أو المكونات 
الفرة: 

وتعد الأناط شكلاً من أشكال التصنيف» والتصنيف له وظيفة اقتصادية في 
العل» کونه يسهل' عملية النظر الى الاحداث والوثاتع والاشياء عن طريق فئات 
تجمعها وتختزل تعددها (الياسري» 2004ء ص 40-38 )» إذ نستطيع أن نحكم على قيمة 
النظرية وكفاءتها بمدى اقتصادها. ومذا فأن دراسة الأناط تبدو ذات فائدة واضحة 
(الأنصاري» 1999ء ص 114). 


ويمكن ان يصنف هذا التجمع من السات رالخصائص والسلوكيات 
والاتجاهات واليول ضمن آنماط محددةء فهناك نماذج تصنيفية ووصفية تتضمن تجميع 
الصفات الرتبطة والمتشاهة معاً وتحت نمط أو بعد أو عامل مستقل يمكن ن يعمم عبر 
تلف الأفرادء والمجتمعات» والثقافات» عا يسهل عملية قياس الظواهر السلوكيةء إذ 


أن دراسة سات الفرد وخصائصه بشكل منفرد يفقدنا الكثير من الوقت» والحهده ٠‏ 
والمال» كا أن دراسة الشخصية كسات منفصلة يفقدها صفة التكامل؛ ويفكك 
وحدتباء فالشخصية هي مجموعة السات الحفاعلة مع بعضها البحض» والمؤثرة في 
بعضها البعض» إذ آنا بناء متكامل» وغير منعزل» فالعاهات الحسمية تئر في الاندماج 
مع المجتمع» والتهور يفسد الحكم الجيد» والانفعال يعطل تفكير الفرد (عيد السلام» 
6 ص31). 

وتفيد دراسة الأناط في البحوث التجريببة ايضاًء فهي تسهل على الباحث 
الحصول على عيننين حدما مستقلة والأخرى ضابطة» إذ أن اختياره مجموعتين عن 
طريق عزل وتشخيص الصفات والسمات في كل مجموعة تتخلله الصعوبة؛ فلا يوجد 
شخصين متمائلين ني درجة وجود سمانه) المختلفة تماماً. اذ لابد آن تختلف دراجات كل 
شخص في السات امختلفةء إلا أننا وبجمع درجات كل السات يمكن أن تنجد 
شخصين متمائلين في در جاب| على النمط نفسة من الشخصية (3.م , 1996,هءنم). 


ويشير كافين (2003 ٥4۷١,‏ ) إلى أهمية دراسة نمط الشخصية مسنداً على 
رأيه في أن السلوك يتأئر بنمط الشخصية أكثر من تأثره با حنس» أو النوع» أو أي سمةء 
أو بعد نفسي خر إذ ان هذه الدراسة نعطي للأفراد فهم أفضل لذواتجم» والتعرف على 

مكامن الضعف» والقوة فيها (الياسري» 2004» ص8). 

وقد ورد في القرآن الكريم تصنيف آناط الأفراد والشخصية» إذ جاء فيه وصف 
مشخصية الإنسانية وساتها العامة التي يتميز بها الإنسان دون غيره من مخلوقات الله 
تعالى. كما جاء فيه أيضاً وصف لبعض الأناط أو الناذج العامة للشخصية الإنسانية 
(سامي» ۰2002 ص 110). اذ یری ( السرخسی ) ان الله سبحانه وتعالی قد حدد 

شمخصيات الناس في ثلاثة باط هي: 

1. المؤمنة: والتي من سماتبا الإيمان بالعقيدة والعبادة وها علامات اجتماعية وأسرية ميزة» 
وتعامل الآخرين بالحسنى» فضلاً عن تحليها بالسات الخلقية التي أمر بها الدين 
الإسلامي» والسيطرة على انفعالاتهاء واعتمادها على العقل والتفكير في حل الله 

2. الكافرة: وهي على تقيض الشخصية ا مؤمنة. 

3. النافقة: وهي التي تتميز بضعف الشخصية والترددء وعدم القدرة على اتخاذ موقف 
صریح من الإیمان (السر خسي» 2002» ص200). 

وبتنوع النظريات التي صنفت الشخصية إلى أباط تنوعت الدراسات 
والبحوث» وكانت هذه التصنيفات عط اهتيام الباحئين الذين انشغلوا في عاولة 
الوصول إلى وصف دقيق ها يتفق يتفق عليه الجحميع بعيداً عن التحيزء » بالاعتماد على إجراء 
العمليات الرياضية» والمعا لجات الإحصائية في تحديد هذه الأنباط دون الاعتیاد على 

الوصف النظري فقط. 

ومن هنا جاءت دراسات كثيرة حاولت الكشف عن أناط الشخصية السائدة 
لدى فئات اجتماعية معينة» أو توسعت دراسات أخرى في مداها لتشمل بحث العلاقة 

بین هذه الأناط ومتغيرات أخرى» لتكون الدراسة مجدية وتكاملية في الوقت ذاته» 

وتوفر الجهد والعتاء والموارد المالية المبذولة في فهم الظاهرة السلوكية التي تشکل 

جوهر أبحاث علم النفس» فضلاً عن كون أناط الشخصية هما علاقة وثيقة بجميع 
المظاهر السلوكية التي تصدر عن الفرد من اسلوب حیاته ونمط معیشته وعلاقته 

بالآخرین» والبيئة المحيطةء وكل الأنشطة الأخرى التي تصدر عنه. 


فمثلاً سعی لومبروزو (80اه) في منتصف القرن التاسع عشر إلى تقديم 
وصفاً للأنماط الإجرامية في حاولة لفهم الشخصية» فوضع للمجرمين تمطاً خاصا 
يتميز بنخصائص فسيولوجية وسيكولوجية معينة (المليجي» 2000» ص 415). 

ما الفيلسوف الألاني سبرانجر )8p۴4١881(‏ فصنف الشخصية عل ساس 
دراسته للاتجاهات اللفسية نحو مهن معينة الى(النمط النظري» والاقتصادي» والجالي» 
والاجتهاعي» والسياسي» والديني) (الشيخ» 4, ص 349(. 

وقسم موراي (ره۲۲٠)۷)‏ الئاس إلى أربعة أصناف هي (النظريون» والإنسائيون 
والحسيون؛» والعمليون) (عبدالر من» 1987» ص 209). 

وقد أكد E‏ على علاقة أناط الشخصية ببعض الاضطرابات النفسية 
والسلوكية» فمثلاً أشارت دراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة» ودالة إحصاثياً بين 
السلوك العدواني وبين بعدي الانبساط والعصاب وكانت العلاقة سلبيةه وذات دلالة 
معنوية بين السلوك العدواني» وبين نمطي الإنطواء والاتزان (عليء 1996» ص86-80). 

كا اشارت دراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبةء ودالة إحصائياً بين آناط 
الشخصية بالاستناد على تصنيف أيزنك واضطراب الشخصية التجنبية اذ كانت 
العلاقة موجبة ولكنها ضعيفة بين مط الشخصية المنبسط والشخصية التجنبية. وكان 
الذكور أعلى في الانبساط من الإناث (أشواق» 2002» ص 155-140 ). 

ك أكدت أحدى الدراسات إلى أن هناك أمراضاً تحدث لدى أشخاص 
يشتركون في أناط شخصية معينة» فقد أشارت إلى وجود علاقة إرتباطية موجبةء ودالة 
إحصائياً بين نمط الشخصية (4) والإصابة بارتفاع ضغط الدم» والذبحة الصدريةء إذ 
أكدت على آن نمط الشخصية (4) أكثر إرتباطاً بالأمراض النفسجسمية (حسين» 
2 ص 9 -11). ۰ 

وأكد آحرون على أهمية التعرف على آناط الشخصية كوا تؤثر في ميول الأفراد 
المهنية. إذ أن طبيعة نمط الشخصية وما يحتويه من سات وخضائص» وحاجات» 
وميول» ورغبات تدفع بالفرد في أغاب الآحيان إلى اختيار ما يناسبه من وظائف» 
ومهن تنسجم مع ما پفرضه نمط الشخصية السائد لديه (323.م ,2002 ,اھا oss‏ [). 


کا آکدت الدراسات على وجود علاقة بين أناط الشخصية وقبول 
الطلبة في التخصصات الأكاديميةء والتي حاولت تقويم نظام القبول في التخصصات 
الجامعية» واعتمدت على تصنيف هولاند لأناط الشخصية والاختيار المهني. وأشارت 
إلى تناسق بعض أناط الشخصية لدى الطلبة» والتخصصات الأكاديمية التي يدرسون 
فيها (الحمداني» 2004 الملخص). 

وهذا ما أكدته دراسة اخرى» إذ توصلت إلى النتائج نفسها التي توصلت اليها 
دراسة الحمداني (الشرعة 1993ء الملخص ). 

وتوصلت دراستا کل من محمد (1992)» وصموئیل (1993 1ع مه8) إلى دور 
وعلاقة نمط الشخصية بالتفضيل المهني واختيار الطلبة لتخصصاتمم» وتفضياهم مهن 
معينة (حمد» 1992 ص 62) )A-p.1619م‏ ,1993 (Samuel,‏ . 

وربطت احدى الدراسات بين أناط الشخصية على وفق بعدي الانبساط 
والانطراء» وتحقيق الموية ودافع الإنجاز الدراسي لدى طلبة الجامعةء فأشارت إلى 
وجود علاقة موجبة ودالة إتحصناشا ن تمط الأحهبة المنبسط» وتحقيق الموية» ودافع 
الإنجازني حين كانت العلاقة بين نمط الشخصية المنطوي وخقيق أهوية ضعيفة. وعن 
علاقة هذا النمط من الشخصية (المنطوي) ودافع الإنجاز فقد كانت موجبة وذات 
دلالة إحصائية (انتصار» 2006» ص ز- ط). 

كما توصلت دراسة'اخرى الى وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائياً بين 
أنہاط الشخصية على وفق ابعاد يزنك والتحصيل الأكاديمي» إذ وجدت أن الطلبة 
ذوي النزعة إلى الانطراء هم أفضل تحصيلاً من الطلبة ذوي النزعة إلى الانبساط. وأن 
الطلبة ذوي النزعة الى الاتزان هم أفضل تحصيلاً من ذوي النزعة إلى الانفعال (عبد 
الحمید» 1988ء ص260- 262). 

ولنمط الشخصية أهمية في تحديد الأسلوب التعليمي الذي يتفاعل معه الطالب» 
وقد حاول بعض الباحثين الربط بين أهمية التعرف على نمط شخصية الطالب» 
رالأسلوب التعليمي الذي يتفاعل معهء وباستخدام تفنية التلفاز التعليمي ومقياس 
(کيرزي) للأمزجة» وتوصلت الدراسة إلى آن الطلبة الانبساطيون الحدسيون هم أكثر 


آناط الشخصية قبلا وتفاعلاً مم طريقة اتدرنین بانتغتاء وسیلة التلفاز التعليمي 
.(Daughenbaugh and Ensmynger, 2002, p18)‏ 

فضلا عا ذکرناه من متغيرات تتضح علاقتها مع أناط الشخصية» فهناك 
متغيرات' أحرى كثيرة جداً یصعب وذكرهاء وبقدر كثرة هذه التغيرات 
تلاحظ وجود متغيرات آحرى لم تدرس ححد الآنء إذ أن نمط الشخصية له علاقة 
بتحديد متغيرات ختلفة في الشمخصية» فالشخصية ذات أبعاد متعددة كالمسمية 
والاجتماعية» والانفعالية» والعقلية» و تتكامل في الشخصية قوى الإنسان الجسمية 
والعقلية والانفعالية ككائن اجتهاعي وبدون هذه الصفة لا يتيسر له آن ينمو كإنسان. 
وتحوي هذا الأبعاد وبدورها مكونات متعددة. 
نظريات أنماط الشخصية : 


أن حاولة تصنيف الأفراد في أنماط هي غاولة قديمة لعل أهم ما ترمي إليه 
الوصول من الظاهر إلى معرفة الباطنء أي استنتاج أخلاق الناس وانفعالام 
وأمزجتهم واتجاهات سلوكهم من خلال خصائصهم الجسميةء أو الاجتاعية أو 


الانفعاليةء أو السلوكية (فاخرء 1988ء ص34). 

وبتتبع النظريات التي تناولت أناط الشخصيةء نجد أن هذه النظريات قد 
تمايزت» وانقسمت إلى أقسام متعددة» معتمدة في ذلك على طبيعة المداخل التصنيفي 
المنهجي الذي استخدم بوصفه أساساً في تصنيف الأفراد في أناط لاشخصية. ويمكن 
تصنيف النظريات التي تناولت أناط الشخصية إلى: 
1. نظريات الأناط المراجية. 
2. لظريات الأناط الجسمية. 
3. نظريات الأناط المرمونية. 
4. نظريات الأناط السلوكية. 
5. نظريات الأناط النفسية. 

وتوضح الباحثة في المخطط (1) هذه النظريات وبعض المنظرين المنضوين تعتها. 


نظریات آنا 


ط الشخصية 


ٍ 


نظرما 


وفيا يأتي عرضاً لنظريات أنباط الشخصية وتصنيفهاء ووجهات النظر فيها 
بصورة عامة» وأناط الشخصية على وفق نظرية الانيكرام على وجه الخصوص : 
أولا: نظريات الأنماط المزاجية: 


1.اتماط ابوقراh Hypocrites 's types)‏ (: 
يعد ابو قراط (460 - 377 ق. م ) أول القائلين بنظريات الأناط المزاجية. وهو 
طبيب يوناني تأثر بالفلسفة المادية السائدة في اليونان آنذاك ولاسيا فلسفة (اميدوقليس) في 
العناصر الأربعة (التراب» والمواء» والنارء والماء)» والتي تفترض بأن الأخلاط الحسمية 
عند مزجها بنسب مناسبة تشكل الصحة» ولكن حين| تمتزج بنسب غير صحيحة فأعها 
تسب المرض. وكلا زادت الاختلافات في الأخلاط الأربعة كلا نتج عنها أنماط من 

الأمزجة (النوري» 1990» ص190) (الحساني» 1998» ص16-15). 

وتقوم نظرية أبوقراط على أساس كيمياء الجسد وتوازن الإفرازات المرمونيةه 
إذ أن هناك أربعة أنواع من الإفرازات المرمونية هي (الدم» والصقراء» والسوداءء 
والبلغم) نسبة إلى سائل الدم» أو سائل الصفراء أو مأدة السوداء» أو البلغم (حكمت» 
0ء ص 387)ء والشخص السوي هو الذي تختلط لديه جيم هذه الأخلاط آما 
غلبة واحد من هذه الأخلاط فيؤدي إلى أحد الأناط الزاجية الأربعة الأتية : 
آ- امزاج اأدمري :(The Sanguine Temperament)‏ 

ويكون صاحب هذا النمط سهل الاستثارة» ونشطاًء ويتميز بالسرعة» ولديه 
روح المثابرة وغالباً ما يكون متفائلاًء وسريع الاستجابة» ومتقلاً في بسلوکه 
(السلوم» 1 ص5)» (الشيخ» 1964 ص 349) ومرحا ومتفائلاًء ومنبسطاً 
(الحسماني» 1984» ص22). 


:(Fhe Choleric Temperament) يوارفnصلئا ب المزاج‎ 

ويتميز صاحب هذا النمط بالغضب» وسرعة الانفعال (الشيخ» 1964» ص 
9 والصلابة» والعناد» والتسرع» وقلة السرور» والعداوة» والطموح الواسع 
(Hurley, 2003, p. 4‏ )| ساني 1984 ص223 ). 
ج“ ا مزاج :(The Melancholic Temperament) alli‏ 

ويتصف صاحبه بالأنطواء والاكتثاب وقلة النشاط وبطء التفكي 
والتشاؤم» وصعوبة التعامل م الناس للاح 2003 ص 3(. 
د- امزاج البلغمي أو الlلمlkûوي :(The Phlegmatic Temperaments)‏ 

ویتصف الشخص صاحب هذا النمعل باللامبالاق والتبلده والبطء و ضعف 
الاقعال» والشره للطعام )31 (Jone, 2003, p.‏ . 

وعلى الرغم من أن البحث العلمي لم يؤيد صحة هذا التقسيم» إلا أن البحوث 
الطبية يدت أثر كيميا ياء الجسم والمرمونات "الإفرازات الغدية" على الانفعالات 
(العيسى» 1973ء ص 77). 

وقد أكد وليامز (1956 كصءوالا۷۷1) أحد التخصصين في الكيمياء البايولوجية 
على ضرورة التركيز على أخمية كيمياء الجسد بوصفه ركا للسلوك فعلل فعلى الرغم من أن 

جيع البشر هم نفس نوعية الغدد الصماء إلا أا تختلف في احج وكمية اللإفراز من 
شخص لآخر» فقد وجد مئل أن الخدة الدرقية بعد الإفراز تزن ثلاثة أضعاف ما تزنه 
عند آفراد آخرین»ء دون ن یکون سبب تضخمها ناشئاً عن مرض أو خلل من نوع أو 
آخر. وقد ذكر وليامز أن لكل فرد نمطه المميز من النشاط الغدي. وبناءٌ على هذا الرأي 
يكون جرء من المزاج أو السلوك الشخصي ناتجاً عن تأثير مثل هذه الإفرازات الخددية 
الزائدة (العناني» 2000« ص 66(. 
2.اتماط جالیتوس (ءe‏ م1 s'و0مeاھG):‏ 

وضع هذه النظرية الطبیب اليوناني کلوديوس جالينوس (200 130 ق. م )» 
وتعتمد آراؤه على نظرية أبو قراط مع التوسع فیھاء إذ ان پږی ان ابوقراط ل ہنم کثیراً 


بوصف الشخصية» بل كان اهتهامه منصباً على تفسير الفروق في الإنباط» لكن 
جالینوس تكن من تعيين سبباً عدداً لكل من الأناط البارزة الأربعة لدى الأفراد في 
غلبة ما پسمی بخلاط الجسم وهذه الأناط هي: 
آ- الدموي التفائل: وهو شخص متلى با لياس دائمأ» ويرجع مزاجه إلى قوة الدم» وهو 
ذو حمية» ووحدة» وحرارة. 
ب- الصفراوي (الغضوب السريع الغضب) : ويعزى تهيجه إلى غلبة الصفراء ذات 
اللون الأصفر في الجحسم. 
ج- السوداوي (الحزين المكتعب) : ويفترض أن حزنه راجع إلى زيادة وظيفة مادة 
الصفراء ذات اللرن الأسود. ` 
د- اللخمي (البارد المترانحي والمتبلد) : ويمكن رد أسباب تبلده إلى تأئير مادة (البلجي)) 
في الدم (التابلسي» 1989ء ص 205-204). 
3. انماط کیرسی ٥(‏ مرآ و'رم‌ونه>]): 
قدم ديفيد کيرمي (عء۲ءKا‏ 04۷18) نظرية حول آناط الأمزجة» تؤکد عل آنه 
يمكن فهم شخصية الفرد عن طريق ,الوقوف على نمط شخصيته كوحدة متكاملة 
فاعلة في مواقف حياتية حقيقية» وأن شخصية الفرد وحدة منظمة تعمل ككل متكامل» 
وإن مكونات الشخصية تعمل معاً في علاقات عددة مع بعضها البعض. 
وقد تہنى كيرسي مفهوم احترام الذات من ماسلوء وأكد على أنه ا لدف الأسمى 
للسلوك الإنساني» ويعتمد كل ذلك على المزاج الذي يعده كيرسي ايئة الفطرية للكائن 
البشري. وأن ازاج أصلي في الإنسان بمعنى أنه يولد مزوداً به» في حين تعد القدرات 
والعواطف» والاتجاهات دخيلة تتغير على وفق متخررات البيئة» وأن مزاج الفرد بجعله 
أكثر ميلا إلى طرائق تفكير وإدراك معينةء ويجعله أكثر تحمساً إلى تبني قيم معينة من 
دون غيرهاء أو الانقياد لدوافع» ورغبات تلف من شخص لآخرء فتميزت نظرية 
كيرسي بأنماط أساسية أربعة للأمزجة الإنسانية هي: 


FREER 1‏ 
النمط الجسمي» والنمط البرجاتي» والنمط العقلي» والنمط الثالي. ولكل نمط 
بعدين أوهما العقل/ العاطفةء والآحر هو التعلم بالمادي المحسوس/ والتعلم با مماهيم 
اللجردةء وشكل (1) يوضح ذلك (عصام» 2001ء ص 130-129). 
شکل (1) 
الأنماط المزاجية التي طرحها كيرسي وأبعادها 


التعلم بالمادي المحسوس 


الحسي 
(الطبيعي) 


المثالي 


العاطفة 


التعليم با لاهم المجردة 
شانیا؛ نظريات الأذماط الجسمية: 


ı{Kertschmer's Types) أنماط ڪر‎ .1 


يعد الطبيب الألاني أيرنست كرتشمر )1925 ja (Ernest Kretshmer,‏ 
الأوائل الذين درسوا تركيب شخصية الإنسان واختلافها وعلاقتها بشكل الجسم 
وبالأمراض العقلية المختلفة. وقد افترض أن شكل الجسم الذي يتمتع به الشخص 
يكون وراء الخصائص النفسية التي يسلك الفرد على وفقها ( .م ,1976 Fadinıan etal,‏ 
3 (النابلسي» 1989 ص 40). 


وقد قسم الناس إلى ثلاثة اط هي: 
آ-النمط الرياضي )¢صTy :)Ath1etic‏ 

ویتم‌یز صاحبه بعظام آو عضلات متطورة» وصدر قوي» وراس کبیر؛ وتقاسیم 
حادة وقوية» كا يثميز بالدشاط أو العدوانية. 
ب۔ النمط الوامن e(‏ ص۷ ءار طAst):‏ 

ویتمیز صاحبه بکونه نحيلاًء ورشيقاًء وقفصه الصدري ضقاًء وطریلا ورأسه 
صغير» ويداه طويلتين» ويكون من الجانب التفسي منطوياً ومكتثباً ويميل إلى العزلة. 
ج“ النمط المكتتر (القصر- السمين) (ع مرآ نمPyk)i):‏ 

ویکون صاحبه متلۍ جسمیاًء ووجهه مدور» ویداه قصیرتین» ویتمیز أیضاً 
بسهولة عقد الصداقات»› والصرامة» والانیساط› وسرعة التقلب ل الائطواء» 
والتطرف في التعبير عن المشاعر سواء أكانت إيجابية أم سلبية ( النابلسي» 1989» 
ص40( (Hurley, 2003, p.3)‏ „ 


وقد ربط كرتشمر هذه الأناط بنمط واضح العام من القدرات العقلية تبعاً 
لوضع الفرد سواء أكان سوياً أو منحرفاً أو مجنوناًء فالنمط الرياضي يتصف بالانطواء 
واليل إلى الفصام أما الواهن فيتصف بالانطواء أيضاًء ويتراوح بين الفصام» وشبه 
الفصام» أما النمط ا مكتنز فيتميز بالانہساط (النابلسي» 1989» ص 40). 


2. اتماط شیلدون (ە م1 «'s‏ 130 طS):‏ 


حاول ولیام اج. شیلدون (1942 , S1107‏ ۴ صھغلاW)‏ أن پقسم آناط 
شخصية الأفراد استناداً إلى طبيعة حصائصهم الجسميةء فقد أكد على أن الأفراد ذوي 
اللنصاتص الحسمية المعينة يميلون إلى أن ينمو أناطاً معينة من الشخصية» أي أنه قابل 
بين الأناط الجسمية والأناط الشخصية (المليجي» 2001 ص 36). 

وقد حاول في البدء بحث العلاقة بين الجحوانب الوراثية التي يدعوها الأنباط 
الشكلية الوراثية وسلوك الإنسان الذي يدعوه الطبع» وعند معرفته إن بحث الأنباط 


الشكلية الوراثية غير نمكن» فقد استخدم (شيلدون) الأناط المظهرية عن طريق 

قياسات الصدر الفوتوغرافية 

(380 .ص ,1972 ,«0عaعه8).‏ وعن طريق البيانات التي توصل إليهاء وجد أن 
الأناط الجسمية لا تقوم على مقاييس جسمية مطلقةء بل على ساس النسبة بين ختلف 
امقاييس الحسمية. وقد اشتق مصطلحاته في تقسيم الأناط الجسمية من طبقات الجنين» 
وهي الطبقات التي تدشأً منها أنسجة الجسم المختلفة وهذه الطبقات هي: 
1. طېقة الائدومورف ( رطم d00‏ «8): 

وتدل على الأنسجة المولدة للأحشاء الداخلية والأمعاء. 
2. طہقة ایز ومورف ( 1م00۲ sءM1):‏ 

وتدل على الأئسجة المولدة للجهاز العصبي (عصام» 2001» ص 116). 

وقد طرح ثلائة آناط جسمية هي: 
1. الثمط اللحشوي أو البطني الاندومورف (دأدهغه٣ءءز۷):‏ 

ويتميز صاحبه بكبر حجم الأحشاء ولموها وقوة الجهاز المضمي مع ضالة 
ميكل العظمي» وحب الراحةء والشراهة في الأكل» والنوم بسهولة» والابتعاد عن 
الحساسية» والقلق وعدم الاطمئنان؛ والتوافق الاجتياعي» وحسن الصداقة. 
2. التمط العظمي أوالجلدي آو العقلى (الميزومورف) :)80»40٤011(‏ 

ويتميز صاحبه بقوة ميكل العظمي وصلابته» واعتداله واتساع الملكبين» وقوة 
العضلات» وقوة التحمل»ء وحب المغامرة» والميل إلى الحدوانيةء والنشاط العقلي» والميل 
للسيطرة» والبل إلى العمل» والصدق. 
3. النمط ال رخو ( الاکترمررف) (14 ٣٥٤٥۸‏ ظCere):‏ 

ويتميز صاحبه بطول الأطراف ونحافتها وضعفهاء والقلق» والترمت» 
والحساسية» وال ميل إلى الوحدة والانطواء» وسرعة الانفعال» وقلة عدد الأصدقاء» ولا 
يبدي الصداقة بسهولةء وعدم القدرة على تمل الألم (عثمان وعبد السلام» 1966 
ص 18( )104 a .(Mamonov, 2003, p.‏ 


وقد قام شيلدون بأجراء اختبار على مفحوصية للتعرف فيا إذا كانت هذه 
الأناط الجحسمية مرتبطة مع أناط الشخصيةء ووجد أن كل نمط يرتبط بمزايا معينة» 
فأطلق.على أصحاب النمط الأول تعبير الشخصية الحشويةء آما النمط الثاني (الرياضي 
الحشوي) والذي يتصف أصحابه بالكہت والخوف والخجل فقد أطلق عليه تعبير 
الشخصية الحسميةء ويتصضف أصحابه بالعدوان» والتعالي» وحب السيطرة» وقد أطلق 
تعبير الشخصية الدماغية آو المخية على النمط الثالث الذي يتميز بالمرح» واعتدال 
امزاج (المليجي» 2001ء ص36) (دافيدوف» 1983» ص 306). 
3 انماط فیول (esم‏ ر s'واه‌۷i):‏ 

قسم فيولا (هاه۷) آنهاط الشخصية بناءً على سيادة آحد الجهازين العصبيرين 
(الجهاز العصيي الأرادي والذي يتحكم بالحركات الأرادية» واللاإرادي الذي يتحكم 
بدشاط الأحشاء الداخلية» وحركتها). ويرئ أن هيمنة الجهاز الارادي يدي الى ضمور 
الجذع» ونحوله» وطول القدمين» واليدين» وسمى هذا النمط باللونكلاين 
(#دلتع«ما)ء أما إذا ميمن الجهاز اللاأرادي» فيؤدي إلى تضخم الجحذع» ويسمى 
صاحب هذا اسم بالبريفلاين (عصطانءء8)» وني حالة تعادل تأثير الجهازين يظهر 
النمط العادي النورمو تايب )۸0:١0 1٥٤(‏ (النابلسي» 9ء ص 38). 

وفيما ياي توضيح هذه الأناط: 
أ. النمط الصغير الجذع: 

يلاحظ على صاحب هذا النمط التوازن في توزيع وزن الجسم بشكل عمودي» 
والطول» والدحافة» وطول اليدين قياساً لجذعه» وطول الصدر ويكون أك من بطنه 
وعنقه نحيف» وطويل» ويشحر بالتعب والوهن بسرعة» رارتفاع الذكاء في المسائل الذهنية 
ومحدوديته في المسائل العملية» وضعف الغرائز الحنسية (النابلسي» 1989ء ص 39). 
ب. النمط المتضخم الجلع: 

نلاحظ أن صاحب هذا النمط يتميز بجذع أكبر من اليدين» ويكون توزيع وزنه 
بشكل أفقي؛ ويميل للسمنة» وبطنه أضخم من صدره وأكبر منه حجيا» ولديه قوة 
كبيرة وعالية على التحمل» وتبدأ صفاته ا لجسية متأخرة. 


ج اا مط العادي :(Normo Type)‏ 
وهو النمط الوسط بين النمطين السابقين (النابلسي» 1989 ص38) 
p.52003 Mamonov,)‏ ,(. 
4. اتماط سیکود (5ە مر s'فuويSi‏ ): 
لقد قسم سيكود أناط الشخصية على النحو الآ : 
آ- النمط الهضمي: ويمتاز صاحبه بنمو البطن وقصر العلق. 
ب- الئمط التنفسي: ويمتاز صاحبه بصغر الجذع» ويكون شكل الوجه يشبه العين» 
والأنف طويل. 
ج- المط العضلي: ويمتاز صاحبه بتطور ملحوظ لأعضاء الحسم» ويكون وجهه على 
شکل مستطیل. 
د- النمط الدماغي: ويمتاز صاحبه بهيمنة جمجمته على جسده ويكون عرضة للصلع» 
وأنفه صغير (النالسي» 1989» ص 37). 


ثالثا: نظريات الأثماط الهرمونية: 


1- أتماط برم‌ان (Berman's Types)‏ 
اهتم العام الأمريكي (برمان) في عام (1972) بتصنيف الأفراد على وفق 
الأفرازات المرمونية في الجسم. وعمل على ربط هذه الأنماط بالسمات الشخصية › 
وأطلق على الغدد الصماء سم (الخدد المصيرية) أو (غدد الشخصية). وينطلق في ذلك 
من تصوره بأن الإنسان يرث جهازاً غدياً يطبع الشخصية ويوجهها بانجاه افير أو 
الشرء الصحة أو المرض» الاجتاعية أو اللااجتاعية. وقد طرح خسة أنماط نوجزها 

بالآتي: 
آ- النمط ألدرقي (ء مر ٣٥13‏ رط٣):‏ 

سمي كذلك نسبة إلى نشاط الخدة الدرقية» والتي تكون نشطة ندى الأفراد 
الذين يمون هذا التمطء إذ يكون (هورمون الثايروكسين) هو السائد في الجسي» 
ويكون معدله أكثر من المعدل الموجود لدى الأشخاص الظبيعيين» وبناءً على ذلك فقد 


عين برمان بعض السمات لأفراد هذا النمط هي : القلق» والتهورء وسهولة الاستثارة 
والميل إلى السلوك العدواني» والنشاط الزائد. 
پ- النمط الأدر ناليني :(Adrenalinic Type)‏ 

سمي بذلك نسبة إلى هورمون الأدريتالينء إذ تنشط الخدة الأدريدالية لدى 
أصحاب هذا النمط الذين يتميزون بقوة الشخصيةء والخابرة في العمل والنشاط. 
ويعود السبب إلى أن الأدرينالين يعمل على تنشيط الخلايا العصبيةء وهيثة الظروف 
اللازمة لترويدها بالغذاء الذي تحتاجه. 
ج“ النمط اللجنسي :(Sexual Type)‏ 

سمي كذلك نسبة إلى نشاط الغدة الجسية» ويكون صاحبه خجولاًء و سهل 
الاستثارة للضحك أو للبكاء» وتغلب لديه العاطفة على العقلانية في غلب المواقف. 
د- النمط التيمو سي :(Tymose Type)‏ 

سمي كذلك نسبة إلى نشاط الغدة التيموسيةء ويتميز صاحبه بعدم الشعور 
با مسؤوليات الأحلاقيةء واليل نحو الشذوذ عموماً. 
ه- النمط النخامي :(Pituitory Type)‏ 

سمي كذلك نسبة إلى نشاط الخدة النخامية. ويتميز صاحبه بالقدرة غلى ضبط 
النفس» والسيطرة على الانفعالات ( الملاح» 2003» ص4-2) (الحسين» 1996 ص 
2) (مصطفی» ب. س» ص133 -134). 
2. اتماط جانسخ :)Jaensch's Types)‏ 

قام جانسخ بربط أناط الشخصية وهورمونات الغدد الصماء» وأكد على وجود 
نمطين من الشخصية هما: 


آ- نمط (8) : وقد آقرنه بتضخم الغدة الدرقية وزيادة أفرازاتماء وربط ذلك بمزاج 
وسلوك خاص, ۰ 

ب- نمط (1'): وأقرنه بنقص أفراز الغدة الدرقية» وربط ذلك بمظاهر معينة من المزاج 
والسلوك أيضاً (علي» 1989» ص 465). 


1. اتماط بافلوف (ءeمp‏ ر٣‏ 0¥'sا۴av):‏ 
أنطلق آيغان بتروفتش بافلوف (1849 -1936 ) في نظريته عن أنباط الشخصية 

من ثلائة منطلقات هي: 

أ - أن الجهاز العصبي هو مركز الفعاليات النفسية» وأن ما يسميه البعض بالارتباطات 
النفسية ما هي إلا ارتباطات فسيولوجية. 

ب - توجد ظاهرتين أساسيتان في التكوين النضسى للإئسان والحيوان معا وهما عمليتا 
الإثارة والكف» وتكونان مترابطتين وتنطلتق مها فعاليات الإنسان والحيوان» 
وتمثل الأولى نشاط الإنسان والحيوانء في حين تمشل الثانية النزوع إلى الراحة 
واستعادة النشاط وحاية الخلايا من الأعياء والأفراط في حرق الطاقة. 

ج - آن للإنسان القدرة على التكيف» وهو في ذلك يحمل الكثير من الأفعال المنعكسة 
الشرطبة التي تكون مكتسبة وقابلة للتعديل والتحويل» وقد تحدت بافلوف عن 
الأناط التى يجدها عند الكلبه على أساس أن التشابه الفسيولرجى بينه وبين 
الإنسان يكني لل هذا التصميم» فهناك أولاً نمطان متطرقان يقابل أحدها الأثارة 
وشدتهاء ويقابل الثاني الكف واهدوء وهناك حال متوسط معتدل عنده شىء من 
الطرفين» ولذلك فهو فتوازنء ولكن هذا الحال المتوسط يعود هر نفسه إلى نمطين 
تبعاً لغلبة الأثارة أو الكف» (40-42 .م ,1994 ,اة ٤‏ «0صز8)» إذ ستكرن الإثارة 
هي الغالبة ني أحدهماء ويكون الكف هو الخالب في الثاني أي على ساس المزايا 
الفسلجية الثلاث التي تتصف با عمليتا الإثارة والكف وهي (القوة» والتوازن 
والديناميكية)ء وهذه المزايا عد صاحبها بأشكال التكيف للظروف البيئية المحبطة. 
وهكذا نحصل على أربعة أناط سلوكية يطرحها بافلوف هي: 

آ- النمط المندفع: 

وهو النمط الذي يتميز صاحبه بسرعة الاستجابة للمثير الشرطى» وقد أطلق 
عليه النمط غير المتزن (نوري» 1978 ص 406). 


ب- النمط الكفي الخذول: 

اویتمیز بضعف النشاط» والتصرف بممدوء والاكتئاب» والسكنية والخضرع. 
ج- الدمط المادئ أو المترن: 

ويتميز بالاعتدال» وكثرة الحركة» والملل السريع» والفعاليةء والانتاج. 
د- النمط الحيوي: , 

ويتميز بالقبول والمحافظة» والرزانة وهو عامل جيد ومنظم. 

ويرى بافلوف أن الأمراض النفسية عند الإنسان تنشأً على وفق النمط الذي 
| ينتمي إليه» الشخص»فاهستيريا مثلاً تظهر لدى النمط الكفي الضعيف. ( 0۸ص81 
.(Boeree, 1998, p. 2) (etal, 1994, p.41-42‏ 


خامساً؛ الأنماط النفسية: 


فيا يأتي عرض لأهم النظريات التي تنضوي تحت تصتيف الأناط التفسية: 

;)F e's مر‎ e5( اتماط فروید‎ .1 

قسم سيجمئد فرويد (1856 -1939 ) أناط الشخصية إلى ستة آناط نوجزها 

بالاتي: 

أ- الثمط الترجسي: وهذا النمط من الناس يرفض الخضوع للآخرين وتسيطر (أناه) 
على تصرفاته» ویکون هاجسه الوحيد هو الحفاظ على (أناه)» ولا يعاني من صراع 
بين الأنا والأنا الأعلى» وهو غير خحاضع أو تابع للآخرين. 

ب- النمط الوسوامي: ويتميز بسيطرة الأنا الأعلى»ءولذلاك يخشى فقدان رة 
وقيمه» وأخحلاقهء ولا يخشى فقدان الآخرين» لذلك فهو يعاني من تبعية نحو ذاته 
وأناه الأعلى التي تخوض صراعاً عنيقاً مع الأنا. 

ج- النمط الشهواني: ويكون خاضعاً (للهو)» أي لرغباته ونرواته» ويساق وزاء‌هاء كا 
يكون اللبيدو (الطاقة الجنسية) لديه موجهاً نحو الجنس» لذا فأن اهتماماته ورغباته 
تتجه نحو ن يكون عبوباًء وآن بحَب» وهو يعيش هاجس الخوف من فقدان جحبة 


الآخرين له غا مجعله متردداً وحائفاً من اتخاذ القرار» كا يكون خاضعاً وتابعاً 
للأشخاص الذين يجبهم. 

د- النمط النرجسي الوسوامي: ویتمیز صاحبه بنشاطه» وقدرته على حاية (الأنا) لدیه 
من تأئير (الأنا الأعلل)» وذلك بسبب ترجسيته» ويكون لديه ميل لإخضاع 
الآخرين لآرائه ومعتفداته الخاصة. ولدى هذا النمط من الناس متغيرات كثيرة 
ومتعددة» وذلك بحسب هيمنة النرجسية» أو الوسواس» وبيحسب مرحلة الطفولة 
التي ينكص إليها. وغالباً ما يتميز بهذا النمط المبدعون في ختلف الميادين الشقافية. 

ه- النمط الشهواني الوسواسي: بخوض هذا الشخص نوعين من الصراع في آن واحد» 
فهو يخوض صراعاً ناجماً عن التعارض بين (أناه) و (أناه الأعلى)» وصراعاً آخر بين 
(لأا) و(اللهو)ء وبذلك تكون الأنا في هذه الحالة معرضة لأقسى أنواع الضغوط» 
لذا يتميز هذا الشخص بتبعيته للآخرين الذين يجبهم في وقته الحاضرء إذ أنه ينسى 
الأشخاص الذين ججبهم في السابق» وهو شديد الوفاء لأهله (الذين يمثلون الأنا 
الأعل لدیه). 


و- النمط الترجسي- الشهواتي: ويتميز هذا الشخص بأته يجمع خصائص كل من 
النمطين النرجسي والشهواني» إذ بحد كل من السلوكين الآخر» وهذا النمط أكثر 
انتشارا ويكون الصراع لديه بين (اللهو) و (الأنا) المرضية المتضخمة الميزة 
للترجسية (1-16 .ص ,2002 ,06۲8 8) (التابليى» 1989ء ص 53-38), 


2. انماط یوتک ٥٤(‏ مر :)Y u's‏ 
اعتمد کارل جوستاف يونك (1922 ,چەu¥ osta‏ 1)) في دراسته 
للشخصية الإنسانية على تاريخ الإنسان والتعرف على الحضارات الشرقية. ومن أبرز 
سمات نظرية يونك أنها تجمع بين الغائية والعلية» فسلوك الإنسان ليس مشروطاً بتاره 
الفردي والعنصري (العلية) فحسب» بل بأهدافه ويمختلف ضروب طموحه (الغائية) 

آیضا وکل من الماضي كواقع والمستقبل كمكان يقود سلوك الفرد في الحاضر. 


كيا يؤكد يونك على الأصول العنصرية للشخصية لأن الإنسان يولد مزوداً بكثير 
من الاستعدادات التي يتركها أسلافه والتي توجه سلوكه وتحدد جريا ما يصبح شعورياً 
لديه» وما يستجيب له في عالم خبراته ا لخاصة (30-31 .ص ,1964 .(Wood Worth,‏ 

والشخصية عند يونك نظاماً شبه مغلق كا موضح في الشكل (2) ما يكفل ها 
الاستقرار اللسبي من جهةء مع تماشي أصابتها با لحمود التام من جهة أحرى. ويتوي نظامها 
على طاقة حيوية تستاخدم في النشاطات التعددة التي تقوم بها نظمها المختلفة» ويسمح هذا 
النظام باستقبال قوى جديدة بصورة مستمرة من مصادرها الحيوية الطبيعيةء وذلك بهدف 
تعويض الحسم عن الطاقة ا لفقودة في أداء النشاطات الح ركية العضاية. وتخضع هذه الطاقة 
لعمليات أعادة التوزيع كلما دعت الحاجة إلى ذلك» وتبعاً نوع اخيرات البيئية التي يتعرض 
ها الفردء أو التي تستحوذ على انتباهه في وقت لم يكن يتوقع فيه مقابلتهاء ما مجعل نظام 
الشخصية غير مستقر تماما بالمعنى المطلتق (القذاني» 2002: ص 192). 

شکل (۵) 
الشخصية كا يصورها يونك 
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فطل الموية لما من مصادر خارجية 


الطافة الملعدمة في اللشاط العقلي الحركي مثيرات أو أحداث غير متوقعة 


أ 


وتتكون الشخصية عند يوتك من (الأنا)» وهو ّالمسؤول عن شعور المرء بويته 
أو استمراريته» و(اللاشعور الشخصي)» و(عقدة واللاشعور الجمعي وأناطه الأولية)» 
و(القناع) وهو الوجه الذي يظهر به الفرد للمجتمع والذات والاتجاهات. 

وقد ميز يونك بين اتجاهين أساسيين متعارضين للشخصية اعتبرها نمطين 
للشخصية ها المنبسط والمنطري (1200 .م ,1933 ,عصس). وبين بعد ذلك تفاصيل 
أكثر في هذه الأنباط. 


وفيا بأتي توضيح لأنباط الشخصية كا يراها يونك: 

1. المنبسط: ويكون بصورة عامة متجهاً نحو العام الخارجي» ويميل إلى الاختلاط 
بالآخرين» ويوصف بأنه اجتماعي (السرخسي» 2002» ص 79) (ریتشارد» ۰1981 
ص63)» وهو نشط ويحب المرح» وكشر الحديث» وسهل التعبير» ويكون ا 
لاظهور (انتصار» 1966» ص161)ء ومن أشكاله : 

1- المنبسط العقلاني: ويكون تفكيره مهت بالواقع والتصنيف المنطقي والحقيقة 
العملية» وينزع في شعوره نحو التناسق مع الآخرين» وتكون صلاته عميقة مع 
الآخرين 

2- المنبسط اللاعقلاني: ويكون أحساسه متجهاً نحو المصادر الاجتماعية والادية 
للذة والألم» ونحو طلبات الآخحرين» ويكون لديه حدس ويستجيب للتخييرء 
وجکم على الآحرين بسرعة» وهو مخأمر ومقامر. (14 .م ,1993 ,عمنهN).‏ 

ب. المئطوي: ويتصف بأنه يتجه نحو العالم الذاتي (السرخسي» 2002 ص 79)» وهو 
حساس» وحذر ومتأمل» ويميل إل العزلة (العناني 0 ص 66)» ومن 
آشکاله: 

1- المنطوي العقلاني: ويكون تفكيره نظري وتأملي يدور حول الأفكار» وهو غير 
عمليء وينزع في شعوره نحو التناسق الداخلي» ويكون مشخولا بأحلامه الخاصة 
ومشاعره. 

2- النطوي اللاعقلاني: ويكون أحساسه متجهاً نحو الاكتفاء بالغبرة الحسية 
ويكون حدسه متجهاً نحو التأمل الذاتي (15 .م ,1993 ,عصإه۸). 

sx(Rorchach 's Types) آنماط رورشاخ‎ .3 


تابع هیرمان رورشاخ (1ء14ءءإRo‏ «2ص86۲) تطویر تقسيم يونك 
للشخصية باهتيام شدید فاکتشف عن طریق استخدامه لاختبارات رورشاخ وجود 
نمطين لاشخصية هما: 


1. الانبساطي: وتخلب على استجاباته للصور التي تتعلق بالألوان في اختباره. 


2. الأنطوائي: وتكون استجابته الصور الاختبار التي تتعلق بالحركة (حمد 
وزید:1991؛ ص79). 

4 انماط هورني :)Eor y's ype)‏ 
طرحت كارين هورني (1885 - 1952) ثلائة أنباط من الشخصية بصفتها 
مظهراً للسلوك الإنساني» وقد توصلت إلى الخصائص الشخصية لكل نمط من هذه 
الأنماط» واعتمدت في تقييمها لأنباط الشخصية أساس يستند على نوع العلاقة» واناه 
الآخحرين» والبيئة المحيطة. ويأحذ ذلك ثلاثة أشكال هى (الرفض» أو التجلب)» 

(الانصياع أو المسايرة)» (الضد أو العدوانبة) ويمكن توضيح هذه الأناط فيا يأي: 
أ الشمط ائعJj :(Isolated Type)‏ 

وينتج هذا النمط عن الميكانزم الدفاعي الذي يقوم على التحرك بعيداً عن 
الآحرين» إذ يتصف اصحاب هذا النمط بالشعوز بالتوتر والقلق الشديدين عند 
وجودهم مع الآخرين» وهم ميالون إلى العزلة» وعدم التدخحل في شؤون الآخرينء 
ويتجنبون المشاركة في الفعاليات الاجتماعيةء ويجدون مشقة كبيرة للإيفاء بالالتزامات 
رالمطالب الاجتماعيةء إذ آن العزلة والابتعاد عن الناس هي وسيلة هروبية لخفض 

القلق والتوتر الناشتين. ۰ 

ب- الئمط المساير (المذعن): 

وينتج هذا النمط من ميكانزم دفاعي يتضمن عامل التعلق والتشبث بالآخرين» 
فضلاً عن ا خف من رفض الآخرین له» فنراه يتملق للآخرین کسباً لرضاهم» کا أنه 
مطيع لمطالب الآخرين طاعة عمياء» وهو يسعى نحو تحقيق توقعات الآخرين منه 
ہدون أدنی تفکییء ک) آنه لا يرغب في المعارضة أو آن يخسر عطف الآخرين ( #«أء۷ 
.(etal,1995, p. 497‏ 
ج“ النمط العدواني --القوي (ءمر٣ y‏ ا٤ء‏ £): 


ينتج هذا النمط عن ميكانزم دفاعي يقوم على التحرك ضد الآخرين» ويسعى 
صاحب هذا النمط بالاعتاد على مصادر القوة والسلطة في المجتمع إلى تحقيق الأمن 


ا واخضاع الآخرين لقوته» وأن كان ذلك بصورة عدوانية تسلطيةء فنرى 
أصسحاب هذا النمط عادة من رجال الساطة أو القوة التيفيذية» أو قد يكونوا مجرمين أو 
من قاطعي الطرق (13. ,2002 06۵٥,‏ 8). 

5. انماط بلوګ (یء مر ء'0k٥ا8):‏ 

یری ج. اج۰ بلولك (8100 .81 (G,‏ في نظریتە مکوناٽ Ego Construct ) iَÎJ|‏ 
"he0‏ ) أن هناك خسة أنماط من الشخصية نوجزها | يأتي: 
آ- النمط التأثر ıdlيطرة  :(¥Vulnerable Over Controllers Type)‏ . 

ويتصف بالتقلب والقسوة واليل إلى السيطرة والتحكم بالآخرين» فضلاً عن 
سوء التكيف. 
ب النمط متأخر |lتوlفj :(Belated Adjusters Type)‏ 

ويتصف الفرد صاحبه بسوء التوافق أثناء مرحلة المراهقةء وهو يسلك بصورة 

طفولية. 


ج - الثمط المتسم بمروÎi :(Ego-resilient Type) iÎJ|‏ 
ويكون الفرد هنا ذا قدرة عالية على التوافق وكفاية الشخصية. 
د- النمط غير تم تقذ :(Un settled Under Control Type)‏ 
ویتصف الغرد هنا أنه اندفاعي» ويسلك ضد المجتمع. 
هھ - النمط lائıqط‏ أا :(Anomic extraverts Type)‏ 
ويسلك الغرد هنا بخصائص مرحاة المراهقة» ولديه سوء توافق يبدأ ابتداءا من 
مرحلة الېلوغ.( 171 -157. , 1996 , „(Robins etal‏ 


:)Eyseık ء'‎ yp e8( اتماط ايزتڪ‎ .6 


تعد نظرية العام البريطاني ايزنك (1916 ا«ءءوE)‏ والتي أطلق عليها نظرية 
العوامل الثلاثة (رإمعءط1 ۴ ط) من النظریات والتي اعتمدت على 


الإحصاء المعقد والتحليل العاملي الدقيق في وصف الشخصية. وقد توصل إلى وجود 
للاثة أبعاد رئيسة للشخصية هي: 
- البعد الأو :(Non-Neuroticism) alec — (Neuroticism) alal :J‏ 

ويميل الأفراد الذين يقعون في طرف العصابية إلى الشعور بالقلقء ويثارون 
بسهولة» وقد يتعرضون إلى الأرق والصداع وفقدان الشهية والاضطرابات النفسية في 
حالة تكرار الظروف الضاغطة» ريؤدي هؤلاء الأفراد عماهم ودورهم الاجتماعي 
والآسري بصورة جيدة. 

والعصابية هنا ليست العصاأب» بل الاستعداد للإصابة به» عند توفر شرط 
الانعصاب (الضغوط التي يتعرض ها الأفراد )» وعلى الضد من هذه الصفات تكون 
لدى الأفراد اللاعصابيون ( أيزنك 1991ء ص 18). 
- البعد الثاني : الذهانية (5ء 1 10ء رءP(-‏ إJلاilkiة :Non- Psychotic)‏ 

ويتميز الأفراد الذهانيون بسمات الوقاحةء والعدوانية والغرابة في السلوك 
ورفض العادات والتقاليد الاجتماعية (الوقفيء 1998» ص 592 )» وهم أقل طلاقة من 
الناحية اللغويةء ريكون آداءهم منخفض في الرسم بالمرآةء وفي اختبار تجميع الأشياءء 
كا أن ذاكرتيم أضعف وتركيزهم أقل» وهم بطيئون جد ني الأعمال العقاية 
والإدراكية وقليلن الحركة (ايزنك» 1991» ص 18). وعلى الضد من هذه الصفات 
نجدها عند اللاذهانيين. 
- البعد الثالث: الائطlg|ء :(Extroversion) bli ([ntroversions)‏ 

:(Introverted) يوطikl‎ -Î 

يميل الأنطوائيرن إلى المدوء» والتحسب» والتحفظ والانعزال» وتنب الإثارة» 
والانغهاس مع الآحرين (الوقفي» 1998» ص 592) (كالفن وجورارد» 1983» ص 
8 ويميلون إلى النخطيط مقدما ومتأملون» ومغرمون بالكتب آكثر من غيرهم 
من الناس» ويتشككون حين التصرف المندفع السريع» ويحبون أسلوب الحياة ا لحسن 
التنظيم» ويخضعون مشاعرهم للضبط الدقيق» ويندر أن يسلكوا بسلوك عدواني» وهم 


لا ينفعلون بسهولةء ويعتمد عليهم» يميلون إلى التشاؤم» ويعطون للمعايير الأخلاقية 
أهمية كبىرة (23 .ص ,1998 .(Boeree,‏ 
ب :(Extroverted ) bull‏ 
يميل الانبساطيون إلى النزعة الاجتماعية والانفتاحية» وصحبة الآخحرين» 
والمخاطرة» والإثارة (الوقفي» 1998 ص 592)ء ويحبون الحفلات» وحم أصدقاء 
كثيرون» ولا يحبون القراءة أو الدراسة بصورة منفردة» وهم يتطوعون لعمل أشياء 
ليس من المفروض أن يقوموا بهاء ويتصرفون بسرعة ودون تروي» ويميلون إلى عمل 
المقالب بالآخرين» وتكون إجاباهم حاضرةء ويأخذون الأمور ببساطةء ويحبون 
الضحك والمرح» وهم متفائلون» ویکونون دائمي النشاط والحركة» ويؤدون تلف 
الأعيال» ومنهم من لايسيطرعل انفعالاته» إذ ينفعلون بسرعة ويميلون إلى العدوان 
.(Boeree, 1998, p.23)‏ 
وقد اعتمد ايزنك في تفسير بعد الانبساط - الائطواء على نظرية بافلوف في 
الكف والتنييه» إذ يفسر الاختلاف بين الناس من حيث الانبساط والانطواء على 


أساس نشاط التكوين الشيكي 

فيرى أن الأفراد يختلفون في بيتهم في مدى نشاط وقدرة هذا التكوين» فأذا 
سمح هذا التكوين عند بعض الأفراد بمرور قدر كبير من التيارات العصبية من وإلى 
المخء يصبح الفرد منبسطا أما إذا لم يسمح هذا التكوين علد بعض الأفراد إلا بمرور 
قدر بسيط من التيارات العصبية من وإلى المخ» فيصبح الغرد أكثر أنطواءاً (عبد السلام» 
8ء ص177). ويوضح شكل (3) الأنموذج الكلى لأباط الشخصية الأربعة كا 
اقترحه ايزنك والسهات التي تندرج تحتها (عبد الحميد» 1988ء ص258). 


ويرى ايزنك أن نظام الشخصية يسير على وفق أنموذج التنظيم المرمي المتدرج 
الذي وصفه» إ إذ ثنظم الأفعال والعادات السلوكية والسمات بشكل تدرج هرمي منظم 
تبعاً لعموميتها وأهميتها. وتحتل الأبعاد مستويات الشمولية والعمومية» فيا تحتل قاعدة 
المرم من الأسفل الاستجابات التوعية - وهي أكثر المستويات نوعية وأقلها عمومية. 
وفيم| بين هذين المستويين تقع الاستجابات المعتادة (العادات)ء وكذلك السات» وعلى 
ذلك يكون التدرج من أسفل إلى أعلى (أي من قاعدة ارم إلى قمته) إذا ما تصورنا هذا 
البناء على شكل طبقات هي: 
- الطبقة الأولى: وهي الاستجابات E‏ ملحوظة تحدث في 
نوعية منفردة. 
- الطبقة الثانية: وهي الاستجابة المعتادة (العادة)» وتكون أكثر عمومية بعض الشيء 
من الاستجابة النوعيةء إذ تكون متواترة وتظهر في ظروف متشابة. 
- الطبقة الثالثة: وهي السمات والتي تتكون من ارتباط العادات مع بعضها البعض. 


- الطبقة الرابعة: وهي البعد ويجتل قمة المرم في التدظيم المتدرج» ويتكون من انتظام 
السات فى بنيان أكثر عمومية وشمولية (العبيدي» 1996 ص 58-57). 
وخطط (2) يوضح أنموذج ايزنك التراتيبي الهرمي في بناء الشخصية في بعد 
الانطراء. 


طط (2) 
أنموذج ايزنك التراتيبي المرمي في بناء الشخصية في بعد الانطراء 


7. اتماط رویئز )(Robbins's Types)‏ » 
حدد روبنز قي عام (1997) ستة نط للشخصية والمهن التي تتسجم معها على 
ساس آن الرضا الوظيفي والنجاح المهني يعتمدان على مدى ملاءمة بيئة العمل مع 

نمط الشخصيةء وهذه الأناط هي: 
1- الniط‏ |لlqح :(Investigator Type)‏ 
ويفضل هذا الشخص الأنشطة التي تتضمن التفكير والتنظيم والفهم ويتميز 
بأته یمیل إلى التحايل» وحب الاستطلاع والأشياء الجديدة أو المبتكرة رالاستقلالية. 
ب- النمط الواقعي t1 ٣ر pe(‏ sناaءR):‏ 
ويفضل الأنشطة التي تتطلب المهارة والقرة والتوافق العضلي - العصبي» 
ويتميز بالمابرة» والثبات» والمسايرة» والصدق» والعملية. 


+ 


ج- اللمط الاجتاعي :(Social Type)‏ 

ویفضل الأنشطة التي بواسطتها ينمي ويطور الآخرين» ویتسم بالتعاون» 
والتسامح. 
د النمط التقليدي :(Conventional Type)‏ 

ويفضل الأنشطة المحددة بالقوائين وهو عملي» وفعال» وحدد الخيال» وغبر 


من 
ه۔ اللمعل المقدام أو :(Enterprising Type) alll‏ 


ويفضل الأنشطة اللفظية التي تساعده على التأثير في الآخرين والحصول على 
القوة والنفوذ» ویتسم بالثقة› والطموح»؛ والتزوع للاستبدأد. 
و- النمط الفتي (المولع بالفنون) (ءمرآ ٤ا٤ :)A‏ 

ويفضل الأنشطة الغامضة وغير المنظمة التي تتطلب التعبير الإبداعي وغير 
التقليدي» ويتسم بخصوبة الخيال» والتمرد أو الاضطراب» والعاطفية واللاعملية 
(الياسري» 2004» ص.65-64). 
8. أتماط فریدمان و روزتمان :(Friedman aıd Rosenman 'Typ»s)‏ 

قدم کل من مایر فریدمان («ھ "۵ء۴۲ e۲رهM)‏ وري روزنیان ( ر٥8‏ 
Rosenman‏ وا اختصاصیان في أمراض القلب في منتصف النمسینات» وصفاً 
لشخصية الفرد المهيأة للإصابة بأمراض الشرايين التاجية للقلب (الناصر» 1996 ص 
58 وقد توصلا إل أن هناك نخعلين متبايزين من الشخصية هما مط الشخمية (4) و 
(B)‏ (قاسم» 0 ص 136). 

وقد استخدما طريقة لتقييم نمط الشخصية (4) والتي تسمى القابلة الركبة 
)Struetured- Interview)‏ وھي مقابلة أمدها (10- 15) دقيقة» وتشمل جموعة من 
الأسئلة تعلق بطموح الفرد» وأسلوب عمله» وطريقة حديثه» والإيماءات النشطة 
كالإشارات العدوانيةء وشعوره في المواقف التنافسية ونفاذ الوقت. وكان الغرض 


RT ERIE 
.)Aİser, 1982, الشخصية (8) ردد نمط الشخصية على وفق ذلك (43 .ص‎ 

وفي) يأتي استعراض لأهم الخصائص النفسية التي يتميز بها كل من النمطين: 
-١‏ نمط الشخصية (۸): 

يتميز أصحاب هذا النمط بالكفاح المستمر من أجل أنجاز الكثير في قل وقت» 
ا ر بسرعة» ومرتفعي الإنجازء وعديمي الصبر حينا يواجهون 
تحدیات ا و تحير من الآخرينء ويقيسون نجاحهم ونجاح الآخرين بعدد المرات بدلا 
من نوعية الأعال التي ینجحون فیها (492 .م ,1996 ,اماع 0یہ1 4)ء وتکون جمیع 
نشاطا م ذات طایع تنافسي» ويتصفون بالعدوانية لغرض الفوز» ويمتازون بسرعة 
الاستثارة» ويشعرون بالضجر لأتفه الاأسباب (99 .م ,1994 ,اقام و«مص81). 
ب- نمط الشخصية (8): 

ويتصف صاحبه بالمدوء» وعدم الرغبة في التنافس أو العدوانية» وليس لديم 


شعور بسرعة مرور الوقت» ويميلون إلى التمتع في عطلة ماية الأسبرع } Cooper,‏ 
5 .م ,1983)ء وهم قليلو النشاط؛ ويميلون إلى التسامح والمعايشة السلمية مع أنفسهم 
والبيئة المحيطة بهم» ويضبطون انفعالاتهم وبا يتلائم مع الواقع المحيط , مء ولدےم 
القدرة على استعمال أساليب التعامل الجيدة مع الضخوط التي قد يتعرضون إليها 
.(Simons etal, 1994, p. 100)‏ 


وبمقايل هذه السات والسلوكيات يكون أصحاب نمط الشخصية (۸) أكثر 
عرضة للإصابة بأمراض الشرايين القلبية التاجية» على الضد من نمط الشخصية (8) 
الذين ينخفض احترال أصابتهم ذه الأمراض (الناصر» 1996» ص 58). 
9. انماط هولاند ( :)Elola d's 1p es‏ 

جاءت نظرية جي . ال. هولاند (1۸«۵ه .1 .3) بعد دراسات مطولة إجراها 
على الطلبة حول المهن التي يرغبون فيهاء وعلى العمال في ختلف نالات العمل. وقد 
امتدت دراساته بين عامي ( 1984-1952 ) وقدم أنموذجا سداسياً لأناط الشخصية 


يرى فيه أن كل نمط يعد جموعة مهنية معينة. وتقترب هذه الأنماط مع العوامل 
الرئيسة التي حالها جيلفورد عاملياً والخاصة بالميول الإنسانية ومى اليل ( 
اميكائيكيء» والعلمي» والاجتماعي» والكتابي» وإدارة الأعيال» والمهالي ). وتتأثر هذه 
الأناط بالوراثة والتجارب الخاصة بالشخص وهذه الأناط هي: 

أ النمط الواقعي :(Realistic Type)‏ 


يتميز صاحب هذا النمط بأنه: 
(1) يفضل الهن التي تمكنه من الاشتراك في فعاليات المواقف الحركية الميكانيكية 
الواقعية» وتجنبه الفعاليات القائمة في المواقف الاجتاعية. 
(2) يستخدم قدرات واقعية ني حل المشكلات الناصة بالعمل والمواقع الأخرى. 
(3) ينظر إلى نفسه على أنه يمتلك قدرة ميكانيكية ورياضية» إلا أنه يفتقر إلى القدرة على 
أقامة علاقات إنسانية. 
(4) يتعامل با مفردات الادية الملموسة وينبذ ا مغاهيم المجردة. 
وبناءٌ على هذه القدرات والتفضيلات» فأنه ميال إلى إظهار نفسه على آنه : مادي» 
ومطيع» ومُستقر» وطبيعي» ومقتصد» ومئابر» ورجولي» وعملي» وغیر مُعقد. 
ب- النمط البحثي (Investigative Type)‏ 
ویمتاز صاحب هذا النمط بأنه: 
(1) ينظر إلى نفسه على أنه باحث معتد بذاته» إذ يمتلك قدرة علمية ورياضبة إلا أنه 
يفتقر إلى القدرة على القيادة. 
(2) یری في نفسه أنه أفضل من يثمن العلم. 
وبذلك يصبح صاحب هذا النمط ميال على إظهار نفسه على أنه : تحليليء 
ومتفحص» وعقلاني» وحذر» وانطوائي» ومتحفظ ومنهجي» وناقده وسلبي» 
ومستقل» ومتشائم» وعبقري» ودقیق. 


ج“ التمط الفني :(Artistic Type)‏ 
يتصف الشخص ذو النمط الفني بأنه: 
(1) يفضل الوظائف الفنية أو المواقف التي يستطيع الاشتراك فيها في فعاليات وقدرات 
فنية» ويتجنب الفعاليات التقليدية. 
(2) يستخدم القدرات الفنية في حل مشاكل العمل والمواقع الأخرى. 
(3) ينظر إلى نفسه على أنه تعبيري» وأصيل» وحدسي» وأنثوي» وغير متّصاع؛ 
واستبطاني» مع امتلاكه قدرات فنية وموسيقية. 
(4) ينظر إلى تفسه على أنه أفضل من يُقَيّم الصفات المالية. 
ولامتلاكه هذه التفضيلات والصفات» يكون هذا الشخص مالا إلى إظهار 
تفسه على أنه: مُعقد» وخیالي؛ وبدېي» وغیر مُرتب» وغير عملي» وغیر مُطیم» وغیر 
عاطفي» ولطيف» ومُستقل» ومثالي» ومتفحص. 
د- النمط الاجتهاعي :(Social Type)‏ 
يتصف صاحبه بأنه: 
(1) يفضل المهن الاجتماعية والمواقف التي يستطيع الاشتراك في فعالياتجا. 
(2) يستخدم القدرات الاجتماعية في حل مشاكل العمل والواقع الأخرى. 
(3) ينظر إلى نفسه على أنه يحب مساعدة الآخرين وفهمهم» ويمتلك قدرة تعليميةء وني 
الوقت نفسه» فأنه يفتقر إلى القدرة الميكانيكية والعلمية. 
(4) يقيم الفعاليات والمشاكل الاجتماعية والأخلاقية. 
وبامتلاكه ذلك يكون هذا الشخص مالا إلى إظهار نفسه على أنه: مُسيطر 
ومساعد» ومسؤول» ومثالي» واجتاعي» ولطيف» وذو بصيرةټ ولبق» وودرف 
رعطوف وشتفهم» وکریې وشقنع. 


هھ - الامط إأخامر :(Enterprising Type)‏ 


يتصف صاحب هذا النمط بأنه: 
(1) يفضصل المهن التي لا تخلو من الغامرةء والمواقف التي يستطيع الاشتراك فيها 
بنشاطاته المفضلة» وتجتب النشاطات والمواقف الاستقصائية. 
(2) يستخدم الكفايات الدالة على المغامرة في حل مشاكل العمل والواقف الأخرى. 
(3) ینظر إلى نفسه على أنه عدواني» ومشهور» ومعتد بالذات» واجتهاعي» وقادر عل 
القيادة والكلام» في حين يفتقر إلى القدرة العلمية. 
(4) يقيم الأنجازات السياسية والاقتصادية. 
وبسبب امتلاکه ذلك» یکون میالاً لإظهار نفسه على أنه: مُکتسب» ومستبد 
ومتغائل» ومُغامرء وذو طاقةء ويسعى وراء المنعة» وغامض» وواثق من نفسه» وجدلي» 
وجذاب» واجتاعي» ومندفع» وثرثار. 
و- النمط التقليدي :(Convention2! Type)‏ 
يتصف الشخص ذو النمط التقليدي للشخصية بأنه: 
(1) يفضل المهن والمواقف التقليدية التي يستطيع فبها الاشتراك بفعالياته المفضلة 
وتجنب الفعاليات التي تنطللب قدرات فنية. 
(2) يستخدم القدرات التقليدية لحل المشاكل ني العمل والمواقع الأخرى. 
(3) ينظر إلى نفسه على أنه مطبع» ومُرتب» ويمتلك قدرة كتابية وحسابية. 
(4) يقيّم الأنجازات الخاصة بالعمل والاقتصاد. 
ونظراً لامتلاکه ذلك» فهو میال على إظهار نفسه على آنه: مُطیع» ومکبوت» 
مفرط الاحتشام» وحي الضمير» وهادئ» ودفاعي» ومرتب» وغير خيالي» وكفوء 
وشثابر» وغیر مرن» وعملی (11-44 .ص ,1973 012٥d,‏ ]). 


: اتماط الشخصية ملى وفق تظرية الانيكرام‎ -0 
:(Personality Types according to Enneagram theory) 

نسلط الضوء هنا - وقبل الخوض في تفاصيل الأناط التي طرحها المنظرون على 
وفق نظرية الائيكرام - على اصل نظرية الانيكرام التي تختص بافكارها مؤسسة 
الانيكرام لتخطي كل الميادين الفلسفية والعلمية. 

وكلمة الانيكرام مشتقة من الكلمتين اللائينيتين »)8«1٥4(‏ وتعني تسعة و 
(Gramos)‏ وتعني عخماط أو رسم بياني» وبجمع الکلمتين )En»¢e28:40(‏ تصبح 
بمعنى (المخطط التساعي)ء إذ أن نظرية الانيكرام طرحت بشكل خحطط يحوي تسع 
نقاط محددة»هى عبارة عن أناط للشخصية» ولكل من هذه الأناط مشاعرء واتجاهات» 
وقيم روحية مختلفة عن النمط الآحر. ويجدد كل نمط بوساطة الدوافع» والأفكار 
الداخلية التي تظهر في السلوك اليومي للفرد. 

وتعد نظرية الانيكرام واحدة من أنظمة الشخصية الحديثة الاستخدام والتي 
تؤكد على الحوافز النفسية» والمشاعر» وهي ملخص لذهب قديم جدا. وقد 
إاستخدمت افكارها ثي البداية بصورة مقصورة في فھمھم) على جورج کورجیف 
)George Gurdjieff)‏ عام (1866 -1949). ثم نقلت هذه الأفكار في منتصف القرن 
العشرين من قبل آوسكار أكازو (z0ه1ء1‏ عهء0) والتي كانت طالبة (كيرجيف)» إذ 
ظل نظام الشخصية الذي طرحته قائ عل مذهب (كير جيف). 

وقد درست (أوسكار) هذا النظام للكثير من الطلبة في (أريكا) و (شيلي). وکان 
کلاودیو نارنجو (ە ز× 10ل180٥)‏ من أبرزهم. 

ومن ثم طرأت على هذا النظرية تغييرات كثررة تمثلت بضم الأفكار الحديثة في 
علم التفس» وقد ظهرت في كتابات كل من نارنجو (هز«ذاة)» وهيلين بار ( 
«(Helen Palmer‏ وکاڻي ھارلی ) «(Kathy Hurley‏ وثپودور Theodore ) ji‏ 


.(Russ Fuds0”) و دون ريسو (0ءنR 00۸)» ورش ھيو دس‎ »)Donsson 


وبشكل عام يؤكد منظرو الانيكرام على تقسيم الشخصية إلى ثلاثة مراكز 
أساسية هي: 


„(Feeling Center) glk jSj .1 


„(Thinking Center) kdl رکز‎ 2 


3. مر كز الغريزة „(Instinct Cenê)‏ 
ويحوي كل واحد من هذه المراكز على ثلائة أنباط من الشخصية». ويسلك الفرد 
بصورة رئيسة عن طريق واحد من هذه الأناط التسعة في المراكز الثلائة للشخصية. 
وتطغى السات النفسية المكونة هذا النمط عل شخصية هذا الفردفي معظم الأوقات. 
والأناط التسعة هي: 
. مط الشيخصية المصلح (The Reformer Personality Type)‏ 
. نمط الشخصة !اعد (The Helper Personality Type)‏ 
. مط الشخصة (The Achiever Personality Type) jil‏ 
. نمط الشخصية اkتفرد (The Individual Personality Type)‏ 
. نمط الشخصة الاح (The Investigator Personality Type)‏ 
. نمط الشخصية اأdخلص (The Loyalist Personality Typ¢)‏ 
. نمط الشخصية تجسن (The Enthusiast Personality Type)‏ 
. نمط الشخصية التحدي (The Challenger Personality Type)‏ 
. نمط الشخصية صانع السلام (The Peacemaker Personality Type)‏ 
والشكل (4) يوضح الأنماط التسعة للشخصية والعلاقة بينها كا تطرحه نظرية 
الانيكرام. 


شکل (4) 
الأناط التسعة والعلاقة 


بينها على وفق نظرية الانيكرام 


وتؤكد نظرية الانيكرام على عدم وجود نمط شخصية خالص» وإنا يكون 
النمط عبارة عن خليط من تمط الشخصية الرئيس» وأحد النمطين المجاورين له في 
المخطط الدينامي للانيكرام» والذي وضحناه في الشكل (4)ء ويطلق على هذا النمط 
الثاني بالنمط الثانوي أو tizklح‏ )112 «(Callahan and William, 1992, p.‏ 
فمثلاً النمط (5) يكون النمط الثانوي أو الجناح له النمط (4) أو (6) أو الاثئين معأ 
وقد لا يكون لفرد ما نمط ثانوي او جناح قوي» إذ يشير لینیت شیبارد ( اام« 1y‏ 
مShep)‏ إلى أنه حينما لا يستطيع السلوك المعتاد مواجهة ومعالجة الضغط والقلق» 
فإن عمليات الطاقة تتحرك إلى النمط المجاور» ويساعد هذا في مواجهة الضغط 
والقلق» ويدعى هذا النمط المجاور بالنمط الحناح» فمثلاً النمط (7) وقد يأخذ النمط 
(6) أو (8) جناحاً له في الوقت الذي يبقى يتصرف بحسب نمطه الرئيس ويأحذ 
بار اٿ2006,p.)4, „(Lynette‏ 

ویؤکد دون ریتشارد ريسو (0ین 1۲4طهR1‏ 00۸) على أن خصائص النمط 
الذي يتمتع به الفرد تسود الظاهر السلوكية له» في حين يكمل النمط الثانوي أو الجناح 
في بعض الأحيان حصائص الشخصيةء وقد تعود إليه أحياناً الصفات التناقضة التي 


+ 


تصدر عن الفرد (14.م ,1995 ,0ءنR).‏ ومثال على ذلك» فأن نمط الشخصية 
(الباحث) الذي يتصف سلوكه بالابتعاد عن نشاطات المجتمع وعن الأفرادء قد يكرن 
الجناح لديه أما نمط الشخصية (المخلص) كونه يتجاور معه في خطط الانيكرام» الأمر 
الذي يجعله يأحذ بعض خحصائصهء وهي الدخول في تحالفات مع الآخرين والاتلاف 
معهم» أو قد ڀأخذ من صفات نمط الشخصية (التفرد)» وهو الجناح الآخر لنہط 
شخصية البااحث ما يجعله يميل نحو التحسس. والانطوائية والاناك الذاتي» 
والفردية (300 .م ,1987 ,إم«اه۴)» وتكون الأناط التسعة متفاعلة فيا بينهاء ولا 
تأحذ صفة التصنيف الثابت المنعزل تاماً. وهي تعكس عن طريق العلاقة التكاملية 
واللاتكاملية في| بينها صور النمو النفسي والتدهور التي تتعرض ها الشخصية أثناء 
حياة الغسرد (12 .ص ,2000 (Coy,‏ ` 


وتشترك الأناط التسعة بمتوالية تحبر عن اتجاهين» يشير الأول منها إلى الحالة 
بالنسبة لكل نمط من الأناط التسعة. ويتجه الفرد يصورة تكاملية في الحالة الصحية» 


وعند غياب الضغوطء على الأحذ والاستعارة - وبصورة مؤقتة - من الخصائص 
والصفات الصحية لانمط الذي يشترك معه في اتجاء التكامل ( .م ,1987 ,إعص!وP‏ 
0 والشكل (5) يوضح ذلك» وعلى سبيل الثال فأن نمط الشخصية (المصلح) في 
اتجاه التكامل يأخذ بعض الصفات الصحية للنمط (الياحث) وذلك ضمن متوالية. 
وكذلك الحال ني الجانب غير الصحي» فقد تبدو بعض المظاهر السلوكية على نمط 
الشخصية مستمدة من النمط الآخر الذي يشترك معه في المتوالية في حالة اللاتكامل 
کا ی الشکل (6) (16 .ص ,1995 ,0ین). 


شکل (5) 
اتبا التكامل بين أناط الشخصية التسعة في نظرية الانيكرام 


المصلح 
المساعد 
المنجز 


المتفرد 
شکل (6) 
اتجاه اللاتكامل بين أنباط الشخصية التسعة في نظرية الانيكرام 


صانع السلام 


ولابد من الإشارة إلى نقطة مهمة في نظرية الانيكرام وهي وجود بناء داخلي 
يتكون منه نمط الشخصيةء وهو عبارة عن متصل لستويات تسعة من النموء والتي 
يتشكل منها نمط الشخصية نقسه وشل الجائب (الصحي» والمعدل» وغير الصحي) 
للنہط» وکا مبین في الشکل (7). (18 .م ,1995 ,هونR)‏ 


شکل (7) 
مستویات النمو ومتصل السات لمكونات النمط (الجانب الصحي والمعدل واللاصحي) 
الجانب الصحي 


الجانب المعدل 


فقد يشعر الفرد بنوع من التغير وبصورة مستمرة في بعض جوالب شخصيته 
ويعود سبب ذلك إلى أن الفرد قد يتجه نحو الصورة الصحيةء أو المعدلة» أو غير 
الصحية» فيتحرك على متصل واسح من السمات» والدوافع» ووسائل الدفاع التي 
تشکل نمط شخصيته (17-18 .م ,1992 eyes,‏ &). 
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ويعرف منظرو الانيكرام انهاط الشخصية كا يأي: 

عرفها فریدمان (1996 صهص۴۲۲۵) أا " ثلائة مراكز للذكاء يسلك الفرد عن 
طريقهاء» وتكون عادة متفاعلة فيا بينها بصورة دينامية ويحوي كل منها ثلاثة أنباط 
للشخصية " .(Fredman, 1996, p.1)‏ 

وعرفتها روز (1999 )#٥56‏ بأا " أمكانية تصنيف كل فرد في نمط رئيس من 
مجموع تسعة اناط للشخصية تتدرج من رقم واحد إلى رقم تسعة وذلك اعتماداً عل 
وصف السات والخصائص الشخصية الرئيسة له " (1.م ,1999 ,#ومR)‏ 

وعرفتها آنزا (2002 )E٥za‏ ہأہہا " نظام يقسم الشخصية الإنسانية إلى تسعة 
أنماط رئيسة للشخصية» يمكن قييزها عن طريق ملاحظة أشكال السلوك التي يسلك 
ها الفرد» إذ يسلك بحسب أحد هذه الأنباط بصورة أساسية على الرغم من وجود 
سائر الأنماط الثهانية الأحرى في الشخصية التي تكون عادة مزوجة لديه في الوقت ذاته 
.(Enza, 2002, p.1-2) "‏ 

وعرفتها منظمة لايف ووركس (2002 ااه سع#ا]) بأما " العلم الذي يظهر 
ويبرز ديناميات الشخصية عن طريق تسعة أناط للشخصية " (3.م ,2002 .(Lifework«,‏ 

ويعرفها ريسو (2003 0ءن8) بأنا " مصطلح أساسه اللغة الإغريقية مركب من 
مقطعين ما (٩5««6)ء‏ ويغعني الرقم تسعة والمقطع («61)» ويعني خخطط أو شكل» 
ومركب المقطعين يعني المخطط التساعي (۵۳:ع۴۵«٥۴).‏ وهو عبارة عن شكل 
هندسي» أو جيومتري يعكس تسعة أناط للشخصية التي تتكون منها العلبيعة البشرية 
متضمنة العلاقات الشخصية الداخلية المعقدة لدى الفرد» وأشكال السلوك الخار جي 
له» والاتجاهات الكامنة لديهء وخاصية إحساس الفرد المميزة له» وكذلك دوافعه 
الشعورية واللاشعورية» وردود أفعاله الانفعالية» وميكانزماته الدفاعيةء وعلاقاته 
الموضوعبة» وما يثير انتباهه " (32.م ,2003 ,هونم). 

من استحراضنا السابق لبعض التعريفات التي تناولت أناط الشخصية على وفق 
نظرية الانيكرام» نجدها اتفقت جيعاً على وجود تسعة أناط للشخصية» إلا أا تباينت 


في توضيح طبيعة هذه الأناط. وترى الباحثة ان تعريف ( ريسو 2003 ) أشمل 
وأوضح هذه التعاريف. 


ويمكن ان نعرف أناط الشخصية على وفق نظرية الانيكرام نظرياً على أا (( 
مجموعة السات التي تندرج تحت تسعة أناط من الشخصية هي المساعد والمنجن 
والتغردء والباحث» والمخلص» والمتحمس» والمتحدي» وصانع السلام والصلح. 
وتأحذ هذه السمات شكلين في كل نمط؛ يتمشل الأول بالساوك الظاهري للفر فيا 
يأخذ الشكل الثاني الاتجاهات الإيجابية والسابية الكامنة لديه )). 

وفيم) يأي عرض لوجهات نظر منظري الائيكرام» رأنماط الشخصية التسعة كا 
طرحها کل واحد منهم : 
|. اتماط دیف ( یمرآ ء'04۷e):‏ 

یقسم دیف (04۷۵) آناط الشخصية على وفق نظرية الانيكرام إلى الأناط 
التسعة الآتية والتي لخصنا شرحها المطول في جدول (1)» والذي يتضمن وصف 
(ديف) هذه الأناط. 


الصلح جعل کل شيء أن العام مکان غير تام 
( ۳۴| يعمل بصورة | وجب عليه أن يصلحه. 
Rm‏ م ر E‏ 
المساعد مساعدة أن العام يعتمد على 
Helper)‏ ")| الآخرین. | مساعدته» وأنه تاج له 
من قبل الاخرين. 
3 احفر الحاجة الى أنه بطل القيم في الالء 
(طآ النجاح. | وجب أن لا يسر مها 
(Motivator‏ | كلف ذلك. 
١‏ الرومانسي الشعور بأنه فريد| أن هناك شيء منقردیماکه 
( 18 من نوعه. الآنحرون» وهو ختلف 
(Romantic‏ نهم کونه لایملکه. 
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E.‏ الحاجة إل فم |أن العا هاجم ورتيك 
„(lal (The Thinker)‏ وهو بحاجة الى العرلة 


الخلص الغوف والشك. أ أن العالم مكان تهديدء 
(Fhe Skeptic)‏ وجب عليه الببحث عن 
ا السلطة. 
الشعور بالسعادة) أن العام مليء بالفرص»ء 
٣٣۵‏ والانفتاح على | وهو يتطلع إلى المستقبل. 
Enthusiast‏ ___ العا _ 
القائد أن يكون ترياً. أن العام مكان غير عادل»| أن يكون 
(Fhe Leader)‏ وهو قوي ویدافع عن | شتمدأعل 
الأبرياء. نفسه. 


صانع السلام أن يعيش يسلام | أن العام ني صراع» وجب | الاد الوحدة 
The)‏ عليه حفظ السلام. والسلام. 
(Peacemaker‏ 0 


وبضيف (ديف) شرحاً مفصلاً لطبيعة وسلوك كل نمط من الأناط التسعة وكا 
نعرضها فی) يأتي: 
1. نمط الشخصa :(The Reformer personality type) mlekl‏ 

يصف (ديف) طبيعة وسلوك نمط الشخصية المصلح استناداً إلى المحنى أو 
الانعطاف الصحي هذا النمط والذي يكون حكوماً ومُسيطراً عليه بالرغبة الأساسية 
وکالآتي: 

الحاجةلأن يكون صحيحاً سه البحث عن الحقيقة سه يعمل الأشياء 
الصحيحة سه الحاجة لن يكون صحيحاً. 

ففي الحالة الصحية ذا النمط فأن حاجة صاحب هذا النمط في أن يكون 
صحيسحاً تحمله على الببحث عن الحقيقةء وعمل الشيء الصحيح» وحينها يعمل الثيء 
الصحيح» فن الحاجة لديه شم ويصل إلى الاتزان. 

وفي الحالة المعدلة» فأن الشخص حينا لا يعمل بجد للبحث عن الحفيقة أو لا 
يعمل الشيء الصحيح» فأن الحاجة لأن يكون صحيحاً تزدادء وبذلك تساعد الشخص 
على أن يعاود العمل بجد مرة أخرى للبحث عن الحقيقة» وبذلك فأن منحنى الاتزان 
سيساعد في المعالحة. 5 1 

آما في حالة الانحناء غير الصحيءفأن السيطرةء والتحكم يكون لخوف 


الأساس وكالاآني: 


الخوف من أن يكون غير مهم أوغير معتمد عليه سه يصحح الآ حرين سه . 
يعمل الشيء الصحيح سه الخوف من أن يكون غير مهم أو غير مُعتمد عليه. : 

فى هذه الحالة فأن خوف الشخص صاحب هذا النمط من أن يكون غير مهمء 
أو غير معتمد عليه بجعله يصحح الآخرين في البداية كوقاية أر ايق وهذا ليس 
بالغيء الصحيح عمله» إذ يزيد اللخوف الأساس بصورة أكبر» وتستمر الدائرة. 

. (Dave , The Reformer, 2006, p.1) 


شکل (8) 
طبيعة سلوك نمط الشخصية الصلح على وفق منظور ديف 


:(The Helper personality type)دعأnkl نمط الشخصة‎ .2 


يرى (ديف) أن الانحتاء الصحي هذا النمط عكوم ومُسيطر عليه بالرغبة 
الأساسية الاآتية: 


الحاجة لأن يكون عبوباً سه يساعد الآخرين سه عبوب هه الحاجة 
لأن يكون عبوباً. 


إذ يرى ديف آنه في الحالة الصحية» فأن حاجة صاحب هذا النمط لأن يكون 
عبوباً تحمله على مساعدة الآخرين» والتي تجعله عبوباً» وحين) يشعر أنه حبوب» فأن 
الحاجة تشع ويصل إلى الاتزان. 

وفي الحالة المعدلةء قأن صاحب هذا النمط حين) لا يساعد الآخحرين ولا يكون 
بويا فأن الحاجة لأن يكون عبوباً تزداد وبذلك تساعده على النهوض لساعدة 
الآخرين وعليه فأن منحنى الاتزان يساعده على المعالجة. 

أما في الحالة غير الصحيةء فأن الخوف الأساسى يسيطر على صاحب هذا 
النمط»ویتحکم به وكالاتي: ٠‏ 


ا خوف من أن يكون غير حبوب هه يستاء من الآخرين ويخدعهم سه 
عبوب الخوف من أن یکون غير حہوب. 

ففي هذه الخحالة فأن الخوف الأساس من أن يكون الشخص غير عبوب» عله 
يشعر بالاستياء من الآخرين» ويجاول خداعهم ليحبوه وهذا سيجعل الناس يبوه 
حتى لو كان ذلك الحب قليلاًء وهذا يزيد الخوف الأساس بصورة أكبر» وپستمر بناء 
الدائرة. والشكل (9) يوضح طبيعة سلوك هذا النمط من الشخصية.( ط1 , ۷e‏ ) 
Helper, 2006, p.1‏ 


شکل () 
طبيعة سلوك نمط الشخصية المساعد على وفق منظور ديف 


3. نمط الشبخصة :(The Motivator personality type) jiakl‏ 
تكون الرغبة الأساسية هى الُسيطرة على صاحب هذا النمط في حالته الصحية 
وکالاآتي: 1 
ا لحاجة لأن يكون حط أعجاب سه تحسين النفس به عط أعجاب 

(مُعجَت ٻه) سسسهھ إلحاجة لأن پكون عط اعجاب 
فضي الحالة الصحيةء نجد أن حاجة صاحب هذا النمط لأن يكون حط 
الإعجاب تحمله على العمل بجد لتحسين نفسه» وتحقيق النجاح» وهذا ما يجعل 


| : 
الآخرين المحيطين به بُعجبون به» وحينا يشعر صاحب هذا النمط بأنه عط الإعجاب 
فأن الحاجة ثَشبَّع ويصل الى الاتزان. 

وفي الحالة المعدلة» والتي لا يعمل فيها صاحب هذا النمط بجد ليحسن نفسه» 
فأن الآخرين المحيطون به سيعجبون به بصورة أقل» وهذا سيزيد الحاجة للإعجاب» 
ما يدفعه على العمل بجد مرة أحرى ليحسن نفسه» وبمذا فأن انحناء الاتزان سيساعده 
على المعالحة. 

أما في الحالة غير الصحية فأن السيطرة والتحكم ستكون للخوف الأساس» و 
یکون المسار کالآتي: 

الخوف من أن يصبح مرفوضاً سه يلافس هه مُحَجبٌ به سه 
ا لخوف من أن يكون مرفوضاً. ' 

ففي هذه الحالة فإن الخوف الأساسي من أن يصبح الشخص مرفوضاً تجعله 
ينافس ويّعادي الآخرين كدفاع عن نفسه» وهذا مجعل الآخرين يعجبون به بصورة 


اقل» وهذا ما يزيد الخوف الأساس لديهء والشكل (10) يوضح طبيعة وسلوك هذا 
النمط من الشخصية عل وفق منظور ديف ) 1.ض ,2006 (Dave , The Motivator,‏ 


شکل (10) 
طبيعة وسلوك نمط الشخصية التحفز على وفق منظور ديف 


4. نمط الشخصية الرومائى)eصtyp :(The Romantic personality‏ 
فسيطر الرغبة الأساسية على صاحب هذا النمط من الشخصية في الحالة 
الصحية» وعلى وفق ا مسار الآتي: 


الحاجة لفهم النفس سه تفحص النفس سه فهم النفس سهاللحاجة 
لهم النفس 

ففي هذه الحالةء فأن الحاجة لفهم النفس لدى الشخص تمله على الاح 
لعواطفه بالظهور» ويقوم بتفحصها لأجل فهم نفسه» وحينها يفهم نفسهء فأن الحاجة 
ستشبّع وسيصل إلى الاتزان. 

أما في الحالة المحدلة والتي تحدث حيتا يتفحص الشخص صاحب هذا النمط 
مشاعره بصورة جيدة» فإذا لم يفهم نفسه» فأن ذلك سيزيد الحاجة لأن يفهم الشخصس 
فسه» وهذا سپساعده على تفحص نفسه مرة آخری» وبہذا فأن منحنى الاتزان سيُعالج 
صاحب هذا النمط. 


7 E a) 
وني ا-لحالة غير الصحية فن السيطرة تكون للخوف الأساس» وعلى وفق المسار‎ 


ا لخوف من أن يصبح به خلل سه ينطلق في الال (الوهم) سهيفهم 
نفسه سه الخوف من أن يصبح به خلل. 

ففي الحالة غير الصحيةء فأن خوف الشخص من أن يصبح به خلل يجعله 
يتجاهل نفسه» وتصبح عواطفه مكتسحة» ويسرح في خياله» وهذا يعني أنه سوف 
يفهم نفسه بصورة أقل» وبذلك سوف يزداد الخوف الأساس. وشكل (11) يُوضح 
طبيعة سلوك هذا النمط من الشخصية. 

(Dave, The Romantic, 2006, p.1 ) 

شکل (11) 
طبيعة سلوك نمط الشخصية الرومانسي على وفق منظور ديف 


5- نمط الشخصية فر :(The Thinker personality type)‏ 
يرى ديف أن صاحب نمط الشخصية الفكر تسيطر عليه في حالته الصحية 
رغبته الأساسية ويسير سلوكه على وفق امسار الآتي: 


الحاجة إلى فهم العام سه يراقب ويلاحظ ونخلل هيفهم العام سه الحاجة إلى 
نهم العام 
فهنا نیجد أن الحاجة إلى فهم العال» تجعل صاحب هذا النمط يراقب ويلاحظط 


وتحلل العام وهذا پار على فهم العام بصورة جيدة» وحينا يصل إلى فهم العام 
المحيط به» فأن الحاجة ستشجّع ويصل إلى الاتزان. 


أما ني الحالة المعدلةء فحين) يُراقب ويلاحظ وجلل صاحب هذا الئمط العام 
بصورة أقل فأنه لا يفهم العال» وستزيد ذلك الحاجة لديه إلى فهم العالى ۽ ما جعله باود 
المراقبةء والتحليل» وبذلك قأن منحنى الاتزان سيساعد في المعالحة. 

وفي الحالة غير الصحيةء فأن السيطرة تكون للخوف الأساس ويكون المسار 


الخوف من أن يكتسححه العام سه ينفصل عن العام سه يفهم العام 
سه اللوف من أن يكتسحه العام 


إذ أن الخوف الأساس من أن يكتسح صاحب هذا النمط بواسطة العام عله 
يتفصل عن العام والناس المحيطون به كدفاع» وهذا يجعلهم ا وبذلك 


سیزداد الخوف الأساس. 


ویوضح الشكل (12) طبيعة سلوك نمط الشخصية ت Dave, The‏ ( 
Thinker, 2006, p.1)‏ 


شکل (2) 


:(The Skeptic personality type) صٹlخkإ نمط الشخصية‎ .6 


تسيطر على صاحب هذا النمط من الشخصية في حالته الصحية الرغبة 
الأساسية وعلى وفق المسار الآي: 
الحاجة لأن يكون آمناً سه الولاء سه الأمان س4الحاجة لأن يكون 


ففي هذه الحالةء فأن الحاجة لأن يكون الشخص آمناً تحمله على أن بصبح موالاً 
للآخرين» لاسيا للسلطةء وهذا سيزيده أمناً بين الآخرين» نما يؤدي إلى إشباع الحاجة 
والوصول إلى الاتزان. 

وني الحالة المعدلةء فأن عدم ولاء الشخص صاحب نمط الشخصية الخلص 
للآحرين بصورة كبيرة» بجعله يشعر بعدم الأمان بينهم» وستزداد الحاجة للأمان لدي 
والني تساعده على الببحث مرة أخرى عن الساطة والولاء اء أو أن يصبح أكثر ولاءٌ 
للآخرين المحيطين به. وبهذا فن منحنى الاتزان سيساعده في العلاج. 


أما في الحالة غير الصحيةء فأن السيطرة تكون للخوف الأساس وع وفق 
السار الآتي: 

غوف من أن يبصبح مهجورا سه الشاك بالآخرين سه الأمان 
سه النوف من أن يصح مهجوراً 

إذ أن الخوف الأساس من أن يصبح الفرد مهجورأًء يحمله على أن يصح شكاكاً 
بالآخحرين» ويبدآً يسرء الظن هم وهذا سيريد معنى الأمانء الذي يريد الخوف 
الأساس» وبصورة أكر. وشكل (13) يوضح طببعة سلوك صاحب نمط الشخصية 
لص 1.ض,2006 (Dave, The) Skeptic‏ 

شکل (13) 
طبيعة سلوك صاحب نمط الشخصية المخلص على وفق منظور ديف 


_ چ‎ 
a. 


7. نمط الشخصية ڪٺ (The Enthusiast personality (ype)‏ 
تُسيطر الرغبة الأساسية على صاحب نمط الشخصية المتحمس في حالته 
الصحية» وعلى وفق المسار الآتي: ! 
الحاجة لأن يكون سعيداً سه إكتشاف وتقييم الحالم سه سعيداً 


سه الحاجة لأن يكون سعيداً 


E 

فحاجة صاحب هذا النمط من الشخصية لآن يكون سعيداًء تحمله على اكثشاف 
لعا وتقييمه وتقييم ما اكتشفه» وكنتيجة هذا سيحصل على السعادة. ومذا فأن 
لحاجة تشع ويصل إلى الاتزان. 

وني الحالة المعدلةء فحين| لا يكتشف الشخص العام ويقيمه» فسيصبح غير 
سعيد» ولا يصل لأي ننيجة» وستزداد الحاجة لأن يكون سعيدا» وهذا يساعده على 
لتواصل مرة أحرى مع العالم واكتشاف الأشياء وتقييمها. وبمذا فأن منحنى الاتزان 
سوف يُعالج. 

أما في الحالة غير الصحية فستكون السيطرة للخوف الأساس ويكون مسار 
لسلوك كالآتي: 

الحرف من أن يصبح خروماً س#فتور هه الاحساس والشعور 
سعيدا سه الغوف من أن يصبح حروماً 

الحوف من أن يصبح روما يؤدي إلى عدم البحث عن المشاعر الجديدة 
والمختلفةء و خود المخامرة» وتئمين التجارب الصحيحة. وهذا يعني أنه سيحصل على 


سعادة قليلة. وسيزيد هذا مشاعر الفراغ والخوف الأساس من أن يصبح عروماً. 
ويوضح شكل (14) طبيعة سلوك هذا النمط من الشخصية. ط1 (ave,‏ ) 
Enthusiast, 2006,p.1 )‏ . 


اكتشااف وتقييم العالم 


ا 
ر 


الخوقب من ان يصبح 
:محرونا 


چ 


(The Leader personality type) دځaقا تمط الشخصية‎ .8 

يرى ديف أن الرغبة الأساسية تسيطر على صاحب هذا النمط من الشخصية ني 
الحالة الصحية وتحكمه علن وفق المسار الآتي: 

الحاجة لأن يكون معتمداً على نفسه هالقوة سه الاستقلال سه الحاجة 
لأن يكون معتمداً على نفسه 

إذ أن حاجة صاحب هذا النمط في حالته الصحية إلى أن يكون معتمداً على 
نفسه» تحمله على أن بصبح قوياً وقادراً على الدفاع عن الآخرين» وحينا يصبح 
مستقاا فأن الحاجة سشبَع ويصل إلى الاتزان. 

ولا يبني صاحب هذا النمط في حالته العدلة قوته بصورة كافية» ويصبح معتمداً 
على الآخرين بصورة أكبر في حاجات متعددةء وسيّزيد هذا الحاجة إلى الاعتاد على 
النفس» والتي تساعد صاحب هذا النمط من الشخصية على العمل مرة أخرى وبجد 
ليصبح قوياًء وبذلك أن منحنى الاتزان سيساعده على العمل مرة أخرى وبجد 
ليصبح قوياًء وبذلك فأن منحنى الاتزان سيساعد ني ا لمعاجة. 


أما فى الحالة غير الصحيةء فأن الخوف الأساس هو الُسيطرء ويكون المسار 
کالآتي: 1 

احرف من الامتتال والتسليم للآخحرين ه السيطرة هالاستقلال 
سه النوف من الامتال والتسليم للخرين. 

في هذه الحالة فآن الخوف الأساس من الامتثال والتسليم للحرين» يدفع الفرد الى 
| التحرك بشدة والسيطرة على الآحرين كدفاع وهذا سيجعل الفرد معتمداً على الآخرين 
بصورة أكر» وبالتالي سيزيد الخوف الأساس لدى صاحب هذا النمط. ويوضح شكل (15) 
طبيعة سلوك نمط الشخصية القائد ) (Dave, The Leader , 2006,p.1‏ 

شکل (15) 
طبيعة وسلوك نمط الشخصية القائد على وفق منظور ديف 


ت 


n 


9. نمط الشخصية صانع السلام :(The Peacemaker personality type)‏ 
تكون الرغبة الأساسية هي الُسيطرة على صاحب هذا النمط في حالته الصحيت 
وعلى وفق امسار الآني: ٠‏ 
الحاجة لإيجاد الوحدة سه تقيل الآحرين سسه عمل الئيء المسحيح 


سه الياجة لإعجاد الوحدة. 


ففي هذه الحالة» فآن الحاجة لإيجاد الوحدةء تحمل صاحب هذا النمط على 
الانفتاح على الآخرين وتقبلهم كا هم عليه» وسيجد من الآخرين الموافقة والترحيب» 
وسوف يبني علاقات وروابط قوية وموحدة. وبمذه الطريقة فأن الحاجة الأساسية 
لصاحب هذا النمط سوف تشبّع ويصل إلى الاتزان. 

وفي الحالة المعدلة فأن التقبل القليل من الآخرين أو العام المحيط بالفردء يعلي 
أن الوحدة بدأت تضعف» وسوف تار الحاجة إلى وجود الوحدة وزيادتهاء والتى 
ساعد صاحب هذا النمط على أن يصبح أكثر تقب للآخرين مرة أخرى» وسيساعد 
منحنى الاتزان على المعالية. 

أما ني الحالة غيز الصحية» فأن السيطرة تكون للخوف الأساس» وعلى وفق 
السار التالي: 


ا خرف من الانفصال س-همظهر وحمي للوحلة#همتسامح سه الاتحاد 
سه الغوف من الاتفصال 

إذ أن الخوف الأساس من الاتفصال» يؤدي بصاحب: هذا النمط إلى خداع 
نفسه بوهم الوحدة» وسيتحمل تجاهل الحقيقة» ويتساهل ويتسامح مع الآحرين 
والعام بصورة عمياء وهذا يعني آنه سيحقتق اتحادء وسيزيد هذا الخوف 
الأساس. ويوضح شكل (16) طبيعة وسلوك نمط الشخصية صانع السلام 
Dave, The Peacemaker, 2006 , p.1)‏ ( 


)16( شکل‎ 
CT a چ‎ 


e EE ر 2 الحاجة‎ E 


7ے 


ب آتماط بیسنک وآخرون (1984 , esمp‏ ر٣‏ رtزا Bessing eta1 persona‏ لاشخصية: 

تری ماري بیسنك ( چدiووە8‏ نجه ) و آر. نوکوسكڭ ( eزوەچەN R8.‏ ) و پي. 
اولاي (ره01 .۴) أن كل ثلاثة آناط من الأناط التسعة للشخصية تسلك في أحد 
الاتباهات الثلاثة (مع المجتمع» أو ضد المجتمع» ادا عن المجتمع) ويكون 
سلوك هذه الأنماط عن طريق آلية معينة أطلقوا عليها اسم استراتيجية الحاية 
.)Strategy of protection)‏ وتكون موجهة نحو حاية ذات ٠‏ وتاك 
ثاائة أشکال هي (أنا أكبر من العام » أو جب أن أتوافق مع العالم» أو نا أصغر من 
العالم). 

وتوضح الباحثة في جدول (2) الأناط التسعة للشخصية على وفق اتجاهات 
سلو كها وأشکال الاي التي یأخذها کل نمط کا طرحتها بيسنك واخحرون.( چ«اوم8 
(etal, 1984 , p.12‏ 


جدول (2) 
الاتهامط العسعة للشخصبية كما صنفتها بيسنك واخرون على وفق إنجاهات سلوكها 


aE‏ التحمس» التفرد 


المتعحدي» المساعد الباحث 
وسنوضح فبا أي كل نمط من الأنماط التسعة: 

. نمط الشخصية المصلح: ويرى صاحب هذا النمط نفسه عن طريق استراتيجية الحاية 
(أنا أصغر من العالم)» فيتجلى سلوكه في العدوان بنقده لذاته وللآخرين المحيطين به. 

. نمط الشخصية المنجز: ويرى صاحب هذا النمط تفسه بأنه ب أن يتواءم ويتفق 
مع المجتمع» فيكون عدوانه مقننا ومسخرا نحو الإأنجاز والعمل والتحصيل. 

3. نمط الشخصية المتحدي: يرى صاحب هذا النمط تفسه أكبر وأعظم من العام 
المحيط بهء وعليه فهو يسير ضد المجتمع بفعل القوة الغريزية. 

. نمط الشخصية المتحمس: يرى صاحب هذا النمط نفسه أصغر من العام المحيط به 
ولذلك فهو يسعى للانغياس والمبالغة في عمل الأشياء» والسعي وراء كل ما هو جديد 
وجذاب له» خوفامن مزاجهة فيه وشغورة يانه أصخر نالعال الحيط به. 

. نمط الشخصية المخلص: يرى صاحب هذا النمط آنه يجب عليه أن يتوافق مع العام 
المحيط به» من أجل أن يكون جديراً بالاهتمام من الآخرين» ولذلك فهو يبدي 
اهتماما كيرا وطاعة وانصياعاً للمعايبر والقوانين والتعليهات. 

6. نمط الشخصية المساعد: يرى صاحب هذا النمط نقسه أكبر من العام المحيط به» وهر 
ما يشكل مفهوم الذات لديهء إذ أنه يجاول أن يسلك بصورة البادأة» بأن يفرض نفسه 
ني علاقات الصدافةء ويكون هو البادر إلى علاقة الصداقة حتى لولم يرغب الآخرون 
بذلك» فيقدم النصائح والساعدة» عل الرغم من عدم تقبل الآخرين لذلك في كثير 
من الأحيان» ويشعر بالغخضب كثررا ني حالة رفض نصائحه وإرشاداته. 


7. نمط الشخصية المتفرد: يرى صاحب هذا اللمط نفسه أصغر من العالم» ويعير عن 
انسحابه لسوء فهم الآخرين وازدراءهم واحتقارهم» وتدريب تفسه على التعبير 
عن الأصالة. 

8. نمط الشخصية صانع السلام: ویری نفسه بأنه جب عليه أن يتوافق مع العام 
المحيطء وأن يسايره» ويتبع حيل توافقيه» كون العا المحيط به لا يستطيع أن يمنحه 
ا لحب والتقدير وراحة البال. 

9. نمط الشعخصية الباحث: ويرى نفسه أكبر من العالم المحيط به» فيهرب من الآخرين» 
وذلك تأكيداً لافتراض يضعه يتعلق بامتلاكه هو فقط التصور العقلي والتقافي 
لمجريات الأمورء وهو ما لا يمتلكه الآخرون» فيسعى للحفاظ على ملكه الذهني 
الڏکيء بالابتعادء والانزواءء وتجتب الآخرين (14.م ,1984 , اماع عمزوهء8). 1 

ج- أنماط بارون و ويجل ) 1994 , (Baron and Wagele ’ "Types‏ 

يقسم رینیه بارون ( (Renee 8a0‏ و |لیزابیٹ (Elizabeth Wagele) Jy‏ 
آناط الشخصية على وفق نظرية الانيكرام إلى الأناط الآتية : 
1. نمط الشخصية !ائفد :(The Perfectionist personality Type) J5i‏ 
یری بارون وويجل أن صاحب هذا النمط يتمتع بسمات شخصة كالواقعية» 
وحيوية الضميرء وهو مبدأيء إذ يحاول جاهداً العيش بمثالية عاليةء فضلاً عن ذلك 


فأنه يتمتع ب| يأي: 
آ- لديه قدرة على ضبط النفس» وعلى إنجاز الكئير» ولديه معايبر ونظم أخلاقية. 


ب- العمل جاهداً على جعل العام مكان أفضل» ويبدو ظاهرياً انه مسؤول» ويب كل 
ما يعمله. 


ج- يخيب أمله بنفسه وبالآخرين حيتا لا يصل إلى توقعاته» ويشعر بالضجر من 
د- يشعر بأن ما يفعله ليس جيداً بيا فيه الكفاية يبدو متوتر الأعصاب» وقلقاء ويأخذ 
الأمور بجدية 


ه- قادرا على الربط بين الحقاتق والتوصل إلى فهم أفضل» ووضع التتائج وتشكيلها ‏ 
ويبدو على أفضل حال» ويعطي الآخرين هذا الانطباع عن نفسه. 
و- من الصعب عليه الشعور بأن ما يفعله لا يثمنه الآخرون» تستحوذ عليه فكرة ما فعله» 
وما يجب أن يفعله» و ينزعج لأن الآخرين لا يجاولون الحمل بجد كما يفعل هو. 
ويتعمق بارون وويجل في الوصف» فيصفان صاحب هذا النمط في مرحلة 
الطفولةء ويشيران إلى أن الطفل صاحب هذا النمط يتصف بيا يأتي: 
أ- ينقد نفسه قبل أن بنقده الآخرون. 
ب- يكف عن عمل الأشياء التي يشعر بأنا لن تصبح تامة» و يتحمل المسؤولية بشكل 
کبرر. 
ج- يركز على العيش على وفق ما يتوقعه الآباء والمعلمون. 
د- يتمسك بالمبادئ المنضادة مع عمره (مثلً الأطفال لا يغضبون). 
وقد طرح بارون وويجل صفات صاحب هذا النمط حينيا يكون أحد الوالدين» 
وهذه الصفات كالآتي: 
أ- بعلم أبناءَء المسؤولية والقيم الأخلاقية العميقة » وهو حي الضمير» وعادل. 
ب-الضبط و التحكم القوي. (Baron and Wagele , The Perfection , 1994 , p.1)‏ 
2. نمط الشخصية اukأعد :(Helper personality type)‏ 
يرى بارون وويجل أن صاحب نمط الشخصية المساعد يتمتع بالصفات التالية: 
آ- الدفء» والكرم والتركيزء والعناية» والحساسية تاه الأفراد الآخرين» وسهولة 
التعامل. 
ب- ذو قيم أخلاقية» وهو حساس لمشاعر الآخرين» ويعمل صداقاته بسهولة 
ج- لا يستطيع القول (لا) للآخرین» وانخفاض تقديره لذاته 
د- يحب الضحك» ولديه روخ الفكاهةءوالمبالخة والإفراط من أجل الآخرين. 
ه- لا يفعل لنفسه الأشياء التي يتمنى أن يفعلها لنفسه» خوفاً من أن يبدو أنانياً. 


و- ینتقد نفسه لعدم شعوره بآنه حبوب کا یظن۔ 
ز- ينزعج لكون الآخرون غير منضبطين معه بالدرجة التي هو منضبط نحوهم. 
ح- يعمل بجد لیكون مراعياً لشعور الآخرين» وجاملهم» ويكتم مشاعره الحقيقية. 
ويتمتع الطفل صاحب هذا النمط بيا يلي: 
آ- حساس جداً للرفض والاستنكار والنقد.ويدّعي الخجل والنضوج» ويمثل لحلب 
الانتباه إليه 
ب- يعمل بجد من أجل إسعاد والدیه في أن يبدو مساعداً وذو فهم. 
ج- اجتهاعي ومحاول أن تكون لديه شعبية بين الأطفال الآخرين. 
د- هرج ویعمل النکات» أو یکون هادئا وخجولا. 
آما صفات صاحب هذا النمط فيا لو كان أحد الرالدين فهي كالآي: 
أ- يحب أطفاله بصورة غير عاديةءويصغي بصورة جيدة ويخادع أطفاله عادة. 
ب- عطوف» ويشجع إبناءه» ويشعر بالذنب إذا م يكن با حال المطلوب. 
ج- يسال نفسه دائ السؤالين الآتيين:(هل عملت بصورة جيدة ؟) (هل أعطيت ب| فيه 
الكفاية ؟). 
Baron and Wagele „ The Helper , 1994 , p.1)‏ ( 
3. مط الشخصa :(Achiever personality ty pe) jil‏ 
يتصف صاحب هذا النمط من وجهة نظر بارون ووي جل با يأتي: 
أ- الحيوية» والتفاؤل» وتوكيد الذات» والتوجه نحو المدف» وهو قادراً على تعفيز 
الناس. 
ب يبدو ودود ويخاف من عدم النجاح» أو من أن يبدو غير ناضج. 
ج“ پمنح عائلته کل ما هو جید» ویبقی عل اتصال» ويعرف ما يحداث. 
د- يشفى بسر عة من النكسات» وهاجم خصمه مباشرة. 
ه- يتنافس» ويستطيع ا-حصول على الأشياء» والاستمرار بإلعمل بفعالية. 


و- بقارن نفسه مع الناس الذين يعملون الأشياء بصورة جيدة ويجاهد ليتعلق 
بالجاح . 
ز- يف نفسه بمظهر خارجي» من أجل جعل الناس يعجبون به» ويعطيهم انطباعاً 
حسناً عن نفسه» و يبدو متقصیاً دائاً 
وبتصف صاحب هذا النمط في مرحاة الطفولة با يأي 
أ- يعمل جاهداً من أجل الحصرل على تثمين مواهبه. 
ب- محبوب من قبل الأطفال الآخرين» ومن قبل البالغين. 
ج- هو الطفل الأكثر قدرة وتحملاً للمسؤولية في صفه أو مدرسته. 
د- فعال ونشط في المدرسةء أو النادي» أو مشغول تاماًء ومندمج في عمله ومشاريعه 
الخاصة. 
آما الآباء من أصحاب هذا النمط فيتصفون بالآي: 
آ- حي الضمير» ومُعتَمَد عليه» ولديه ولاءءو بجاهد لعمل الكثير من الأعبال. 
ب بتوقع من أطفاله أن يكونو! مسوولين ومنظùn.‏ ) Baron and Wagele , The‏ 
(Achiever „, 1994 , p.1‏ 


4. نمط الشخصية الرو ماني :(Romantie personality Type)‏ 
طرح بارون وومجل صفات متعددة هذا النمط نوردها با يآي: 
أ حساس» وحنون» ولديه نظرة ثاقبة» وهو ذو مزاج مكتئب ناجم عن الفراغ واليأس. 
ب- يحاول كل ما بوسعه لىجد معنى للحياة» وليعبر عن مشاعره العميقة. 
ج- يعمل ما بوسعه من أجل أن يقيم علاقات حيمة مع الناس. 


د- لدیه إبداع» وحدس» وبدیية» وروح القكاهة» وقیم أحلاقية. 


ه- يبدو وحيداًء وهو كذلك حتى بوجود الآخرين معه» ولديه قدرة وخبرة في فهم 
مشاعر الناس 
و- یشعر بکرهه لنفسه» وبا لخجل» ویعتقد بأنه لا پستحق ی الحب. 


ز- یشعر بالذنب حینا خیب مله بالناس» ویشعر بالکره» وشماجم حینا لا يفهمه 
فدص ياء 

ح- يتوقع الكثير من نفسه ومن الحياةء ويخاف من أن بجر ويترك وحيداً. 

ط- تستيحوذ عليه فكرة الحقد والاستياء والامتعاض» وهو تواق لا لا يملكه.. 
ويصف بارون وويبل صاحب هذا النمط في مرحلة الطفولة بالآي: 

أ- لديه تخيلات فعالةء ويبدع في اللمب وحده أو ينظم للألعاب المنظمة. 

بن حساس جداً» ویشعر بآنه غیر مناسب» وبانه فاقد لشيء ما یمالکه الآخرون. 

ج- يتعاتق با لمعلمين المثالبين» أو الأبطال» أو الفنانونء او.... الخ. 

د- يصيبح ضد السلطة» وبتمرد عليها حينما ينقد آو لا يفهم. 

ه- يشعر بالوحدة أو الهجران (رب) نتيجة موت أحد الوالدين أو طلاقهيا). 
ما الآباء من أصحاب هذا الثمط فيتصفون با يأتي: 

أ- يساعدون أبناءهم على أن يدون على حقيقتهم»ويساندون إبداع وأصالة أبناتهم. 


ب- جيدون في مساعدة أبنائهم على التراصل مع مشاعرهم. 
ج- عادة ما يكونون جيدين مع أبناءهم (إذا م يكوتوا منهمكين جداً بأنفسهم).( 
(Baron and Wagele „, The Romantic „, 1994 , p.1‏ 


:(Observer personality type) qقlرkا‎ ةصaخشلا نمط‎ .5 

يشير بارون وويجل إلى أن الفرد الذي يتصف ذا النمط لديه المواصفات 
والسلوكيات الأتية: 
آ- يحتاج إلى الشكر» ومنطوي على نفسه» وجادء وتحليلي» ولديه نظرة ثاقبة. 
پیت پیک شمتقلا ولا بتشبث يتشبث أو يلتصق بأحد» ويبدو معزلا ومشعجرفاً حينا يشعر 
e E eg e 3‏ أفكاره ومشاعره. 


د- على الرغم من آنه يرحب بالآخرين باستمرار» إلا أهم يشعرون بعدم قوة الترحيب» 
أو أنهم يشكون في مشاعره ويْقيّم الحياة بموضوعية»و لا يتأثر بالضغط الاجتماعي. 

هھ یصبح منزعجاً ومتضايقاً حينا يكر الأشياء. 

و- يتجنب الحفلات الكبيرةء والوسيقى الصاخبة التي يعزفها الاس الآخرون 
ويفضل الاختلاء 

ز- يتوصل إلى الأفكارء والفهم» والأسباب» والنتائج» و يبدو هادئاً ي وقت الأزمات. 

ح- یکون بطیئاً في إظهار معرفته» ونظرته للعا). 

ط- يشعر بأنه سيء حينا يمل أنه متأهب لدفع النقد عن نفسه. 

ي- یضغط على نفسه لیکون مع الناس حتی لو لم برغب بذلك. 

ك- يلاحظ سلوك الآخرين ذوي المهارات الاجتماعية الجيدة» وحينا يسلك سلوكاً 
اجتماعياً يستطيع بذكاء ومهارات أقل أن يكون أفضل الناس وأكثرهم احترافاً. 

ويتصف صاحب هذا النمط في مرحلة الطفولة بالمواصفات والسلوكيات 

الاآتية: 

آ- يقضي معظم الوقت في القراءة وحيداًء ويتابع الأحداث بتفصيلاجاء ويربط 
المعلومات. 

ب- لديه القليل من الأصدقاء الخاصين والميمين» وهوحساس» ويتجنب الصراع مع 


الأشخاص. 
HG‏ لامع ومتلهف» ویعمل بصورة جيدة في المدرسة٠ويشعر‏ بأنه دخیل ومسیطر› أو 
جامل. 


د- لديه عقل مستقل» ويسأل دائ أبواه والمعلمين. 
أما الآباء من أصحاب هذا النمط من الشخصية فيتصفون بيا يأي: 

أ- عطوفون دائ» وسريعر الفهم» ومتفانون» وخلصون. 

ب- متسلطون ني بعض الأوقات» ومطلبيون ويفرضون الأرامر. 


e‏ يتوقعون إنجازات ذكية أكثر ما هو متوافق مع التطور الزمني. 
د- ربا یکونون غیر متساحین مع أبنائهم حینا یعبرون عن مشاعرهم بقوة. ( 8410٩‏ 
and Wagele „, The Observer , 1994 , p.1‏ (. 
6. نمط الشعخصية اiتسlئJ‏ )ڍeڊڻ :(Questioner personality ty‏ 
قدم بارون وويجل صفات وسلوكيات متعددة لصاحب هذا النمط من 
الشخصية وهي كا يأتي: 


٤ 


أ- يتصف بتحمل المسؤولية ويعتمد عليه» ولديه قيم الولاء لعائلته وأصدقائه 
وللتجمعات التي ينمي اليهاء وتتراوح شخصيته بصورة واسعة بين المححفظ 


والصريح» وهو واضح» ومباشر» وحازم. 
ب- يصغي بعناية» ويضحك» ويعمل النكات. 
ج- يلزم نفسه لعائلته» ويعد نفسه متن هم ولأصدقائه» ويعمل بجد. 
د- رژوف بالآخرین» ولدیه ذكاء ويدية» ۇننلو اة لا یمتثل (غیر امتثالی). 
هد يواجه لطر بشجاعة» و يماطل بسبب الخوف من الفشل» و لديه ثقة منخفضة 
و- حاف من أن مجر أو يُستَغل» و يستهلك نفسه بالقلق والبحث عن الغطر. 
ز- یتمنی أن تلف کتاباً للأحكام والقوانين» لأجل إن يعمل کل ٿيء صحیح 
وبصورة صحيحة. 
ح- ينتقد نقسه بكثرة حينا لا يعيش بالشكل الذي يتوقعه. 
ويتصف صاسحب هذا النمط في مرحلة الطفولة بالمواصفات الاآتية: 
أ ودود» وحبوب» ومُعتّمد علیه» أو تېکمي وساخر» ومتسلط)» وعنید» ومشاکس. 
ب- قلق» ومرتفع الانتباه واليقظة ضد الخطي ولا يطالب السلطة بثىء» أو يمر 
ویثور علیها. 
2 یشکل مع أصدقاته الذين يجبهم» أو مع والديه فريقاً بدعوه (نحن ضدهم)ء (أي 
ضد مجموعة أخرى). 


د- مهمل» وسي» الاستخدام وهلا قد يأتي من انعدام التعلیم لدی عوائل تی ٠‏ 

الخمر أو» بسبب استمرار الخوف والقاق من الوالدين. 
آما أصحاب هذا النمط حینا یکونرن آباءٌ فیتصفون ویسلکون کا یأق: 

آ- حبوبون» ومهتمون» ويقيمون معنى الواجب. 

ب- یکونون في بعض الأحيان غير راغبين بإعطاء أبنائهم الاستقلال. 

ج- قلقين بصورة كبيرة حوفاً على ابنائهم من أن الاصابة بالأذى. 

د- في بعضس الأحيان يقعون في مشاكل لعدم الرضوخ للمطالب أو لفرضهم 
القيود. 

( Baron and Wagele „, The Questioner , 1994, p.1( 

Adventurer personality type) نمط الشخصية المتحدضي‎ .7 

حدد بارون وويجل المواصفات والسلوكيات الآتية لصاحب نمط الشخصية 

المتحدي على وفق نظرية الانيكرام : 

أ- مفعم بالطاقة والحيويةء ويود الاسهام في العام المحيط به» وهو متفائل؛ ولا يلع 
مشاكل الحياة تؤثر عليهء وعفوي» وتلقائي» وذو روح متحررة. 

ب- صريحا» ومتجاوزاً للبحدودء وهذا جزء من الدعابة لديهء كريمأ» ويجاول جعل 
العالم مكاناً أفضل» ولديه جرأة وإقدام على المجازفة والتحديات الموجودة ولديه 
وسائل امتاع وقدرات متنوعة»و أصعب الأشياء عليه هو عدم توفر الوقت لعمل 
كل الأشياء التي يرغب اء 

ج- لا يكمل الأشياء التي يہدأ عملهاء ويشعر بأنه مغد حين) تكون علاقته بشخص 


واحد فقطل. 
د- يزعجه عدم القدرة على الانتغاع من الفوائد التأتية من الأشياء أو الأشخاص 
المحددين. 


ه- ليس لديه النبة في أن يكرن حاصلاً على المعلومات الأساسية» ويفقد الكثير 
بالتخطیط . 


وني مرحلة الطفولة حدد بارون وويجل المواصفات والسلوكيات الآئية لصاحب 
هذا النمط من الشخصية : 
أ- ذو اتجاه حركي» ومتحدي» و برج حينما سيج لاإثارة التحفيز. 
ب- بارع» وذو كياسة في تعامله مع البالغين» و يحلم بالحرية التي سيملكها حينها يكبر. 
ويتصف أصحاب هذا النمط من الشخصية حين) يصبحون آياء با لمواصفات 
والسلوكيات الاآتية: 
أ ذوو قيم أخلاقية وكرماء» و يريدون أن يتوقع آبناؤهم الكثير من التحديات في 
الحياة. 
ب۔ ربا یکونون مشغولین بفعالیامم الخاصة لیصبحوا فعالين. Baron ad Wagele‏ 
The) (adventurer , 1994 , p.1‏ „ 
8. نمط الشخصية المتزعم :(Asserter personality type)‏ 
يتصف صاحب هذا النمط من الشخصيةء على وفق رأي بارون وويجل: 
بالمواصفات والسلوكيات الاآتية : 
آ- صریح» وواثق من نفسه» ومراعياًء وحامياً اء و مستقل» ومُعتّمد على نفسه. 
ب۔ قادر على أن یکون مسؤولاً ومواجهاً للمتحدين بأقدام. 
ج- شجاع» ومقدام» وصادق»و يحصل على كل القع التي بجدها في الياة. 
د- يساند السلطةء ويحمي آولئك المقربون له» و يزيد أسباب العدالة. 
هد جرح بصراحته» ولا يقصد ذلك» و يبدو غير مرتاح» ونافذ الصبر مع غير الأكفاء. 
و- لا ينسى أبداً الإساءة أو الظلم» و يضع ضغوطاً كثيرة على نفسه. 
ز“ يرتفع ضغطه حينا لا يطيع الناس القوانينء أو حينما لا تسير الأشياء بالصورة 
الصحيحة. 
ويتصف أصحاب هذا النمط في مرحلة الطفولة بالمواصفات الآتية: 


أ مستقلون»ولدم قوة داخلية» وروح عدائية» وهم وحيدون في بعض الأوقات. 


ب- يتسمون بالسيطرة» لأنہم لا يريدون أن ُسيطر عليهم. 
ج» يكونون مسؤولين في الأسرة» بسبب عدَّهم أنفسهم الأقوى» أو كونمم كبروا في 
حيط صعب أو سيء» ومماجون لفظياً أو جسدياً حينما يُسَفزون. 
أما الآباء من أصحاب هذا النمط فتكون تصرفاتہم وسلو كياتہم كا يأتي: 
أ- يتصفون عادة بالولاء» ويكونون في بعض الأحيان أكثر حاية. 
ب- مطلہی ون« ومسطرون« وlîڊùg.‏ , Baron and Wagele , The Asserer‏ ( 
p.1)‏ , 1994 


9. نمط الشخصية صانع السلام :(Peacemaker personality type)‏ 
يتصف الشخص صاحب نمط الشخصية صانع السلام با يأي: 
أ- ذو طبيعة جيدة» ولديه مساندة» ويبسحث عن الوحدة مع الآخرين في العام المحيط به 
و يبدو غير عادل» ومتقبل للآخرین» ویعتني بالآخرین» ویرکز تفکیره فیهم» ویبدو 
عایه آنه مرثاح» ويقضي أوقاتاً جيدة» و يشعر بأن الآخرين سعيدون بالاجتاع أو 


الاشتراك معه» وهو سهل الائدماج مع الآخرين. 

ب- لديه قدرة على رؤية الجوانب المختلفة للقضاياء وهو مدير جيد للأآمورء و لديه 
إدراك وأحاسيس واخلاق عاليةء و يبدو أنه يسير مع التيارء ويشعر بمشاعر واحدة 
مع العام 

چ بحب أن یکون مُصغیاًء ومطیعاًء وأن بخدم غیره» و يبدو عادلاًء وغیر فاهم» کونه 
هادئاً ومتردداًء و ناقداً لنفسه» لفقدان القدرة على اتخاذ القرار» وحساس جدأ للنقده 
ومنفذاً لا بُریده» و يفكر کثیرا فیا يقوله الاس عنه. ٠‏ 

ويتصف صاحب هذا النمط في مرحلة الطفولة بيا يأي: 

یشعر بأنه مجامّل» وإن آراءه ومشاعره غير مهمة» و هو طفل جید» ویکتم 
غضبه. 

أما إذا كان صاحب هذا النمط أحد الوالدين فأن صفاته وسلوكياته هي: 
أ مساند لأبنائهء وعطوف عليهم. 


E 
Baron and Wagele , The) .طluıتn‎ aly ب- یکون في بعض الأوقات متسامح»‎ 
(Peacemaker „, 1994 , p.1 

:(Don Richard Riso ”s Types , 1995( د امامل دون ریتشارد ريسو‎ 

يعد (دون ريسو) - كا تشير المصادر التي حصلت عليها الكاتبة - أفضل وأشهر ' 
مُتظري نظرية الانيكرام. ويؤكد ريسو على أن وصف أناط الشخصية على وفق نظرية 
الانيكرام عالي ولا يختص بجنس أو نوع معين من الناس. كا أن الفروق في أناط 
الشخصية بين الأفراد يكون في المجتمعات المختلفةء إذ يسود نمط ما في جتمع معين 
دون آخر» وهلا يعود في الأساس إلى عوامل تعلق بالوراثة والتدشئة الأسرية 
والاجتماعية التي تحزز ظهور وبروز هذا النمط من الشخصية دون غيره من الأنماط 
الثمانية التبقية (15 -14.ص ,2002 , „(Riso and Russ‏ 

ويرى ريسو أن هناك ثلاثة مراكز هي (مركز الغريزة» ومركز التفكير؛ ومركز 
امشاعر) تتوزع عليها أناط الشخصية التسعة كالآي: 
1. مركز المشاعر: ويحوي الأنماط ( المساعد» والمنجزء والتفرد ). 
2. مركز التفكير: ويحوي الأنماط ( الباحث» والمخلص» والشحمس ). 
3. مركز الغريزة : ويجحوي الأنماط ( المتحدي» وصانع السلام» والمصلح). 

(Riso, 1996, p.15- 18) 

ويقع تحت كل مركز ثلاثة أناط من الشخصية. والشکل (17) یوضح مراکز 
الشخصية وآناطھا کا طرحها ريسو (Rick ,2006, p.1) iso, 1995, p.85(‏ 


شکل (17) 
مراكز الشخصية وأناطها كا طرحها ريسو 
صانع السلام 


ويؤكد ريسو على عدم استقلالية كل مركز عن المركزين الآخرين بصورة تامةء 
إذ أن المراكز الثلاثة للشخصية متفاعلة بصورة دينامية» ويسود لدى الفرد نمط من 
الشخصية يعد نمطا رئيساً» ويتكون هذا النمط - ومنذ الطفولة - انعكاساً 
للاستعدادات الحينية التى يرثها الفردء فضلاً عن تأثبر التدشئة الاجتماعية وخبرات 
الطفولة المبكرة إذ يبدا الطقل من عمر (5-4) سنوات بالوعي الذاتيء ويتمركز حول 
ذاته المميزة والمئفصلة عن البيثة الخارجية المحيطة به. وعلى الرغم من أن هوية الطفل 
تظل عائمة وغير حددةء إلا أنه يستطيع أثبات نفسه وإعطاتها وزنا مؤثرا في العام 
الخارجي» وبطريقته اللخاصة التي تصبح في) بعد نمط الشخصية الرئيس لديه» والذي 
يعكس رات الطفولة والحينات الموروة (10.م ,1995 ,هونR).‏ 

وعلى الرغم من سيادة أحد أناط الشخصية لدى الغردء إلا أن هذا النمط يشترك 
مع نمعطين آخرين في بعض السلوكيات والاتجاهات الكامنة» فمثلاً يتميز نمط الشخصية 
(المحدي) بأن صفاته تعكس قدرته على التواصل بالفعل والتأئير ني البيئة المحيطة» وهو 
يشر فيه مم النمطين (صانع السلام) و(المصلح) (۲.121 ,1996 .(Riso,‏ 


وبرى ريسو أن الفرد لا تتغير شخصيته من مط لآخرء وإنا بحصل التغير ضمن 
النمط ذاته» في المجالات الثلائة السابقة الذكر. ويعبر كل نمط من الآنماط الثلاثة عن 
حالة من ثلاث حالات هي: 
1- }فرط .(Overdeveloped)‏ 
2- ضعف أو نقص (d٥ص10عUnderdev).‏ 
.(Out of touch) alal -3‏ 

وتوضح الباحثة في الجدول(3) أناط الشخصية التي مجويما كل مركز والحالة 
التي يعبر عنها على وفق منظور ريسو. 


ب نمط الشخصية (المساعد) بالغ كثيراً ني إظهار مشاعره الإيجابية نحر 
الآخرين؛ ويكبت مشاعره السلبية كالغضب» والامتعاض» والاستياء حينا لا مجحصل 
عل تقدیر کاف. 

ويبتعد صاحب نمط الشخصية (المنجز) عن مشاعره» أو عن موضوع 
العواطف ويضعها جانباء وهذا ما اکتسبه في مراحل نمو شخصیته» وهو یسعی من 
وراء ذلك إلى تحقيق قدر من الفاعلية والكفاية في البيئة المحيطة به» ويعكس صورة 
اجتماعية مقبولة. 


' أا صاحب نمط الشخصية (التفرد) فهو يعاني من ضعف في التعبير عن 
مشاعره وذلك پسېب شعوره ہالخجل من نفسه ومن مواجهة حاجاته ورغباته 


واندفاعاته» وتبعاًلذلك فقد يسلك بصورة بديلة تعير عن حقيقة تلك الرغبات الدفينة ‏ 
نحو أشكال من الفنون آو الأعمال الحمالية أو غير ذلك ما حمل طابع الأدب أو الفن. 

ويكون صاحب نمط الشخصية (المتحمس) مفرط بالأفعالء واستعال قدرته 
وطاقاته» والسعي للانشغال الدائم» سعياً لمواجهة الشعور بالقلقء كما يظهر عليه أنه 
مستسام لاندفاعاته لدرجة يصبح فبها مفرطاً بالنشاط» وهروبيا وهوسياً. 

ونجد صاحب نمط الشخصية (الباحث) يعمل على استبدال الفعل بالتفكين 
وبذلك تصبح قدرته على الفعل ضعيفة» فضلاً عن أنه قد يوأاجه صعوبة في إمجاد هاية 
للعالم والمعرفة والمعلومات ولا برغب في فهمه» وبذلك يبقى في دوامة لا نهاية ها 
ويتجه نحو تبني الأفكار المعقدة والمجردة. 

ويبتعد صاحب نمط الشخصية (المخلص) عن الفعل بصورة مستفلة عن 
الآخرين» إذ تغلب على سلوكه الاعتياديةء وذلك ليشعر بالأمان في ظل الآخرين 
وتو جيهاتهم له. 

ونجد صاحب نمط الشخصية (المتحدي) في مركز الغريزة يفرط في علاقاته مع 
البيئة المحيطة به» فهو يجد نفسه أكبر وأعظم من الأفراد الآخرين» ويسعى نحو 
السيطرة والتحكم بالآخرين وبالعالم المحيط به» ويجاول جعل العام المحيط به متطابقاً 
ومتسقاً مع تصوراته. 

ويتصف صاحب نمط الشخصية (المصلح) بضعف الترابط والاتصال مع 
البيئة المحيطة به» كونما ليست بمستوى الثالية التي يؤمن بها» وهو يرى أنه جب عليه 
السيطرة والتحكم بنفسه على وفق ضميره» وهو مصدر الضبط لنفسه وللآخرين. 

ويبدو صاحب نمط الشخصية (صانع السلام) أنه بعيد عن الاتصال والتفاعل 
مع البيئة الحيطة به» على الرغم من أنه يقيم تفاعلاً مع الآخرين عن طريق تبني 
أفكارهم وتصوراتهم» والاندماج والاتساق معهم» وعدم الشذوذ عنهمء وهو يسعى 
في كلل ذلك إلى تبنب المواجهة مع الآخحرين بكل الطرق الممكنة حتى لو كان ذلك على 
حساب تخلبه عن هويته الشخصية. 

.(Riso and Russ, The nine types , 2003, p1-5) 


ويؤكد ريسو على أن (نمط الشخصية) تعبير مجازي لسلوك الفردء رللاتجاهات 
الكامنة لديهء وهذا ما يشكل النشاط الإنساي .)Riso and Russ, 2002, p.15)‏ إذ ù‏ 
أ كل نمط من الشخصية يتكون من مجموعة من السات والاتجاهات التي تكون على 
شکل عملیات أو کرامن (ھناہeاهم or‏ s«مناهصد‏ ) وقد أطلق عليها اسم ( 
العمليات النفسية ). وتتأرجح هذه العمليات ضمن الصورة الصحية أو المعدلة أو 
غير الصحية للخصائص النغسية.( 17.ص ,2003 , (Riso and Russ , The evaluation‏ 

وقد حدد ريسو مفهومين للعمليات النفسية التي تجري داحل كل نمط من 
الشخصيةء وهي العمليات (وتعكس الالة الخارجية والظاهرة على الفرد والتي أطلق 
عايها السلوك)ء والممهوم الآخر هو الاتجاه (وهو الحالة المعخبأة داخل الفرد) هون 
.and Russ , 2002, p.14)‏ 

ویری ريسو أن السبب الرئيس وراء تشابه الأفراد أو اختلافهم في| بينهم على 
الرغم من نهم يمتلكون نفس الأنباط التسعة من الشخصية جيعها بكل ما تتضمنه من 
خحصاقص وسمات» هو أنه في حالة التشابه بين الأفراد» فذلك يعود إلى آن كل عمليات 
الأناط التسعة تعمل في داخلهم» أما السبب ني اختلافهم فيعود إلى عملية الاتساق 
والتوازن بين الغصائص النفسية النشطة للنمط القائد ههمء إذ أن قوة وسيادة تلك 
الخصائص والسمات» ومدى تأثيرها في العمليات النفسية والاتجاهات» هو الذي يجعل 
الأفراد ختلفين حتى لو كانوا ضمن النمط نفسه من الشخصية»ء فهذا النمط الذي 
يشترکون به یتراوح قي ثلاث جوانب هي (الصحي» أو المعدلء أو غير الصحي)ء 
فضلاً عن الاحتلاف بيتهم فيا يبدو على شكل سلوك خارجي واضح» أو ماهو على 
شكل اتجاهات كامنةء فشدة التفاعل الداخلي بين العمليات النفسية للأناط التسعة 
للشخصية» ووجود نوع معين من هذه العمليات هو الذي يعطي الصفة السائدة 
للنمط. کا أن ن ثبات نمط معين بسلوكه واتجاهاته الكامنة هو الذي يعطي السيادة هذا 
النمطء في حون تبقى الأناط الثانية الأخرى الموجودة لدى الفرد متغيرة من حين لخر 
دون أن تؤثر في النمط السائد (119.م ,1996 ,هون8)» فالنمط السائد هو النمط ذو 


الاستجابة المركزية للواقع» أما الأناط الثانية الأخرى فهي الكوامن التي تبقى 
موجودة وفاعلة داخحل الأفراد (81.م ,1995 ,هءذ). 

وتستخاص الباحلة في الجحدول (4) مراكز الشخصيةء وأناطهاء والعمليات 
التفسيةء ومصادر الخوف» والرغبةء والدوافع لدى كل نمط من الأنماط كيا حددها 
gna)‏ )1-3.ص ,2003 (Riso and Russ, The nine Types,‏ 
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ويرى ريسو أن الصفات والخصاتص السلوكية الاصة بالنمط لا تبقى 
وظاهرة طوال الوقت؛ وإنها تتباين في الظهور على وفق ثلاثة جوانب هي: 
آ- الجانب الصحي 
پ- الحانب المعدل 
ج- الجانب غير الصحي 

وجدول (5) نوضح فيه اآنباط ريسو التسعة للشخصية والوصف الذي قدمه ها 
على وفق الحوانب الثلاث (Riso, 1998, from type 1-9, ) (Riso, 1996, p.1-3)‏ 
p.1-32003 Riso and Russ, The nine Types, ) p.1-.14‏ ,( 


فاعلة 


الآحرين. ويكون ليه القابلية 
للتعاطف مع الآخرين 
والشعور بمشاعرهم 
والاهتام بہم وباحتیاجاتہم» 
کا آنه يقدم هم الدعم المادي 
والمعنوي» ويراعي حقوق 
الآخرین ومشاعرهم» ویکون 
متسامح وخلص» وینظر 
للأشياء الإجابية لدى 
الآخرین؛ وهو کریم وصادق 
المشاعر ويراعي أمور التنشئة 
والتربية. وفي أفضل حالاته 
یکون لدیه مستوی عا من 


ن ا الشخصية المساعد في الجانب 


المعدل نحو التقرب أكثر من 
الآخرين؛ وجعلهم أكثر 
سعادة» وهر صدیق حم 
جدا إلى حد التطفل وائتدخحل 
في حياة الآخرين» ويحاول أن 
عل الآخرين يعتمدون 
عليه» وبتوقع الحصول على 
مقابل من الآخرين» وهر 
مضحي بذاته» ويسلك على 
وفق مشاعر» وتم 
با رانب الجيدة 


يمتاز الفرد هنا بالناورة 


والتلاعب» ويجاول جعل 
الآخرين يشعرون بالذئب 
بتذکررهم با قدمه هم 
ومطالاً إياهم بالتسدیده 
ويعاني من سوء استخدام 
الأدوية والأغذية سعياً وراء 
كسب لاطت الا رین مع 
ويحمل على إضعاف الريح 
المعئوية للآخرين» والتحكم 
عن طريق السيطرة عليهم 
والاستخفاف م رذمهې 
ويميل إلى الاستيداد» وهر 
قادر على لتق الأعذا 


وتبربر افعاله 


الإيثار والتواضح 
الآخرین بحیث يشعر بأنه 


اخلق من أجل الآخرين. 


و 


بالئفس» والنشاط» وهو ذو 
تقدير عا لنغسه» ويميل 
للتنافس» ولديه قابلية 
للتکیف» ویمتاز بالکرم» 
واللطف» والتميز الاجتهاعي» 
وهو مثالي» ويعبه الآخرين 
ولديه قدرة على التأثيرفيهم. 
وني أفضل حالاته یکون 
منقبل لذاته» وأصيل»؛ 
ومتواضع» وحل للثقة» وهو 
حسن» و لديه نزعة قوية 
للخر» ويمتاز سلوکه 
بالاعتدال. 


لديه وعي بالذات» وهو 
رومانسي» ویتفحص أفکاره 
ومشاعره» و لدپه حدس 
وحساسية عاليين نحو 
الآخرین» وهو مهذب» ولبق 
و عاطفي» وخلص لنفسه 
وصادق معهاء ويتمتع بالبوح 
الذاتي» تمكمي وساخر على 
نفسه وعلى الحياة» وتتذہذب 
أنفعالاته_بين_الشدة واللن 


يتميز الشخص هنا بالثقة اع 


عمله» وخاف 


ويقارن نفسه 


بالآخرین» و لديه ريح 


المنافسة» و بجاول أن پبرز عن 
طريتق الأعإال ذات المهارات 
الخاصة؛ ويروج لنفسه 
ولتفوقه» ویمتاز بالتکی؛ 
وهو عملي» ولا يظهر عدم 
رضاه عن الواقع» ولا یتبع 
عراطفه إذا تعارضت مع 


آهدافه. 


يكون مولع بالفنون» ويسلك 
عن طريق مشاعره التي 


يحاول أن یکون دائم الاتصال | خي 


بهاءوهو رومانسي» ویحاول 
خلق بيئة جميلة» ولديه ميل 
وقدرة على تضخيم الواقع 
وال حقائق» ويستخدم أحلام 
البقظة والخيال» وهر مرهف 
الحس» وانطوائي» ومزاجي» 
وغير عفوي» 


وینسحټ 


تفوقهخوفاً من الغشل أمام 
الآخحرين» وهو انتهازي و 
استغلال» وکثیر السد» 
وخادع» ویغش للهروب من 
الأعيال السيثة وتغطيتهاء 
وهو غير جدير بالثقة 
ويجاول إحراف الآخرين 
ليصبح أفضل منهم» ويجاول 
تدمير سعادة الآخرين» 
ویدمر آي شيء یذکره 
بتقصيره او آي موطن 
للضعف لذي 


یتکون لدیه کف للذات 


ویصبح . 
ويكره نفسه ويحاول النفور 
منها ومن الآخرين» وتتكون 
لديه مشاعر الخزي والعار» 
ويعاني من الجمود العاطفيء 
ويظهر عليه التعب» وتسيطر 
عليه أفكار هذائبة تتمحور 
حول احتقاره لذاته ووز 


وبين الحد والمزل. وي آفضل 
حالاته یکون مبدعاً» ویول 
كل خبراته إلى أشياء قيمةء 
ولديه قدرة على إنجاز الأعال 
الغنية والأدبية» وهو مله 
للآخرین» ولیه تجدید ذاتي. 


ویکون ذو اتجاه عقلي» ولدیه 
قوة ملاحظة وبصيرة عالية» 
ولدراك حسي کبیر تجاه کل ما 
حيط به نارن ولدیه توقد 
ذهني» ويقظة ذهنيةء ويكون 
مشغول البال معظم الوقت» 
ومېدع» ومنعزل» ولدیه ميل 
إلى البحث والتركيز والاناك 
في الأشياء التي تثير انتباهه 
وينجز الأعال التي تثبر 
انتباهه ببراعة» وبتفوق على 
الآخحرين» ولدیه استمتاع 
بالإطلاع على المعرفة» وعادة 
ما يصبح عالاً أو خبيراً في 
أحد العلوم» أو في أحد حقول 
اعرف تتميز أعاله بالابداع 
وألاصالة» وذات قيمة عالية 
ولدیه 


جدا خصوصية 


ية صورته الشخصية وكي 
يتسجم بب . ساره 
وعراطفه وهو سوداوي» 
وازدرائي» وغير عملي» وغیر 
منتج» وواهن» 
وحال. 


ومرائي» 


لديه تدرة على التخطيط 
بصورة جيدة» والعملل التقنء 
فهو طط الأنكارء 
والأعيال» ويمتاز ارد هنا 
بالذكاء الاد ويستغرق 
بالأفكار والتصورات المعقدة 
والعالل الخياليء لذا نجده 
مشغول ابال بتصوراته 
واستتتاجاته» ومہتعداً با عن 
الواقع» ذو مزاج عصبي ۽ 
وذو حساسية عالية» ويتخذ 
من العدوان وسيلة لمواجهة 
أي ئيء يتعارضص ص عاله 
الداخلي 
تصوراته الشخصيةء ويكون 
لديه نوع من الغضب 


الضمير»؛ وكره 
وتتولد لدیه أفکار تترکر 
حول اعتقاده پاي کل ما 
بط ٻه هو مصدر للبؤس 
والعذاب» ويلوم الآحرين» 
ويتهرب ممن پاولون 
مساعدته» ویشعر پالعجز؛ 
وققدان الأمل» وننولد لابه 


الذات» 


نزعة إلى تدمير ذاته 


یکرن صاحب هذا الجانب 
انعزالياء وانسحابياً عن العام 


الواقعي» وهو زاهد ني 
الحياةء وغريب الأطوارء 
ولديه اعتقاد بأن المعتقدات 
التقليدية ليست صحيحة 
ویکون لدم شعور بعدم 
الاستقرار والخوف من 
العدوان» لذا نجده ينيد 
ويرفض الجتمم ولا 


يتواصل ص الآخرين؛ 


أو أفکاره أو بال 


هذاءات» ویصبح فريسة 
لأشكال من تدمير الذات» 
وأنواع الفوبياء وقد يصاب 


بالفصام» أو ينت 


واستقلال وغرابة في السلوك 


والأطوار وبكون في أفضل 
حالاته بارزاً في زمانه ومکانه 
وذو رؤية واستيعاب واسع 
للعال» وهو فضولي بدرجة 
کبیرة 
بالاستكشافات الرائدة 

يکون لدی صاحب هذا 
الجانب من نمط الشخصية 
المخلص القدرة على استثارة 
ردود أفعال الآخرين» ويعمل 
پإخلاص» ویکون متحملاً 
لامسوولية» وهو جدير بنيل 
اهام الآخرين» وحل ثقة 
للآخرين وهلا ما عل 
ارتباطه بالآخرين يأخذ صفة 
الثبات» وشكل التحالف 
لدیه شغور بالسؤولية› 
ویکرس اهتامه في 
الأشخاص والأعال التي 
يؤمن با بعمق»؛ ويسهم في 
الجنغ :اوكرت قيا 


ومواظبا ° ودا في عمل 


جداء ويقوم 


للجدل والمناقشة 


استشهار وقته وطاقته فی کل ما 
يعتقد آنه پوفر له الأمان» 
ويجحاول آن جد من يملك 
نوعاً من السلطة ويتحالف 
عه ليوفر له الأمان» وهو 


حريص» وحذر» وبقظ 
ويتوقع المشاكل ويتاط 
لذلك» ولديه عدوان سلٻي 
تجاه الآحرين» وهو يلجا إلى 
التضريفة والماطلة» 
والمراوغة الشديدة لتوفير نوع 
من الاحتراس» وهو قلق» 
ریسم اني 

الإرباك الداخلي 


بالازدواچية 


ويحقتق نوعاً من الاستقرار اب 


والأمان في حياته» ويظهر 
التعاون. وني آنضل حالاته 
بحقق أثباتاً عالياً لذاته ويشق 


السخرية والتهكم والازدراء 


ضد الآخرين 


الشعور بالذعر» والعدوان 
وانتقاص الذات» وذلك 
لعدم الشعور بالأمان» فضلاً 
عن الشعور بالنقص»› 
والعجز عن حاية الذات عا 
يدفعه إلى البحث عن أية 
سلطة قوية» أو آي معتقد 
يساعده في حل مشاکله» کا 
یکون لدیه شعور 
بالاضطهاد؛ والمتمثل في 
شعوره بأن الآخرين يريدون 
إيذاءه والنيل منه» وضالباً ما 
يون متعصباً ‏ وهستيرياً 
وعدوانياء ويجاول المرب 
من العقاب» ولديه سلوك 
تدمیري للذات» فقد يلجا 
إلى الانتحار » أو الإدمان 
على الكحول > أو تناول 


بنفسه وبالآخرین» ولدیه 
استقلالية» وني 
الوقت ذاته لديه اعتاد متبادل 


وتعاون» 


مع الآخرين» ولدیه ثېات 
نفسي داحلي» ويعتقد أن 
| النفس هي مصدر الشجاعة 

یشعر با لحاس تجاه کل ما 
يتحسسه أو پمر به من 
تبارب» ولديه قابلية عالية 
للاستجابة والاستثارة» وهو 
انبساطي» ومتفائل بدرجة 
کبیرة» وتکون استجابته فوریة 
وسريعة للمنبهات والثرات 
وهو مفعم بالحياة؛ وجب 
اللهو واللعب» ٠‏ ويكون 
متلهف لعمل الأشياء» ولديه 
مة عالبة وتلفائية وعفويةء 
وهو مراوغ» ومسرور داتاًء 
ويستطيع بسهولة الوصول إلى 
أهدافه» ولديه براعةفي إنجاز 
أعاله ولدیه مراهب عديدة» 
وهو مُنتج وعملي. وفي أقضل 
حالاته نجده شدیدا» وعمیق 
التفاعل ص ما حيط به من 
أفراد وأشياءء وهذا ما يجعل 
الآخرين يحترمونه وبالتالي 
يشعر بالسعادة؛ ویکون شدید 


جاول أن جد بدائل 


واختيارات متعددة ومتنوعة 
تكون مشبعة له وذات قيمة 
عالية لديهء مما يدفعه إلى 
خوض مغامرات و المخاطرة 
ويہدو عليه التصنع والتكاف 
في أغلب الأحيان» ويكون 
خبير في فن معن كالسيرك 
مثا وغیر قادر على كبح 
جماح نفسه وغالبا ما یزج 
نفسه في أنشطة متلوعة 
وكثيرة ويبالغ وينمق في 
القصص التي يسردهاء بخاف 
الحزلة إذ تجده في حركة 
دائمة ويطرح أفكار“ كثيرة 
ينفذ بعضهاء وهو مادي» 
ومتمرکز حول ذاته» وجشع» 
وليس لديه قناعة» و يدقق 
کثيراً في الأمور» ويكون 
سلوکه اندفاعياً؛ وهو متحجر 
القلب 


يشعر بالیس الشديد لعدم 
قدرته على خفض القلق» 
وعليه فهو قد يصيح 
اندفاعيا» ويسلك بصورة 
طفولية» وينغمس في 
الشرب» أو في ملذات حسية 
وقد يتحرف نتيجة اعتماده 
الشديد والصراعات 
الداخلية التي يشعر اء وقد 
يتجه نحو المجوم والعدوان 
والعنف» ويفقد السيطرة 
على نفسه بقیامه باستچابات 
شاذة من الصور المزاجية 
الدورية كأفعال هروبية او 
هوس» فینقد صحته 
وطاقته بصورة 
وتظهر معاناته من الحالات 
الختلفة كالفوبيا من 
الأماكن المظلمة أو المغاقة أو 
حالات ویصبح 
کارهاً لنفسه» ومتذمراً منها» 


وأضحة» 


الذعر» 


ا 8 
الركيز بحهوده ونشاطه على 
أهداف ذات قيمة» ويدرك 
الأمرر بصورة جيدة ويعطيها 
أحق تقديرها من الوقت 
والحهد اللازمين لإنجازهاء 
وهو دائم الشعور بالرضا 
والارتياح. 

يحاول الفرد ذو تمط الشخصية 
التحدي في حالته الصحية أن 
يکوت له دور وأمية في اخياة» 
وأن ثبت ذاته ونتفوق غل 
الجميع» ويميل إلى التأكيد 
والجزم» إذ يتمتع بقة عالبة 
بفسه» وقد اعتاد على الكفاح 
والنضال من أجل الوصول إلى 
ما يطمح إليه» وما يروم 
الحصول عليه» وهو ذو دهاء 
كبير» ويستخدم العنف في 
تحقيق دوافعه الانفعالية» وہت 
ئي الأمور بحسم» ویتعامل 


رسمياً مع الآخرين» ويتصف 
پأنه قيادي بالفطرة وهي صفة 
يصفه الآلحرون ہا دافا إذ آنه 
یبادر دالا» ویکون رراء 
حدوث الكثير من الأمورء 
ويجاول دائ الدفاع عن الناس» 
عطاء 


ومصدر للآخرین» 


يحاول الفرد هنا أن يحقق 
أكتفأءه إلذاقي ما يؤدي به إلى 
أن يصیح من آصحاب 
الأعال أو مدير لأحد 
المشاريعم التجارية» وهو 
اول تحقيق الاستقلال 
الذاتيء وهو مجازف» ويعمل 
بجد؛ ونشيط؛ ويقضي معظم 
وقته في العمل» يتجاهل 
حاجاته الانفعالية ويؤجل 
إشہاعهاء ویون غير متحفظ 
في سلوکه» ویعد نفسه قائد 
ولكلامه قوة القانون» إذ آنه 
مخرورآ ومتفاحرا» ومتمرکزاً 
حول ذاته» ويجاول فرض 
وجهات نظره وتصوراته عل 


الآخرين» ولا يريد الساواة 


مع الآخرين» إذ أنه يعد تسه 
في المرتبة الأعلى والآخرين 


ادر هنه» وهو لا ے 


يصبح الفرد في هذا الجانب 
من نمط الشخصية المتحدي 
متحجر القلب وقاسي 
بصورة تامة» وينزع لحو 
التصرف 
والدكتاتورية» وقد يأخحذ 
جانب التطرف الشديد في 


جال السياسة» وقد يصبح 


الفردي 


مجرماً أو خحارجا عن القانون 
عن الدين 
والأعراف والتقاليد 
والالتزامات الاجتماعية» 
ويبدي عکس ما يضمر 
وهو لاأخلاقي» وعنيف» 
وعدواني» ولیس لديه رة 
وتنمو لديه أفكار هذائية 
حول قوئه وسیطرته عل 
الأمور وعلى من هم حول 


أو مرتداً 


ويجاول هایتهم» ویرعاهم 


معتمداً على قوة شخصیته. وي 
|أفضل حالاته یکون ذا صدر 
رحب» ولديه شهامة ورأفة 
ورحمة» ومسيطراً على نفسه» 
ويجاول دائ الظهور بأجمل 
صورة» وهو شجاع» ومستعد 
للتضحية مقابل ما يريد جعله 
يتمتع صاحب نمط الشخصية 
صانع السلام في جانبه الصحي 
بتوافق مع الآخحرين» ويشعر 
باهدوء والراحة» والاستقرار 
الانفعالي» ويكون مُتسامح» و 
متساهل» وهو راض عن نقسه 
وعن الآخرين» ولديه صدر 
رحب وحلم» ومتواضع»و 
ودود» وبسيط» و لطيف» 
ومتفائل» ويجاول أن يدو 
صادقاء ويعمل على أن يبعث 
الأمان والطمأنينة والإصلاح 
بين الآخرين؛ ويحقق إلتالف 


حالاته رابط الجأش» ومستقل› 


ا 
منجز» ومترل 


الآخرين وتتصف علاقاته 
معهم بالواجهة والقاتلة 
والخصام. 


محاول حو ذاتهء والبقاء بعيداً 
عن الشهرة ويتفق مع 
الاخرين يقلل من حجم 


المشكلة وييسطها لاسترضاء | ذ 


الآخرين والشعور بالسلام» 
وهو نشيط» وغال» 
ومهمل» وهو دائم الإذعان 
والاستسلام ويلجاً إلى 
أحلام اليقظةء وهو كثير 
النسيان» وخامل» وملعن 
داثاً للأمور التي تحدث 
ويلجأ إلى التسويف والماطلة. 


الأمرء وقد ينتهي به الأمر إلى 
جنول العظمة ؛ ويشعر بأنه 
يمتلك مقدرة تامة عل 
الأمور» وأنه يتعذر أن 
یصاب بضرر» وهر مندفع» 
ومتهور» بحاول أثبات ذانه 
یدمر کل ما بیط به إذاً 
تعرض ملغطر ما 

يشعر الفرد في هذا الجانب 
بالعجز حیال ما یواجهه من 


مبال » وییعد نقسه عن کل 
اشکال الصراع» ويجاول 
تجنب أن يكون واعياً لما قد 
بۇثر فبه» ولا بسشجيب للبيئة 
المحيطة به» ويصبح متبلد 
الإحساس ولا یشعر بویت 
وقد ينتهي به الأمر إلى أن 
بکون مشوش التفکیر» ود 
یصبح لدیه اضطراب 
الشخصية المتعددة. 


حرص على آن یکن على 
صراب داثا» ویتجنب آن 
بکون على خطا؛ ویکون 
متمسكاً بالبادئ والقيم» 
ویجاول آن یکون عادلاٌ 
رموضوعیا وهو ذا حل 
عال» وصادق» و يتمتع 
پلحساس عال ني تحمل 
السؤولية» ويسعى لحو 
التكامل الشخصي» وتكون 
قناعاته محجهة نحو المح أر 
اطا لا هو موجود فى البيئة 
المحيطة به وللمعتقدات 
الديلية والقيم الأخلاقية. وي 
آفضل حالاته کون ذا فطنة 
ولديه بصرة وحكمة 
ویستطیم أن يكشف حقيقة 
الأمور بصورة تجريدية» وهو 
راقعي 


لوصلاح الأمور» 


تفسه 


Een 
والآحرین‎ 
ویکون‎ 

غاضباء و يوجه الآخحرين» 
ویوضح الصورة الصحيءحة 
التي يجب آن تكون عليها 
وبجاول إرشاد 


ویتقا۔ 


بدرجة كبيرة» 


الأمورء 
الآخرين ويذكرهم بالنتائج 
التي ستحدث لو أتبعوا 
نصائحه» ویکون متزمت» 
ومنظم جد ومرتب» وغیر 
صبور؛ ومندفې» 
مشاعره» ومتحذلق» ومن 
الصعب إرضاءه 


ویقید 


أنه آفضل الموجردين»› وأنه 
الآقوم آحلاقياً بينهم» ولیس 
لديه صبر أو تحمل أو مرونة» 
ويتعامل مع الأمرر المطلقة» 
ويعتقد أنه اعلم بحقيقة 
الأمور من بقية الناس» وهو 
الصح والجميع على حطأء 
وهو متشدد في أحکامه: 
ویکون وسواسیاً حول عدم 
الكمال والخطاً في السلوك 
وياجا إلى امراءاة في سلوكه 
ضد ما یقتنع به وما يوعظ 
به الآخرين» وهو کثر 
الإدانة للآخرين» ويتتقدهم 
دائ] وبشدة 


ھ۔ منظور جیروم فریدمان :(Jerome Fredman’s Types»)‏ 

یری فریدمان (1996 «مصله:۴) أن هناك ثلاثة مكونات تتشكل منها 
الشخصية الإنسانية» ويسلك الفرد عن طريقهاء يسميها (مراكز الذكاء)» وتكون 
متفاعلة فيا بينها بصورة دينامية» وهي مهمة وضرورية لحياة الفرد. ويحوي كل مركز 
ثلاة أنہاط للشخصيةء وهله المراكز الثلاثة هي : 
1- مر کر الرس أو !لعJJ „(The head or intellectual ceter)‏ 
2 مركز القلب „(The Reart or emotional center) فطlgعl! Î‏ 


3- مركز الہدن أو lllدي .{The belly or physical center)‏ 
وانطلاقاً من هذه المراكز الثلاثةء أفترض وجود ثلاثة مصادر للطاقة النفسية 
سماها بالأناط النفسية هي الأنماط (العقلية» والانفعالية والجسمية ). ويجوي كل من 

هذه الأناط على ثلاثة أن|اط شعخصية . (4-6.ص ,1996 „(Fred man,‏ 
وتوضح الباحثة في المخطط (3) الأناط النفسية الثلائة فضلاً عن أنباط 
الشخصية التسعة التي تتفرع منها. 


طط (3) 
الأنباط النفسية وأناط الشخصية التي تتفرع منها 


وفيا أي توضيح هذه الأناط: 
آ- الأنماط العقلية )5ص (The mental ty‏ 

يرى فريدمان أن هناك ثلاثة أناط للشخصية يمكن وصفها بأا أناط عقلية 
بالاستناد إلى نظرية الانيكرام وهي (الباحث والمخلص» والمتحمس). كما يرى أن 
ردود الأفعال الانفعالية عند هذه الأناط الثلاثة تتمحور حول ا لوف بنوعيه الحقيقي 
والغيالي (أي بو جود امير الحقيقي للىخوف» أو الأوهام أو التخيلات التي تؤدي بالفرد 
إل الخوف)ء وهؤلاء الأشخاص يكونون انفعال اللغوف في داحلهم» وتي الوقت ذاته 


يسعون وراء مصادره» ويكون الغرض من السعي وراءه ليس لواجهة الخوف والتغلب 
او على مصادره وإنا لتجنبه أو قمعه في كير من الأحيان. 

ونستعرض فيا يأتي الأناط العقلية الثلاثة: 
1. نمط الشخصية الاح r(lnvestigator personality type)‏ 

ينسحب أصحاب هذا النمط ليتجتبوا الخوف والحالة الانفعالية المصاحبة له. 
ويتولد لدم في الوقت ذاته رد فعل معاکس» فینقلب عامل الخوف لديم إل فضول 
معرفي وعلمي» ويسبرون أغوار المعرفة لمواضيع الخوف تلك فمثلاً تجده پتعامل مع 
الأنشطار النروي بكل غاوفه كي يشعر بالأمان» أو قد يميل بعضهم إلى الانسحاب إلى 
داخل عالهم العقلي» ويراجعون عن طريقه ويصورون مشاعرهم ې جو من السرية 
التامة. کا أن لدہم ميل الى أن يکونوا مفکرین (15-16.ص ,1996 ,(Fredٍman,‏ 
2. تمط الشخصية المخئص )eصty :(Loyalist personality‏ 

یری قريدمان أن صاحب هذا النمط هو الأكثر ابتعاداً عن الغوف» إذ يكون 
سلوكه آما مينياً على عجنب كل مصادر الخوف والنطرء أو بمهاجمة مصادر الخوف 
واقتحام مواقفها بشجاعة. 

وعليه فهنا لىجد نوعين من نمط الشخصية هما: 
آ- المخلص الرهابي (ائناة ره زط0 ام): 

وهم الاشخاص الذين يقومون بعمل آي شيء يجنبهم الشعور بالغوف» وكل ما 
یبقیهم بعیدین عنهء فتراهم يبذلون قصاری جهدهم من أجل الشعور بالأمان» وذلك 
بمحاولتهم اكتشاف البيئة المعحرطة pe‏ لشخیص مصادر الخوف أو كفها وتییدها 
متى ما كانت وشيكة إلحدوث. 
ب- المخلص المتحسب lأرql :(Counter- phobic loyalist)‏ 


یری فريدمان أن صاحب هذا النمط لا يبتعد ظاهرياً عن مواضيع الخوف وإنا 
یعیش ف أجواء الخوف» لتفادي الشعور به» ومثال ذلك (متسلقو الجبال» سائقو 
سيارات السباق أو بعض الرياضات الأخرى التي تكرن دائ وجهاً لوجه مع الخطر 


والتهديد للحياة. ويہدو أن اصحاب هذا النوع من نمل الشخصية المخلص لا يعيرون 
الانتباه إلى تلك المواقف المهددةء ولكنهم في الحقيقة يحاولون تأخير أو قمع شعورهم 
با لخوف» وأن الأساس الأول في سلوكهم هذا هو الخوف. 

ويضيف أن هذا النمط لا يشمل بالضرورة كل مارسى الرياضات الطرة 
ولكن قد تجد الكثير منهم ينتمي هذا النمط . (17-21.م ,1996 ,هص .)۴:٠‏ 
3. تمط الشخصية المتحمس )*ضty «(Enthusiast personality‏ 

وهذا النمط هو الأكثر علاقة مع الخوف» إذ يعمل الفرد صاحب هذا النمط على 
تشتيت الخوف عن طريق الانغهاس ني البحث عن كل ما هو جديد ومسل ني الوقت 
ذاته إذ أنه يسعى إلى أن يصبح فاتناً» وغبوباًء ومبتعدأءعن عمل الأخطاء وعن 
السلوك المشين ظاهريا فنمط شخصيته متأت من أسلوب تفكيره الذي ينحصر في 
إشغال النفس (أو إجهادها أحياناً) بنشاطات اجتباعية أو لااجتباعية ممدف اروب 
الواضح من الشعور با غوف 


ب- الأتماط الانفعائية (5ءمر) :)E moti ona‏ 


ويقع ضمن هذه الأنماط نمط الشخصية ( المنجزء والتفرد والمساعد ). ومين 
على أصحاب هذه الأناط الاهتمام بالصورة التي يظهرون عليها أمام الآخرين» كون 
استیجابانہم الانفعالية مصدرها الصورة التي يعكسونما للآخرين» إذ أجم يتعاملون مم 
البيئة ا لمحيطة بهم عن طريق مشاعرهم أو بالأحرى الكيفية التي يشعرون بها وفيا يأي 
توضيح هذه الأناط: 


1. تمط الشخصية إikجj «Achiever personality type)‏ 
ويكون صاحب هذا النمط من الشخصية الأكثر ابتعاداً عن مشاعره إذ همها 
أو يقمعها عن طريق ردود أفعاله» فمشاعره معطلة أو مؤجلة لين تحقيق الإنجاز 

والتحصيل» أو لين تحقيق الانطباع أو الصورة المتوقعة عنه لدى الآخرين. 
عليه فأن موضوع المشاعر وتنحيتها جانباً تعد عاملاً مهم لدى أصحاب نمط 
الشخصية المنجز إذ ينحصر اهتامهم في كيفية تعطيل وإقصاء مشاعرهم وعراطفهم 


جاب دف چمل العمل یس ومن ل نج OEE‏ الكفاية 

وتقيق أقصى الأداءء إذ أن الكثير من أصحاب هذا النمط هم من المواظبين على 
العمل. )22.ص ,1996 .(Fredman,‏ 
2ء تبط الشخصية التفغرڊ (Individualistic personality type)‏ 

يميل الشخص صاحب نمط الشخصية المتفرد عل وفق منظور جيروم فريدمان 
إلى أن يكون الشخص الأكثر عاطفية وشاعريةء ولديه حس انفعالي وشاعري عالي تجاه 
البيثة المحيطة به» كا أنه عادة ما کون ذو مزاج وطبع فئي» وهو تحب للجمال» ويقوم 
بترجمة ذاتية لمشاعره أو أنه يقوم بتحويل ذاتي لمشاعره. 
3. نمل الشخصيa (The Helper personality type) selk!‏ 

يجه صاحب هذ! النمط من الشخصية بمشاعره للخارج» ولدیه استعداد لتغيبر 
ما بنفسه من أجل إشباع حاجات الآخرين في البيئة المحيطة بهء وتفيذ ما يريده 
الآخرون بصورة مساعدة وعون دائم. ويكون ذلك عن طریق قمع حاجاته ومشاعره 
الشخصية» وتأجيل إشباعاته الذاتية (27.م ,1996 ,صمت لءإ۴). 
ج- الأثماط الجسمية (كءم را اPhysica):‏ 

وتكون الاستجابة الانفعالية لدى أصحاب هذه الأناط نابعة من الخضب 
بأشكاله. ويقع ضمن هذه الأنماط ثلائة أباط شخصية أيضاً هي: 
1. تمط الشخصية اkصiح :(Reformer personality type)‏ 


يقوم الفرد صاحب هذا النمط بتحويل ذاتي للغضب» إذ يأخذ غضبه طابع 
الببحث عن كل ما هو متكامل ومثالي في البيئة المحيطة به فالفرد هنا ينشد النظام» 
والترتيب» والعيارية ني كل شيء سواء في الأفكارء أو الأفعال» أو حتى ني المشاعر. 


2. نمط الشخصية المتحدJ :(Challenger personality type)‏ 
يعد أصحاب هذا النمط من الشخصية الأكثر تعبيراً عن الغضب بصورة 
ظاهرية» فصاحب هذا النمط يعبر عن غضبه في اللحظةء ولا يشعر بتأنيب الضمير 

حينم يعيز عن غضبه» وأن كان ذلك الغضب في صورة سلوك غير ملائم. 
3. تمط الشخصية صانع اٿuڈp :(Peacemaker personality type)‏ 

يكون الفضب هنا على شكل عدوان سلبي» ويعمل صاحب هذا النمط على 
القيام بأي عمل يجنبه الشعور بالغضب أو التعبير الصريح والمباشرعنه. كيا أنه يميل إلى 
نکران ذاته بہدف الاندماج والتوحد مع أناط الشخصية الثمانية الأخرى في طط 
الانيكرام. „{(Fredman, 1996, p.29-30)‏ 

وتلخص الباحثة في جدول (6) مراكز وأناط فريدمان للشخصية والوصف 
المتعلق مبا: 

جدول (6) 


ابتعاد في العلاقة با غوف 
إفراط في العلاقة مع ال غوف 
لاهتام بمشاعرء التعلقة| ضعف الارتباط بمشاعره 
بالصورة التي يعكسها | کار عاطفية و شاعرية | 
حاف | إفراط ني الارتباط بمشاعره 
ابتعاد عن الخضب 


أكثر ارتباط بالخضب 
إفراط أي التعبير عن الغضب 


و- أتماط :(Thomas Chou? s Types, 2000) RE‏ 
يرى وماس شو أن الدوافع والاتجاهات الظاهرية والباطنية هي التي تحدد 
طبيعة نمط الشخصية والهدف الذي يسعى إلى تحقيقه. 
ويؤكد على آن كل نمط من الأناط التسعة التي حددتها نظرية الانيكرام يسلك 
بصورة ظاهرية عن طريق أحد الأساليب السلوكية (مع المجتمعء أو ضد المجتمع» أو 
بعيداً عن الجتمع) أما ما هو كامن لديه» فيسلك كذلك بأحد البعدين الآحرين؛ أي 
آنه يسلك بأحد الأساليب السلوكية الثلائةء فضلاً عن الاتجاهين الآخرين (الظاهري 
والكامن) إذ أن الظاهر من السلوك هو هدف قريب المدىء» أما الكامن منه فهو 
أهداف وغايات بعيدة يسعى الفرد إلى تحقيقها بعد فترة من الزمن» أو على وفق 
مقتضیات الواقع المحيط به. وقد أطلق تسمية الباحثين عن المْوة 8إkeعم8S) we)‏ 0م 
على الأناط (المتتحدي» والمساعد والباحث) ووصفها بأا ضد المجتمع والآخرين» 
وهي تتحرك بحثاً عن الشعور بالقوة والتحكم أو السيطرة» وهم في الجائب الصحي 
من أنهاطهم يمدحون الآخرين القوة والسلطة. ما الأناط (المتحمس» والتفردء 
وا الصلح) فقد أطلق عليهم الباحثين عن الإهام (Inspiration Seekers)‏ وهم 
یتح رکون 2 عن u‏ وراء ان 2 اد الرحي: وهم في الجانب 
(المتجز» واللخلص» E‏ فققد أطلق ا تسمية ا عن الاتفاق 
وا لاندماج (Agreement Seekers)‏ وهم ينجھون نحو المجتمع. 
وفيا يآتي الوصف الذي قدمه ( شو ) لكل نمط من الأنماط الشخصية التسعة: 
1 . نمط الشخصية الصلح: : ويكون سلوكه الظاهري موجهاً ضد المجتمع والآخرين» 
ولکنه داخلیاً یکون مہتعداً عنهم» إذ عل الرغم من اقترابه من الآخرين» إلا آنه 
یکون مشغولا داخليا بالتقكير بدرجة كبيرة بالصررة المخالية والعقلائية التي ېب 
أن يكون عليها العام المحيط به وهذا هو المدف بعيد المدى لديه. 
2. نمط الشخصية المنجز: ويكون سلوكه الظاهري ضد المجتمع» في حين يكون سلوكه 
الداخلي باتجاه المجتمع» وهو يميل إلى التنافس مع الآبحرين ظاهريا» حتى لو كان 


ذلك على حساب مشاعر الآخرين» فالمهم لديه الإنجاز والتحصيل» ولكنه يشعر 
داخلياً برغبة كبيرة في الاتفاق والاقتراب وتقدير مشاعر الآخرين. 

. نمع الشخصية المتحدي: ویکون سلوكه الخارجي والداخلي موجهاً ضد الجتمم» 
ويتحرك ضد الخحرين. وهذا النمط الأكثر عدوانية من الأنماط التسعة الاحرى في 
نظرية الانيكرام» فقوة الإرادة» والثقة بالنفس» والنزعة إلى التملك والاستحواذ 
تكون واضحة وظاهرة عليه» ويسعى إلى فرض سيطرته على العالم المحيط به» وبسط 
نفوذه عن طريق القوة الحسدية» ويكون ذلك بسبب ازدواجية العدوان (ظاهرياً 
وداخاياً). 

. نمط الشخصية المساعد: يكون الفرد هنا متجهاً ظاهرياً نحو الآخرين ومعهم ولكنه 
ضمدهم داخلياء على الرغم من كرنه دافى المشاعر في علاقاته مع الآخرين» ويبدو 
سلوك المساعدة واضحاً عليه ويسعى إلى إقامة علاقات الصداقة مع الآخرين» إلا 
أنه في الوقت ذاته بخبىء ويوقع العدوان والدوافع العدوانية. 

. نمط الشخصية صانع السلام: يتحرك صاحب هذا النمط من الشخصية بعيداً عن 
الآخرين» آما داخليا فأنه يتحر ك باتجاههم» إذ أنه يعاني من صراع ظاهري للتخلص 
من الابتعاد عن الآخرين» في حين يرغب داخلاً بالتوحد والاندماج معهم» ون 
تطلب ذلك الأمر إلخاء ذاته. 

. نمط الشخصية المتفرد: ويكون سلوكه الظاهري والداخلي التحرك بعيداً عن 
الجتمع» إذ ان رغبته الظاهرية والداخاية في الابتعاد عن الآخرين هي التي تجعله 
متفرداء فهو غير مقيد بالعا الواقعي» کا أنه منشغلاً بتفحص ذاته» وغير اغترابي 
في الوقت ذاته. 

. نمط الشخصية الباحث: ويكون سلوكه الظاهري بعيداً عن الآخرين» أما داخلاً 
فيتحرك ضد الآخرين. ويتصف سلوكه بالعزلة» والانطواء» وعدم الاهتام 
بالعلاقات الشخصيةء ولكنه داخلياً يسعى نحو السيطرة والتحكم بالآخرين 
بامتلاكه القدرات العقلية دون غيره. 

. نمط الشخصية المخلص: ويتجه سلوكه ظاهرياً وداخلياً في التحرك باتجاه الآخرين 


ومعهم» وهلا ما جعله يتميز بالاعتاد والاتكال على مصادر الدعم الخارجي 

بصورة ثابتةء إذ أنه يرغب بأن يثق بأي شخصء» على الرغم من أنه بجده غير جدير 

بالئقة» ولتحقيتق هذا الرغبةء فأنه ينمي آلية دفاعية تقوم على الارتياب حين 

الاندماج مع الآخرين بحثاً عن الأمان» وضد طبيعة ثقته بالعام المحيط به. 

9. نمط الشخصية المتتحمس: ويبدو ظاهرياً بأنه في تجاه المجتمع» وهو يجد المتعة في 
الانغهاس بالجانب الترفيهي من الواقع المحيط به. ويكون داخاياً مبتعداً عن الواقع 
المحيط بهء ذلك لأنه يجد وسيلة ما يخفض بها القلق الذي يشعر به» وتتركز أحلام 
اليقظة لديه حول الكيفية التي يمكن عن طريقها أن يجعل الحياة أفضل. ,كةدص۸0٣)‏ 
p.401- 416)‏ ,2000. 

مناقشة النظريات : 

من عرضنا السابق للنظريات التي طرحت مفاهيمها وآراءها فيا خص أناط 
الشخصية - 

والذي هدفنا من وراءء معرفة هذه النظريات» فضلاً عن التعرف على موقع 
نظرية الانيكرام بالنسبة فاء ومعرفة التظريات المشابهة لمفاهيمها ومدى شموليتها 
لاوحاطة بموضوع أناط الشخصية مقارنة بالنظريات الأخرى - نلاحظ أن بعض هذه 
النظريات قد تقاربت في بعض الحوانب» في حين نجد أخرى قد اختلفت الحتلاف 
بنا آو جذرياً في آراقها. . وقد تجمعت هذه النظريات في خسة جاميع اتخذت ثلائة 
مجاميع منها وهي (نظريات الأناط المزاجيةء ونظريات الأناط الحسمية ونظریات 
الأناط المرمونية) من الخصائص الحسمية أساساً في التصنيفات التي طرحتهاء في 

اتخذت المجموعة الرابعة» وهي نظريات الأنماط السلوكية من الخصائص ا 

اناا في تصنيفهاء أما المجموعة اللغامسة وهي نظريات الأناط النفسية ققد استندت 

على الخصائص التفسية في تصنيفها للأناط وتفسير سلوكها. 

فقد صنفت نظريات الأناط المزاجيةء وهي نظريات (أبوقراط وجالينوس» 
وکيرسي) الأفراد حسب الخصائص المزاجية» في حين صنفتها نظريات الألاط 


الجسمية وهي نظریات ( کرتشمر» وشیلدون» وفيولاء وسیكود ) على ساس شكل 
الجسم. 

أما نظريات الأناط المرمونية وهي نظريات ( جانسنخ» وبرمان ) فقد صنفت 
الأفراد حسب الهرمونات الموجود في الجسم . 

أما الأنماط السلوكية والني مثلتها نظرية ( بافلوف ) فقد صنفت الأفراد على 
وفتق عمليات الإثارة والكف إلى أربعة آناط سلوكية. 

وقد صنفت نظريات الأناط النفسية الأفراد حسب خصائصهم النفسية» وكان 
( فرويد ) أقدم وأبرز منظرما تلته عاولات التصنيف ل(يونك» ورورشاخ» و هورني» 
وبلوك» وآيزنك» وروښتز» وفریدمان وروزنهان» وهولاند)» فضلاً عن نظرية الانیکرام 
بمنظرما (ديف» وبیسنك واخحرون» وبارون و ومجل» و دون ريسو وجیروم فریدمان» 
وثوماس شو) وقد تشابہت هذه النظريات في بعض جوانب التصنيف» في حين 
اختلفت كايا أو جزئباً ني جوانب أخرى. فمثلاً صنف ( فرويد ) أناط الشخصية عل 
ساس السيطرة للانا | و للأا الأعلى. 

وقد صنف ( يونك» ورورشاخ» وآيزنك ) الأفراد حسب بعدي الانبساط أو 
الانطواء» أما ( بلوك ) فقد استندت تصنيفاته على أناط ( هورني )» إذ صنف الأفراد 
عل وفق الحمل (مع » أو مسايرة» أو ضد) المجتمع. 

وقد اقترب ( روبنز ) من تصنيف ( هولاند )» ولم يختلفان سوى في تسمية 
هولاند لنمط الشخصية الباحث بنمط الشخصية البحئي. 

أما نظرية( الانیکرام ) فقد تشابہت أيضاً مع بعض أناط ( روبنز)» ( وهولاند) 
مثل نمطي الشخصية (الباحث» والمساعد) ويقابل النمطين (الباحث» و الاجتماعي) 
لدی روبنر» وهولاند» ونمط (المتحدي)» ويقابل ( المقدام أو المغامر ) دى روبنز 
وهولانده ونمط الشخصية (المتفرد) ويقابل النمط ( الغني ) لدى روبنر وهولاند. 

كا تتشابه نظرية الانيكرام مع نظرية ( هررني ) ضمنيا إذ أكدت هورني على 
تصنيف الأفراد على وفق العلاقة مع امجتمع من حيث (الانعزالء أو لمسايرةء أوضد 


المعجتمع)» أما نظرية ( الانيكرام ) فقد صنفت على أساس النمط (الصحي» او المحدل» 
او غير الصحي). 

وقد تشابه منظرو الانيكرام قي آنهاطهم» وقد يکون هذا تاجم عن انتمائهم 
للأساس النظري نفسه في التصنيف» إذ أنبم م يخرجوا عن حدود تصنيف الأفراد إلى 
تسعة أناط فقط» فضلاً عن نهم ( ولو اختلفت تسميات بعض الأناط ) ل يخرجوا عن 
السات الأساسية لصاحب النمط. وكان الاختلاف فيا بينهم راجعاً إلى التسميةء وإلى 
الزاوية التي ينظر عن طريقها كل واحد منهم إلى سلوك الفرد صاحب كل نمط فمثلاً 
أطلق ( بارون وويجل ) على نمط الشخصية ( المصلح ) اسم ( المنشد للكمال ) وقد 
أطلقا على ( المتفرد ) تسمية (الرومانسي)» أما ( الباحث ) فقد أطلقا عليه اسم 
(المتسائل) وقد استبدلا اسم تمط الشخصية ( المتحدي ) بأسم (المتزعم أو القائد) وقد 

أطلق ديف على نمط الشخصية ( الباحث ) اسم (المغكر). 

وبصورة عامة نلاحظ ما يي على التصنيفات التي طرحها جمل منظرو أناط 

٠ الشخصية:‎ 

1- اختلاف النظرين في عدد الأصناف التي طرحوها هذه الأناط فمنهم من قسمها إلى 
نمطين مثل (يونك» و رورشاخ» وأيزنك» وجانسنخ» وفریدمان وروزن‌ان). 
وصنف کل من ( فيولاء؛ وكرتشمر» رشيلدون» وهورني) أناط الشخصية إلى ثلاثة 
أناط» في حين صنفها (أبوقراط» وجالينوس» وسيكود) إل أريعة أناط. اما (بلوك) 
فقد صنفها الى خمسة انماط . وصتفها آخرون إلى ستة أنهاط مل (برمان» و فرويد 
وهولاند)ء أما منظرو (الانيكرام) فقد طرحوا تسعة أناط للشخصية. 

2- جاءت تسميات معظم الأنماط من الصفة الملازمة والبارزة لدى صاحب هذا النمط 
وعلى وفق أساس التصنيف الذي اعتمده النظر في تصنيفه - على سبيل المثال لا 
الحصر- تسمية (المكتنز) لدى كرتشمر وذلك على أساس بنيته الجحسمية» و(الباحث) 
لدى منظري الانيكرام وذلك على أساس اتجاهه وسلوكه لحو الببحث عن الحقائق. 

3- حاولت معظم التصنيفات وضع أصناف معينة» وتحديد سات معينة ذات صاة بهذا 
النمطء وقد تجاهلت هذه النظريات وجود الفروق الهردية بين أصحاب التمط 


نفسه»عدا نظرية الانيكرام التي سمحت بوجود مثل هذه الفروق» وذلك عن طريق 
طرحها لمفهوم نمط الشخصية (المتاح) الذي قد يستمد مله الفرد بعض 
ا لخصائص» ومل بعضها ما يؤدي إلى وجود فروق فردية» وذلك بحسب ما 
يأخذه الفرد من خصائص من هذا النمط الثائوي. 


4- أهملت أكثر النطريات دور العوامل البيئية وا-لمضارية والثقافية في تشكيل شخصية 
الفرد أو تغييرهاء عدا نظرية الانيكرام التي ترى أن الشخصية قد تتغير» وذلك 
بطرحها مفاهيم عن الجانب (الصحيء» والمعدل» وغير الصحي)ء فقد تنغير 
شخصية الفرد في هذه الحرانب الثلاثة بفعل التغيرات الخارجيةء فمثلاً في حالة 
العدوان على شيخض ما فقد يلجا إلى الهدوء وهذا يمل جانباً صحياًء آو قد يحاول 
أن يوضح للآخر خطأه» وهذا في الجانب العدلء أو قد يلجأ إلى رد العدوان 
بالعدوان وهذا الجانب غير الصحي. ويكون رد فعل الشخص حسب الأثر الذي 
تحدثه البيئة لدى الفرد. 

مقياس انماط الشخصية على فق نظرية الانيكرام : 

تم اعداد المقياس من قبل الدكتورة منتهى مطشر 2008» والتي تعرف انباط 
الشخصية على وفق نظرية الاثيكرام بأما ((جموعة السات التي تندرج تحت تسعة 

انباط من الشخصية هي المساعد» والمنجزء والمتفرد» و الباحث» و المخلص» و 

المتحمس» والمتحدي» وصانع السلام» و المصلح» وتاخذ هذه السات شكلين في كل 

نمط يتمثل الاول بالسلوك الظاهري على الفرد فيا ياخحذ الثاني شكل الاتجاهات 

الاجابية والسلبية الكامنة لديه )). 

ويتكون المقياس من بديلين» الاول ( تنطبق علي ) ويعطى الدرجة (1) والثاني 
(لا تنطبق عل ) ويُعطى الدرجة ( صفر )» ويتكون القياس من المجالات الآتية: 


اولاً : تمط الشخصية المساعد : 

وهو النمط الذي يتصف صاحبه بسلوك ظاهري يتمثل بالقابلية للتعاطف 
والايثارية ولديه اتجاهات ايجابية كامنة تتمثل بالميل الى التوجيه من قبل الآحرينء 
والانشغال بهم» والصدق» والتضحية بالذات» والكرم» ومراعاة التربية وامور التنشعة 
اما اتجاهاته السابية الكامنة فتتركز حول التطفلء والناورة والتلاعب» والتملك 


LEE OED N 1‏ 
| اتعاطف مع الافراد الذين يغلب عليه الزن : 
اشعر بآني لا استطيع فصل مشاعري عن الاخرين 
توحد مع مشاعر الآخرين المغرحة والمحزنة 

شعر ان متطلبات الآخرين اهم من مخطلباتي 
الايثارية تعمل الكثير من اعباء الخرين الى درجة انسى فيهاتفسي 
جز اعمال الآحرين على حساب اعبالي 

اليل الى | اشر ان الآخرین يسيطرون على تفكيري 

التدجيه من | اجد نشي دان اتلقى الاوامر من هو اقل مني معرفة 
قبل الآخرين | اشعر اني واقع تحت سبطرة الآحرين 

الانشغال ‏ | يتركز معظم تفكبري في شؤون الآحرين 

بالآحبين | لدي رغبة قوية في مساعدة الآخعرين 
تشغلني باستمرار مشاكل الآخرين ومسؤولياتهم 

لا اهر تفمي للاآحرين باني مهتم بم اكثر من الحقيقة 
الصدق لا اجيد تصوير المواقف بطريقة تساعدني في اروج من 
بعض المآزق 

أؤمن كثررا بالحكمة القائلة ( الصدق امانة والكذب خيانة) 


لدي دافع قوي بتقديم كل ما املك للآخرين 


الكرم | يصفني الآحرون باني كريم جداً 


اقتدي بشخصية حاتم الطائي 

مراعاة التربية | اتحدد باستمرار بالتقاليد المحيطة يي 

وامور التنشئة اراعي كثيراً امور التربية التي تربيت عليها ني البيت 

| اعمل عل وفق اعراف المجتمع 

احاول باستمرار معرفة كل صغيرة وكبيرة لدى اصدقائي 
| استبخدم كل ما بوسعي لمعرفة سبب اي مشكلة بين فردين 
ییا جد شخصین مدان مما احارل ان آکرن افیا 


لدي قدرة فائقة على اقناع الآحرين بافكارلا وجود ها 


أستطيع التلاعب بعقول الآخرين وفقا ما أريده 
اقنع الآخرين بآرائي حتی لو كانوا متعصبين لآرائهم 
احاول باستمرار ان اکونت اول من يحصل علل الاشياء 
لدي رغبة کٻيرة في تملك آي شيء 
احاول دائ الاستحواذ على اسماع الآخحرين لحديثي حينا 
أكون وسط جموعة 
5 1 

خداع الذات ‏ اقنع فسي باستمرار بأني اقضل الجميع حتى لو م أكن 

كذلك 
لس 


اتحدث الى نفسي باستمرار بكوني الاقوم سلوكاً من 
اقنع نفس بان قراراتي التي اتخذتها هي الافضل 


ثانياً : نمط الشخصية المنجزه 

وهو النمط الذي يتصف صاحبه بسلوك ظاهري يتمثل بتقدير الذات وتطريرها 
ولديه اتجاهاث ايجاببة كامنة تتمثل بتحسين النفس» والتميز الشخصي» و كفاية 
الاحتراف» والثقه بالتقس» والطموح» والتميز الاجتهاعيء و اليل للتنافس» اما 
اتجاهاته السلبية الكامنة فهي التعامل الرسمي مع الواتع بعیداً عن المشاعر والعواطف» 


آي سم جیا ارال نشي نتر تقدير واحترام 
تا راض عن تفي باسترار 

ار ان الجميع يجب إن يسلكوا مثا اسلك 

ابحث باستمرآر عا يزيد كفاءتي العلمية والعملية 
اسعی باستمرارال تطویر نفسی 

لا يعجبني النجاح على حساب كمية المعلومات التي 
اکتسبها 

كنت طيلة حاتي متميزا عن الاحرين 

بحاو الاخرون دات تقلید ما اقوم به 

| دائ اقرم بالاعمال التي تميزني عن الاخحرين 

يصفني الاخرون دان بدقة الاحتراف في العمل 
ثا دائ خر من يكف عن عاولة اداء عمل ما 
استطیع دائ اتقان اي عمل اکلف په 

انا والق كل الثقة من تفي __ 
اعتقد بني كفرء بم فيه الكفاية 


س ا سسس 


انا واثق من إن لدي قدرة على أداء جيع الاعيال 
اشعر بان لدي طمرح لا شحده حدود 


کلھا حصلت على شیء اطمح في الحصول على یره 
اسعی باستمرار کي اکون بمسشوی عل ما انا فيه 

يعرفني کل من صادفني في حیاتي حتی لو کان لفذرة 

صر 

٠‏ | بحاول الآخرين دائ تقليد تصرفاي 

اتخذ قراراتي بسهولة دون الاعتياد على احذ اراء 

الآحرين 

اإحث بأستمرارعن شخص انافسه 

طيلة حاتي لدي الكثير من المنافسين 

ارى أن سر نجاحي يكمن في منافسة الآخرين 
التعامل الرسمي مع انظر للامور كا هي عليه واقيمها بصررة صحيحة 

الواقع بعيداً عن المشاعر | لا انظر للامور نظرة متناقضة او مزدوجة 

والعواطف 


تعامل مع الامور كما هي بعيدا عن مشاعري 
وعواطفي 

اعتقد انه مها فعل الآخرين فلن يصلوا الى مستواي 
العلمي 


عنقد ان العااء لا يختلفرن علي بشيء 
اشعر باستمرارہعدم وجود شخص مثل 
تسيطر عل روح الشر 

ارد الاساءة بالاساءة 


ا 


اقوم غالباً بعمل يضر الخرين او يصدمهم 


ثالث : نمط الشخصية المتقرد 

وهو النمط الذي يتصف صاحبه بسلوك ظاهري يتمثل بالوعي بالذات» 
والابداع الفني ولديه اتجاهات امحجابة كامنه تعمشل بالحدس» الحساسيةء الفردية» التعبير 
عن الذات» البوح الذاتيء اما اتجاهاته السلبية الكامنة فهي الاغياك الذاتي» الوعي 


الوعي بالذات |انزعج حينا 
لدي الوعي الكافي بذاي 
اقيم نفسي كما يقيمها الآخرين 
الابداع الفني | يصفني الآحرين بأني مبدع فنا 
اجد ان معظم ما اعمله یکرن حط انظار واعجاب 
الآخرين 
لدي حس فني واسع ینعکس عل کل مل اقدمر 
اتوقع باستمرار حدوث اشیاء وتحدث ٻالفعل 


بصوة عامة كنت على درجة عالية من الحدس 


اتوقع دائ ورود اسثلة معينة في الامتحان وترد فعلا 
انا أكثر -حساسية من معظم الناس 

الوم نفسي كثيراً على اشياء فعلتها لا يلومني الآخرين 
عليها 

ااتحسس مشاعرالآخرين 

لو اعطيت لي الفرصة لاستطعت تقديم اعمال فريدة 
للمجتمع 

اجد نفسي امتلك قدرات بقدر ما يمتلكه العلاء 


لدي افكار جيدة أ يسبقني الآخرين ني الوصول ايها 


الوح الذاي 


الاماك الذاي 


اليل الى العزلة 
الاجتاعية 


ااستطيع التعبير عن مشاعر الآحرين اكثر من انفسهم 


جد نفسي منعزلاً فكرياً عن الاحرين حتى لو كنت معهم 


استطيع باستمرارالتعبير عن مشاعري ورغباق 
لدي القدرة للتعبير عن اتفعالاتي 

تا 
احاول باستمرار ان اجد لتفسي حضورا حینا اکون مع 
الاخرين E E‏ 
انحدث مع تفسي باستمرار عن مزاياي وعيوب 
لدي قدرة كبيرة على توصل افکاري للا رین 
اماك باستمرار في افکاري 
افكر باستمرار في نفمي ووضعي 
لا اشعر بأي رغبة في التفكير بامور تخص الآ حرين 
اجد صعوبة حينم اتحدث امام زملاني في الصف 
امتنع عن القيام بالكثير من الاعمال لاعتقادي بضعف 
قدرتي على القيام بها 
اتعثر في المشي حينها ينظر ال الاحرون 
تع نفسي باستمرار من القيام بالكثبر من السلوكيات 
اقید نفس باستمرار في التعبور عما تریده 
حاول ان اجد جالات اخری اعبر بہاعما چول فيال | 


لجا باستمرار الى الانعزال عن المجتمع 


بسرح فکري ئي خیالانه پاستمرار 


رابعاً ٠‏ ثمط الشخصية الباحث : 

وهو النمط الذي يتصف صاحبه بسلوك ظاهري يتمثل بالتفت الذهني؛ 
والتفكير الاصيل ولديه اتجاهات ايجابية كامنة تتمثل بحب الاستطلاع» واكتساب 
العرفةء والادراكيةء والابداع» الاصالةء الخبره التقئيةء اما اتجاهاته السلبية الكامنة فهي 
الاستغراق في التنظير التامليء والانعزال الانفعالي» وغرابة الاطوار» و العزلة 
الاجتهاعية. 


E 


احترم دائ آراء الآخرين 


| لااستهزیء بدا بانکار الاخرین مها کانت بسبطة 

انا دائ ضد الععصب الفكري 

يصف الآخرين انکاري بنا نادرة 

| ابحث دائيا في فکري عا هو جدید من الافکار 

لا تعجبني داثما الاقكار اللكررة والمطروةة 

لدي شعور دائمي بحب الاستطلاع 1 

يدفعني فضول دائ للبحث عا يزيد معرفتي 

احاول ان التقي بكل من اعرفهم بدافع حب 

الاستطلاع 

| احب ان اقرا عن الاشياء التي اعمل بها 

استغرق كثيراً في التفكير بهدف التوصل الى 

المعرفة : 

أكثر ما يثير اهتامي في الصحف والمجلات 

والانترنيت هو ما بخص العلوم وا لمعرفة 

سرعة الادراك ‏ | لدي قدرة كبيرة على ادراك العلاقات بين الاشياء 
د# ___| لدي قدرة كبيرة عل ربط الافكار بعضها يعض 


> 


أدرك دابا الامور على حقيقتها 


اجدان کل اعیالي مبدعة 


يصفني الآخرين پکون ميدعاً في افکاري 
اری نفسی متفرداً فی اقدمه 


سل 


لدي قدرة على استخدام الاجهزة الحديثة دون 
ان یکون لي سابق نحبرة پا 

استطیع استخدام معظم التقنيات احديثة 

لدي خررة تقنية واسعة 

افكر باستمرار فيها وراء الامور الظاهرية 

انزعج دائ من فكرة التسليم لامور على ما 
تېدو 

اجد نفسي كثبر التأمل في جيع المسائل 

احاول باستمراراخقاء مشاعري وافعالاتي عن 
الآخرين 

يصفلي الاخرون بني مترن ولا اغضب بسهولة 
حاول دات ان اکون معتدلاً مزاجیاً 

يصفني الآخرين بأني غريب الاطوار 

ميل دا الى ارتداء الملابس الغريبة الشكل 
يعجبني الاشخاص غريبي الاطوار 

٠‏ العزلة الاجتاعية | امتع الاوقات عندي حينم اكون وحيدا 

| اتضايق من وجود الئاس حولي 

أشعر معظم الاحبان بالوحدة حتى لو كنت مع 
لآخرين 


خامساً : تمط الشخصية المخلص ٠‏ 

وهو النمط الذي يتصف صاحبه بسلوك ظاهري يتمثل بالالتزام والائدماج مع 
المجتمع» ولديه اتجاهات امجابية كامنه تتمشل بالثقة الآخرين» وهو كادح» والوفاء 
للآحرین» والتضحية بالكثير من العطاء » اما اتجاهاته السابية الكامنة هي الاعتاد على 


ازم باستمرار بالوعود التي اعطيها لل5خرين 
اشعر بني ملزماً لرد الجحميل لافراد اسرتي 
ا احالف ابداً المواعيد التي اعطيها للاخرين 
انامندمج قامامع تلف الافراد الذين 
اعرفهم 
ارى أن يع المعتقدات في جتمعي مناسية 
لدي قدرة على اقامة علاقة والتحدث مع أي 
شخص اقابله لاول مرة 
نا دائم الثقة بالآخرين 

الثقة بالآخرين | اطع الآخرين عل شؤوني حتى اللناصة منها 
الجا باستمرار للآحرين لأتلقى التصيحة منهم 
کادحاً ودؤوباً ني عمله | انى ان اشغل اكثر من وظيفة في الوقت نفسه 
ارى ان العمل اهم من اداء الواجبات 
لاجتاعية 
يعجبني ان اعمل طوال اليوم 
الوفاء للآخرين في دائ بالتزاماتي نحو الاخرین حتی لو كلفني 
ذلك کثیرا 
وقفت الى جانب اصدقائي حبنا کانوا یعانون 
من مشاکل > 


ا 


لا انس اي معروف قدمه لي شخص مافي حباتي 
اضحي داثم] للآخرین بالکثير ما املكف 

|اجد نفسي ملزماً للاخرين بالكثير من عطائي 
حینا يکلفني الآحرون بعمل ما فأنني ابذل کل 
ما بوسعي لانجازه ج 
الاعتماد على الغير | احب دائ ان اعتمد على شخص آخر 
لاارغب فی ان اقود اللاعة 

اکلف الاخرون باداء واجبات الsکلف‏ بہا 
اتعرض للكئير من المواجهات مع الاخرين 
ادحل قي الكثير من المشاجرات بسبب دفاعي 
عن الآخرين 

ازج نفسي كثيرا في معارك ونراعات 

اشعر باستمرار بني مھا فعلت فلن اصل 
لمستوى الآخرين 

اشعر دائ بكون اقل شآنا من الآ خرين 

اری إن امکانیاتی اقل بکثیر من الآخرین 
تقلقني فكرة عدم امكانية رد الجميل للآخرين 
القلق |اشعر بامتمراربالقلق 

اشعر بالقلق على اصدقائي حيئا يتعرضون 


لمواقف صعبة 


الازدواجية والتناقض | اشعر باستمرار ان لدي افكار متناقضة 


اجد إن تصرفاتي متناقضة بأاستمرار ولا 
استطیع ان استقر على ما اریده 
اجد دائ صعوبة في اتخاذ القرار 


سادساً ١‏ تمط الشخصية المتحمس: 

وهر النمط الذي يتصف صاحبه بسلوك ظاهري يتمثل بالحاس والسلوك 
العملى ولديه اتجاهات امجابية كامنه تنمشل بالاستجابية الانتاجية» الرضبة في التغيير 
والتنوع» اما اتجاهاته السلبية الكامنة فهي النشاط الزائد» والسطحيةء الاندفاعية 


حین) ابداً بعمل ما فأنني استمر بانجازه با هاس نفسه 


اشعر باستمرار أني متحمس للقيام بالاعمال 

لدي رغبة قريةني وضع خططي موضع التتفيذ 

لا اقوم بانجاز اي عمل دون ان یکون په نفع لي 
يصف الآخرين سلوكي دائ بأنه عملي 

ارغب ان یکون کل ما افعله ذو نفع ومردود 
إتلاطف وامازح الاشخاص الذين اقابلهم حتى لو 
کان لاول مرة 

اتعامل مع الآخرين بتلقائية وعفوية كبيرة 

احوض ني الحديث عن اي موضوع يطرح وبعفوية 
ارغب ہاستمرار ي انتاج عملا مشمراً 

|ابحث باستمرارعن الاعهال كي انجزها 

احاول آن اجدلي عملا حتی في اوقات فراغي 
لدي داثً رغبة قوية في التجديد 

لا استقر في مكان وأحد لفترة طويلة 
لا ارغب في الاستمرار بالحديث عن موضوع واحد 
لدي نشاط زائد بحبث لا استقر في الوس لدقائق 
ليس لدي قدرة على ترکيز اتباهي طويلاً 


ier OE E 


النشاط الزائد 


لا اتمعن في المسائل بعمق 


لدي قدرة على الاجابة على اي سؤال بسرعة وبدون 
تفکیر عەیق_ 

حيلا يطلب مني حل مشكلة معينة فأنني انظر الى الى 
ماهو مطروح عنها من دون تفکیر فیا وراء ذلك 
لدي رغبة شديدة في المجازفة 


اجيب عن اي شيء بسرعة دون تردد 


خسرت الكثير بسبب عدم التأي 


حيا ابداً العمل فأنني افرط فيه 

| استمر في الحديث لفترة طويلة عن اي موضوع يطرح 
ابالغ وافرط في عمل کل ٿيءَ 

احاول ان اشغل نفسي باعل معينة حينا اتعرض 
لأي مشكلة 

مغلم اجه ترف طب مي الم 

الجأ الى تسلية نفسي حينا اشعر بالضيق او التوتر 
لدي رغبة في التعامل مع الا حرين 


انماسك مع الآحرين في جميع الجوانب 
: 
١‏ | لااستطيع فصل افكاري عن الأخرين 


سابعاً : ثمط الشخصية المتحدي : 

وهو النمط الذي يتصف صاحبه بسلوك ظاهري يتمشل بتوكيد الذات 
والعلاقات المبنية على الزعامة ولديه اتجاهات اجابيه كامنة تتمشل بالثقة بالنفس» وحرية 
الارادة وتقرير المصيرء والاعتاد على النفس» والشهامةء والقابلية للاخذ بروح المبادرة 
الشمخصيةء اما اتجاهاته السلبية الكامئة فهي الميل الى السيطرة على الآخرين» وتبلد 
بالقتالء وة 


احاول باستمرارالقيام بالاعمال التي اؤكد فيها 
وجودي 
ارغب باستمراران یکون لي حضوراً واضحاً بین 
لماعة 
لا تعجبني الشخصيات المامشية التي لا تكد 


وجودها 


رغب باستمرارفي تزعم الآ حرين وقيادتهم 

لا إستمر مع جماعة أكون فيها مرؤساً من قبل احدهم 
في معظم حیاتي كنت اتزعم الا خرين 

لدي ثقة بنفسي تضعتي باستمرارموضع المتحدي 
للآخحرين 

اشعر باستمرار بأهميتي في الحياة 

امتلاف امکانیات کبیرة اتحدی با الآحرين 

أقرر دائ الامور المصيرية التعلقة بي 

لااسمح لأحد بالتدحل في حريتي وارادقي 

_ امتلك دائ حرية الارادة وتقرير المصير 

اعتمد باستمرار عل نفس في انجاز معظم اعیالي 

لا ارغب مطلقاً ان ینوی الآخرون مسڙولیاي 


الأخناش 


الولع بالقتال 


ة لدي رغبة شديدة في السيطرة على الخرين 


لا يروق لي الافرا د الذين يطلبون المساعدة دون 
الاعتهاد على انفسهم 

أكون اول المضحين حينا اإواجه موقف يتطلب 
التضسحية 


لا اسمح ابد لشخص پسيء لفرد آخر في حضوري 


ابادر لانقذ الآخرين من مواقفهم المحرجة 

أنصب تفس قائداً للمجمرعة ني حالة غاب قائدها 
تحمل باستمرار المسؤولية بدلآعن الكثرر من اصدقائي 
اکون دائ اول من ہادر با لحديث حينا التقي باي شخص 


يضايقني عدم قیام الا رين بتنفيذ ما رسمته همم من أعهال 
احاول اا توجيه الآخرين 

لا اتم بمشاعر الآخرين 

لا اتعاطف مع الا حرين في مشاعرهم المفرسحة اوا لمحزنة 
اتصرف بحرية تامة من دون الاكتراث لمشاعر الآحرين 1 
اشعر باستمراربالرغبة في إن اجد من اعاديه 
الامعنی لاټ دون ان تجد من تضعه صب عينيك كعدو 
ااذ من با مئل القاتل (اذا م تكن ذبا اكلنك الذثاب ) 
استطيع إن اتحمل اقسى الاخبارالمحزنة 

اىن بمسالة القضاء والقدر 


سمعت في حياتي اخبارا تعسة ول اتأثر بها ابداً 


شامثاً : نمط الشخصية صانع السلام : 

وهو النمط الذي يتصف صاحبه بسلوك ظاهري يتمشل بالتقبل» والتفتح» ولديه 
اتجاهات ايجابية كامنة تتمثل بالثبات الانفعالي» والتواضع» والتحمل الانفعالي 
والجسدي واليل الى اقامة علاقات يسودها الانسجام والتالف مع الآخرين» اما 
اتجاهاته السلبية الكامنة E‏ وعدم الاكتراث» والتحرر من الانفعال 


تقبل الاحداث اتقبل الأخرين عل عيوبجم 

. دالآخرين _|ارى انه مها اساء الالحرون يجب ان نتقبلهم 
ارى ان المخطئین غير مسؤولين عن اخطاتهم 
الانفتاح على |اتقبل اراء الآخرين باحترام 

الجترع اؤمن بمساواة المرآة مع الرجل 


أن من حق اي فرد أن يعيش امياة التي يريدها 
الثبات الانقعالي | استطيع ادارة مواقف حياتي اليومية بسهولة 
لا انقعل بسهولة لاي موقف 
لاتثيرني مواتف المياة اليومية بسهولة 
احاول باستمرار ان يکون اصدتائي من ختلف 
المستويات الاجتاعية والعلمية 
امن باشل القائل (ما طار طیر وارتفع الا کا طار 
افا د ع 
اری انه یجب ان یکون الغرد متراضعاً للجمیع 
ل اظهر انفعالاق للآخرین 

ظهر ی 
اتحمل الالام اللجسدية دون ان ادع الاخحرين يلاحظون 
ذلك 


لا يبدو عل امرض ظاهرا ین امرض 


اميل الى اقامة 
علاقات يسودها 
الاتسجام 
رالتآلف مع 
الآحرين 


2 2 


احاول باستمراران اکون منسجا مع الآخرين 


بحبئي معظم الذين اعرفهم 


ارغب باستمرارفي افامة علاقات يسودها الانسجام 


الا باستمرار الى الاستسلام حينا اتجادل مع اي 
شخصس 

اتنازل عن رغباتي حینا تتعارضص مع رغبات الآخرين 
انسحب حینا اغضب إو اتضایق 


ایک 


بعفوية حتى لو اجرح مشاعر الآخرين 
لا يمني فیا لو کان الآخحرین بوني ام لا 
ارى ان المقل التالى يجب إن يكون ( أكل والبس ما 


بجي ولس ما بجت الاس ) 

ابتعد باستمرار عن مشاعري ینا اصدر حکا معپناً | 
لا احکم على الامور على وقق مشاعري 
اسبطر باستمرار عل انفعالاتي 


لا اتم کثیراً بان يكون مظهري على درجة عالية من 
الريب 

لا يضايقني ان ارى الاشياء مبعثرة حولي 8 
اجد صعوبة في إن اركز ذهني في عمل أو مهمة معينة 
لا استطیع ترکیز تفکيري في موضوع واحد 


انسى ما يقال لي بسر عة جداً 


تاسعاً ٠‏ نمط الشخصية المصلح : 
وهو النمط الذي يتصف صاحبه بسلوك ظاهري يتمئل بالموضوعية والمسؤولية 
الاجتماعية» ولديه اتجاهات الجابية كامنة تتمشل بالاعتدال» واتباع ما يمليه عليه 
ا والنضج» والضبط الذاتيء وتأجيل الاشباعات» اما اتجاهاته السابية الكامنة 
فهي الصرامة في التحكم بالذات» وائشاد الكمال في المحيطة» a.‏ 
رالتحاسب للا ر٬‏ وا ادالذات والاعتادان اا : 


اغ ا مشاعري 

حبتها اتشاجر مع احد اقرر من المخمطیء حتی لو كنت انا 
طبلة حياتي اؤمن بالبادىء 

اعقد ان الجميع يجب ان يتحماوا سوولية الجصيم 

اجد تفسي باستمراراحد المسؤولون عن اصلاح المجتمع 
اجد نسي مندفعاً لاصلاح الاخطاء في الجتمع 

يصفني الا خرين دائ بالاعتدال 

اؤمن باشل القائل (خير الامو ر اوسطها) 

لاحب التعصب بکل آشکاله 

اعمل باستمرار بها یملیه علي ضمیري 

احكم ضمیري دائاي الحم على الاشياء 

اجد خسمیري يتحکم دائ بافعالي 

أجد ان جميع الافراديتصرفون كا يتصرف الاصغر منهم سنا 
النضج الانفعالي | يلجألي اصدقائي باستمرار لاذ رأيي في موا اضيع تخصهم 
يصفني الا خرين باي ناضج بيا فيه الكفاية 

الضبط الذاتي _ | اصمد باستمرار امام تغيير معتقداي 


احاول باستمرار ان ابقی متزناً ومتحفضاً 


تاجيل الاشباعات 


انشاد الكمال في 
الواضيع المحيطة 


ابراء الذات 
والاعتقاد بأنه قوم 
احلاقامن 
الآحرين 


احاول ان اتصرف کا یتصرف الاکبر مئی سا 


تصرف باستمرار على وفق متطلبات المجتمع وليس على 


|وفق رغباي 


رى ان السلوك اللي يفرضه للجتمع هو الذي ججب اتباعه 
لا ابوح برغباتي المشروعة وغير ا لمشروعة بسهولة 

تعامل باستمرار بصرامة مع فی 

احاول باستمرار ارغام تفي على القبام باعہال لا ترغب 
لقیام با 

لدي قدرة على التحكم باي بحسب ما يتطلبه ا لوقف 
ارغب باستمرار ي ان اکون مثالیاً وذو مبادیء بدرجة عالية 
اتی ان کون جيم الحیطین ي عل درجة عالية من الال 
ارغب باستمرار تي ان تسیر الامور ہشکل صحیح ومتکامل 


ارى ان الامور جب أن تسير بصورة صحيحة حتى لو ازعج 
ذلك الآخرين 
اعمل على توضيح انحطاء الآخرین مم حتى لو كان ذلك 


يضایقهم 
ارغب باستمرار في نصح الآخرين بضرورة اتباع القوانين 


اعتقد إن الآحرين مسؤولون دائ عن الاحطاء التي تقع في 


الج 


ارى أن الآحرين مهما فعلوا فلن يصلوا الى مستوى احلاقي 


اضع اللوم باستمرار على الآخرين حين| تحدث مشكلة بيني 


وتام 


الصيغة النهائية قياس انماط الشخصية على وفق ثظرية الانيكرام 


اخي الطالب/ اختي الطالبة 


بون يديك تسع ججاميع من الفقراتءالرجاء قراءتها بدقة والاجابة عنها با 
يتناسب و سلوكك اوما تشعر به من مشاعروذلك بوضع علامة ( )في حقل (تنطبق 
علي) اذا كانت الفقرة تنطبق عليك ووضع فس العلامة في حقل (لا تنطبق علي ) اذا 
كانت الفغرة لا تنطبق عليك علا ان اجابتك سوف تستخدم لاغراض البحث العلمي 
ولا داعي لذكر اسمك في ورقة الاجابة. 


اقرا ا 
اشعر بان لا استطيع فصل مشاعري عن الآحرين_ 
الكثر من أعباء الآحرين الى درجة انس فيها نفسى_ 
انز اعمال الآحرين على حساب اعمال ______ 
4 شعر ان الآحرين يسبطرون على تفكيري 
اجد في اتلقى الارامر عن هر اقل منى معرفة 
شعر انى واقع تحت سيطرة الآخرين______ 
اجد ان معظم تفکیري یترکز فی شؤون الآخرين 
لدي رغبة قوية أي مساعدة الآخرين 
تشغلني مشاكل الاخرين ومسؤولياشم 
لا اظهر نضسى للآحرین بان مهتم بهم اكثر من الحقيغة ___ 
لا اجيد تصوير امراقفب بطريقة تساعدن فى اروج من بعض ا أرق 
اومن كثيرا بالحكمة القائلة ( العسدق امانة والكذب خيانة ) 
لدي دافع قوی بتقديم كل ما إملك للآخرین_ 
أقتدي بشخصية حاتم الطائى 
اتحدد بالتقاليد الحبطة ي 
احاول معرفة كل صغرة وكبيرة لدی اصدقائی 
استخدم كل ما بوسعى لعرفة سبب اى مشكلة بين فردين 
لدي قدرة فائقة على اقناع الآخرين بافكارلا وجود ها 
استطيم التلاعب بعقول الاحرين على وفق ما اريده ا 
نع الآخحرین بآرائي حنی لو كائو! مثعصيين لارائهم ےا 
| لدي رغبة كببرة فى تملك ای شىء ا 
احاولالاستهواذع اساع الاخرين لحديشى حينم أكون وسط جموعة 
اقنم تفسی ہانی افضل ابحمیم حتی لو ل اکن کذلك 
اتحدث الى نفسي بكوني الاقوم سلوكاً من الآخرين حتى لو م 
پعیچہنی سل و کی 
اقنع نفس بان قراراتق التي اتخذتا هى الافث 


EEO‏ تقدير واحترام 
ابحث عا يزيد كفاءق العلمية والعملية 
ارغب باستمرار فی تطویر تی ___ ___. 
| لايعجيلى النجاح عل حساب كمية العلومات التي اكتسبها 
| كنت طيلة حياق متميزاًعن الآخرين 
اقوم بالاعمال التى تيزني عن الآحرين 
۰ انا آخر من يكف عن ماولة اداء عمل ما 
استطیم اتقان ای عمل اکلف به 
اا راث كل الثقة من نفسى 
انا واثق من إن لدي قدرة على أداء جيم الاعبال 
اشعر بان لدي طموح لا تحده حدود 
کلیا حصلت عل شىء اطمح في الحصول على غیره 
اسعی بابحمرار لاکوٹ پمستوی اعل ما انا فید 
14 | عرفتي کل من صادفلی فی حباق حتي لو كان لفترة قصيرة _ 
أ اتخذ قراراتى بسهولة دون الاعتاد على اخذ اراء الآخرين 
| ابحٹ پاستمرار عن شخص انافسه 
أ ر طيلة حياتي لدي الكش من النافسين 
| أرى ان سر نجاح الفرد يكمن فى منافسة الآخرين 
انظر لامور كا هي عليه واقيمها بصورة صحيحة 


ر اتعا مع الامور کماهی بعیداً عن مشاعری وعواطفی 
ا الآخرين فلن يصلو! الى مستراى | 


E 


اردالاساءة بالاساءة 


| اقوم باستمرار باعيال تضر الآحرين او تصد 


ا 


نزعج حينيا بجاول الآحرين التقليل من شأ 
لدي الوعى الكافي بذاقي 

یم نشی کیا پقیمها الآخرون 
لدی حس فی واسع ینعکس على کل ما اقدمه 
توقع حدوث اشياء وتحدث بالفعل 
بصوة عأمة كنت على درجة عالية من الحدس_ 


اتوقع باستمرار ورود اسئلة معينة في الامتحان وتر د فعلاً 


الوم نسي كثبراً على اشياء فعلتها لا يلومنى الآحر ون عليها 
تسس مشاعر الآخرين باستمرار 

لو اعطيت لى الفرصة لاستطعت تقديم اعال فريدة للمجتمم_ 
اجد نفسى امتلك قدرات بقدر ما يمتلكه العلاء و الخراء 
استطيع التعبير عن مشاعري ورغباق 

لدي القدرة على التعير عن انفعالات 

حاول ان اجد لنفسی حضوراً حين)] اکون مع الآخرین __ 
لدي قدرة رة على توصیل افکاری للآخرين 

انهمك باستمرار فی افکاري 

افکر باستمرار تی نسي ووضعی 

لا اشعربأی رغبة ق التفکرر بامور تخص الا 


بز اتعشر فى المشى حينما ينظر الى الآخرون 

21| متم تفي من القيام بالكثر من السلوكيات 
| افيد تفس فى التعبير عا ريده 

احاول ان اجد مجالات انحری اعبر مہا عا مرل فی داخل_ 1 
جد تفس منعزلاً ذكرياً عن الآخرين ستى لو كنت محيم 
٠‏ فکري فی خحیالاته باستمرار 


اجد صعوبة حيدا اتحدث امام زملائي فى الصف 


1 


احب ان اقرا عن الاشياء التى اعمل ا 

استغرق كثررآ في التفكر يدف التوصل الى المعرفة 

أكثر ما يثير أهتهامي في الصحف والمجلات والانترنيت هو ما 
يخص الحلوم والمعرفة 

لدي قدرة كبيرة على !دراك العلاقات بين الاشياء 


لا لدي قدرة كبيرة على ربط الافكار بعضها يعض 


ادرك باستمرارالامور على حقيقتها 
اجد ان كل اعیالى ميدعة 
یصفنی الآخرون بکونی مبدعاً فی افکاری 


٤‏ اری نفسی متفرداً فیا اقدمه 
| استطيم استخدام معظم التقنيات الحديثة 


لدي خرة تفنية واسعة 
افكر باستمرارفي| وراء الامرر الظاهرية 


احاول ان اکون معتدلاً مزاجياً 
امتع الاوقات عندى حینا اکون وحیداً 


اشعر بني ملرماً لرد الجميل لافراد اسرتي__ 
لا احالف ابد الراعید التی اطبا لاخر 
| بیان يم المعتقدات فى جتمعى مناسبة 


راطلع الآآخرين على شؤرني حتى الخاصة منها 
الحا باستمرار للأحرين لاتلقى النضيحة منهم 
اتمنى ان اشغل اكثر من وظيفة في الوقت ذاته 
يعجبنی ان اعمل طوال اليوم 

انی بالتزاماتی نحو الآخرين حتى لو كلغني ذلك كثرا 

وقفت ای جانب اصدقاتی حینا کانوا یعانون من مشاکلٍ 
إاضصحى للآحرين بالكثير عا املك 

جد نقسى ملزماً للآخرین ہالکئرر من عطائي 
حینا یکلفنی الآخرون بعمل ما قأتنی اذل کل ما بوسعی لانجازه 
| لا ارغب فی ان اقرد الجياعة 

كلف الآخرون باداء واجباتی الكلف بها 
اتعرض للكثرر من المراجهات مع الآخرين 1 

دخل في الكثر من المشاجرات بسبب دفاعى عن الآخرين _ 
ازج نفسی باستمرار فی معارك ونزاعات 


اشر باستمراربان اقل شانآمن الأخمرين 


اری ان امکانياق اقل بكثير من الآخرين_ 


| اشعر ان لدي افكار متناقضة 
! اجد ان تمر فاتی متناقضة ولا استطيم ان استقر على ما أريده 
25 اجد صعوبة في تاذ القرار 


ا لدي قدرةع! رة على اقامة علاقة والفحدث مع اي شخص افابله لاول مرة |_ 


| اشعر بأني مها فعلت لن اصل لستوي الا خرين َا 


|2| اشعر بالقلتق على اصدقائي حينا يتعرضون لواقف صعبة ا 


جنا ابدابعمل ما فان ا 
اشعر بأنی مت للقبام بالاعیال 
لا قوم بانجاز ای دون ان یکول به نه 
يصف الآ حرون بأنه 
ارغب ان یکون کل ما افعله ذو نفع ومردود _ 
٠‏ اتلاطف وامازح الاشخاص الذین اقابلهم حتی لو كان لاول مرة 
اتعامل مم الآخرين بتلقائية وعفوية كبورة 
١إ‏ ارغب باستمرار بانتاج اعلا مشمرة 
ن الاعیال لکی انجزها 
ااحاول ان اجدلی عملا حتی فی اوقات فراغی_ 
لدي رغبة قوية فى التجديد 
12 لا ارغب ف الاستمرار با لحديث عن موضوع واحد 
1 لیس لدي قدرة عل ترکیز انتباهی طویلاً 
٤‏ ایتا بدا بعمل ما فائنی اجد تفي بفس النشاط حتی انتهي منه 
الدي قدرة فيا لاجابة عن اى سؤال بسر عة وبدون تفكير عميق _ | 
أحينما يطلب مني حل مشكلة معينة فأني انظر الى الى ما هو مطروح 

إعنها دون تفكرر فيا وراء ذلك 

١أ‏ الدى رغبة شديدة في المجازفة 
اچیب عن آي شىء بسر عة دون تردد 

ت الكثر يسبب عدم التأز 
نها ادا العمل فأ افر ط ذز 
استمر في الحديث لفترة طريلة عر | 


احاول ان اشغل نغسى باعال معيلة حينا اتعرض لاى مشكلة 


الجأ الى تسلية نفسبى حينها اشعر بالضيق او التوتر _ 
لدي رغية شديدة ف التعامل مم الأخرين 
إاتماسك سم الأخرين فى جيم المواقف 


ا 


ارغب ان یکون لی حضوراً واضحاً بین المياعة 
لا تعجبنى الشخصيات اممامشية الت لا تؤکد وجودها 


٠‏ امتلك امكانيات كبيرة اتحدى ا الا حرين 

لا اسمح لأحدبالتدحل فی حریتی وارادق 

٤‏ متلك حرية الارادة وثقرير المصير 

عتمد عل نفسی فی انجاز معظم اعیانی 

لا ارغب طاتا نی ان يتو الآخرون مسؤولياق 

لا يروق لى الافرا د الذين يطلبون امساعدة دون الاعتاد على انفسهم 
اكون اول المضحين حين) اواجه موقف يتطلب التضحة 
ابادر لانقذ الآحرين من مواقفهم المحرجة 

انصب تسى قائداً للمجموعة فى حالة غياب قائدها 
اتحمل باستمرارالمسؤولية بدلا عن الكثير من اصدقائى_ 
غہایقنی عدم قیام آلا خرین بتتفید ما رسمته هم من اعال 


احاول باستمرارتو جيه الآ خرير 


ا غبة في ان جد مر اعادیه 

| لا معني للحياة دون ان تجد من تضبعه نصب عينيك كعدو 
يتبادر على ذهني باستمراربائل القائل (اذا لر تكن ذثباً اكلتك 
الذئاب) ٤‏ ا 
استطيع ان اتحمل إاقسى الاخبارا محرنة 
من بمسألة القضاء والقدر 


بمساواة المرأة 
تی ای فرد ان یعیش الحیاة التی ي 


ا استطيم إدارة مواقف حياتي اليومية د 
لا انفعل بسهولة لآ موقف 

لا تلبرنی ماقف ال ياة اليو مية بسهولة 
احاول ان يكرن اصدقائى من تلف المستويات الاجتاعية والعلة 

يتبادر الى ذهنى باستمراراطثل القائل (ما طار طبر وارتفم الآ كا طار رقم) 

اري انه جب ان يكون الغرد متواضعاً للجميم 

لااظهر انفعالاتی للآخرين 

لا يبدو على امرض ظاهرا حينا امرض 

|2 ل احاول ان أكون منسجا مع الآخرين 

الجآ الى الاستبلام حينا اتجادل مع ای شخص 


7 لا یہمنی فیا لو کان الا رون ونی ام لا 
18 ارى ان المشل التالي جب ان يكون (أكل والبس ما يعجبني ويس ما يعجب 
ا الناس 
:| لااحكم على الامور على وفق مشاعري_ 


| اسیطر باستمرارعال افعالاز 


افقد باستمرارالکثر من حاجیانق 
لا اهنم کشا بان يكون مظهري على درجة عالية من ازتيب ____. 1 

إاجد صموبة فى ان اركز ذهلى في عمل او مهمة معينة 
لا استطیع ترکیز تفکرری فی موضرع واحد 

أنسى ما يقال لى بسر عة جداً 


حيل| اتشاجر مع احد اقرر من المخطىء حتى لو كدت إنا 
ر طيلة حاتي اؤمن پالباديء 

اعتقد ان الحميم جب أن بتحملو! مسؤولية الجتمم 
اجد تفسن احد امسؤرلون عن اصلاح المجتمم__ 
اجد تسى مندفعاً لاصلاح الاخطاء فى المج 


ايصفنى الآ حرون بالاعتدال 
من ويفوة بالثل القائل (حير الاموراوسطها) 
لا احب التعصب بکل اشکاله 
احکم ضمری باستمرارقی الحكم عل الاشياء 
اجد ضري پتحکم باستمرار فی افعال 
یلج لی اصدقائی باستمرار لحد ری في مواضيع تخصهم 
يصفنی الآحروف بأنی ناض فی تصر فاقی با فيه الكفاية 
اصمد باستمرارامام تغیر معتقداتی 
احاول ان ابق متزاناً ومتحفضاً 
تصرف على وفق متطلبات المجتمع ولس على وفق رغباق 
ارى ان السلوك الذى يفرضه المجتمع هو الذي جس اتباعه 
لا ابوسح رغباق المشروعة وغر المشروعة بسهولة 
لدي قدرة على التحكم بذاتي بحسب ما بتطلبه ا لوقف 
ارغب فی ان اکون مالیا وذو مبادیء بدرڄة عالية 
انی ان بكون جيع المحيطين ى على درجة عالية من الكال 
ارى ان الامور يجب ان تسير بصورة صحيحة حتى لو ازعج ذلك 
الاخرين 8 ES‏ 
اعمل على تو ضيح اخطاء الآخحرين هم حتى لو كان ذلك يضايقهم 
ارغب ف نصح الا رين بضر ورة اتباع القوإنين والاعراف 
اري ان الآخرين مهيا فعلوا فلن يصاوا الى مستواى الاخلاقى 
الآخرين حين| تحدث مشكلة بيني وبي 


الفصل الثاني 
القير 


القيم )۷1ues(‏ : 
ظهر الاهتام بالقيم منل القديم» وتبوأت منزلة واسعة في الفكر الإئسانيء لأا 
تتفاعل مع جوانب حياة الإنسان كافة» وهو يکد ذاته ويدافع عنها مع بني چنسه 
(الدرابسةء 2001 ص23) فقد نالت اهتام الحكام» والربين» والفلاسفة فنجدها 
متمثلة في قوانين حمورابي واهتمامه بتنظيم الجتمع وإصداره لقوانين ثل عتوى 
اجتهاعي» و سياسي» واقتصادي» وثربوي. وقشل هذه القوانون الفكر الخلقي السائد 

آنذاك والذي دعا إليه القانون. 

آما في الحضارة المصرية فقد ظهرت القيم في اهتمام الإنسان بالعمل الجاعي 
والطاعة وفعل الخبر وحب الناس وغير ذلك من القيم الأخلاقية.. 

وقد ركزت الحضارة المندية القديمة على الطاعة والبحث عن کال الثل 
الأخلاقية لترويض النفس» ومجاهدها. 

وقد برزالاتام اتيم أي الضارة ية عن طريق تعأيم كروي سا 

بى إلى إحياء الضمير وأداء الواجب واحترام الآخرين إذ قال: " إنك إذا ملكت إلا 
ا القانون وتحكمت برهبة العقاب قد لا يتجنبون» أما إذا أرشدتم لديل 
ووجهتهم بالقيم وامثل وآشعت بينهم العدالة والإنصاف فأك تمي في نفوسهم 
الحساسية ولن يابثوا حتى يصبحوا أسوياء" (عبد الستار» 1987 ص140). 

وقد بدأت دراسة القيم بشكل علمي ومنهجي من الثلاثينات من القرن التاسع 
عشر» ويعزى الفضل في ذلك إلى آثئين من علاء النفس ها ٹيرستون (ع ٣t0‏ 
وسبرانجر (۵۸80م5) (أبو بكرة» 1993ء ص 2)ء اللذان أحسا بأهميتها في حباة الإنسانء 


فهي من المظاهر الأساسية في خياة البشرية» والتي تتصل بمراحل تكوين الشخصية 
وختلف مظاهر السلوك (الحلفيء 1998 ص3 ) ولا بحفق المجتمع أهدافه» ويستمر 
بوظائفه دون وجود ادف الموحد والنظم الذي يتمثل بالقيم (نبيل» 1998» ص 228)» 
فتهاسك المجتمع يعتمد في الأساس على قوة التوافق بين قيمه وأهدافه . ومع أن القيم 
ضرورة اجتهاعية» فهي في الوقت ذاته ضرورة فردية» إذ تعمل كوسائل موجهة لسلوك 
الأفراد ونشاطاتہم ودوافعهي اذا ما غابت أو تضاربت» فأن الإنسان بحس بأنه غريب 
عن ذاته وعن جتمعه» وقد يفقد رغبته في العمل ويقل إنتاجه (ضياء 1984ء ص8). 

عليه فالقيم بهذا النظور تقوم بنفس الدور الذي يقوم به الربان في السفينةء 
ريما ويرسيها عن قصد مرسوم إلى هدف معلوم ففهم الإنسان على حقيقته هو فهم 
القيم التي تمسك بزمانه وتوجهه (صلاح» 1984ء ص 18). 

ولأهية القيم فقد حاول الباحثون دراستها من أوجه متعددة» فقد سعى بعضهم 
إلى التعرف على القيم السائدة أو النسق القيمي السائد لدى فثات ختلفة من المجتمع 
فمثلاً حاولت احدى الدراسات للتعرف على القيم لدى طلبة جامعة الموصل 
فتوصلت الدراسة إلى تفوق الطلاب في القيمتين النظريةء والاقتصادية» وتفوق 
الطالبات في القيمتين الدينية والجالية . وتفوق طلبة الريف في القيمة النظرية وطلبة 
ا لحضر في القيمة الحمالية ( الازير-جاوي وعبدالخضرء 1987 ص 593- 597). 

وقد آشارت دراسة استهدفت مسح القيم لدى طلبة الجامعة إلى احتلال قيمة 
التدينء والعمل لليوم الآخر هرم القيم الغائية لدى طلبة الجامعة» واحتلال قيمة 
التضحية هرم القيمة الوسيلية لدى نفس إالطلبة (نبيل» 1995» ص 24). 

وأثبتت احدى الدراسات سيادة القيمة السياسية لدى طلبة الحامعة ولكلا 
التخصصين والحنسين (ماجدء 2006ء ص 80). 

وقد حاولت دراسات أخرى إجراء مقارنة بين قيم عينتين ختلفتين» فمثلاً 
حاولت احدى الدراسات إجراء مقارنة بين القيم السائدة لدى طلبة الجامعة بمصر» 
والقيم السائدة لدى طلبة الجامعة في الولايات المتحدة الأمريكية» وتوصلت إلى سيادة 


القيمتون الجمالية والدينية لدى الطلبة المصريين» وسيادة القيمتين التظرية والاقتصادية 
لدى الطلبة الا مريكان (عطية 1962ء ص603- 612). 

وقد سحت دراسة احرى إلى مقارنة قيم الطلبة في مرحلتين دراسيتين هما ا لحامعت 
والإعداديةء وتوصلت دراسة إلى نمو القيم الذاتية لدى طلبة الجامعة» وضعف القيم 
الاجتماعية والمعرفية التي تفوق بها طلبة الثانوية (محمد» 1975» ص7-2). 

ویری آخرون آن هناك متغيرات كثيرة تتفاعل وتؤثر في الفیي وانطلاقاً من هذاء 
درس جانك (1983 ع«2ط٣)‏ دور البيئة في تكوين القيم» وهدفت دراسته التعرف على 
نوعية القيم لدى جموعتين من طلبة الحامعة الذين يتيمون في بيتين مختلفتين» هما 
الصين و تايوان ووجد تيز طلبة الصين بقيم العمل» والحاعة» والوطنية والقناعة» أما 
طلبة تايوان فقد تميزوا بالقيم الفردية (الذاتية)» وأشارت النتائج عموماً إل تأ 
وارتباط القيم بالييئة التي يعيش فيها الفرد ( نبيلء 1995» ص39-38). 

كا قام احد الباحئين بدراسة العلاقة بين القيم والبيثة» ووجد أن القيم جرءاً لا 
يتجزاً من البيئة (479.م ,1987 „Palmer,‏ 

وقد حاولت دراسات أخرى» انطلاقاً من علاقة القيم بمتغيرات أخرى» بحث 
العلاقة بين القيم ومثغيرات متحددة» فمنهم من بحثها من ناحية هما علاقة بالتعلي» 
التعلم فمثلاً هدفت احدى الدراسات الى معرفة العلاقة بين الأداء الأكاديمي» ودافع 
الإنجازء وبين القيم وقد توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحضائية في 
مستوى الأداء الأكاديمي» ودافع الإنجازء وبين الأکٹر تمس بالقیم» رالاقل قم نكا کا ہا 
لصالح الأكثر تمسكاً (مرزوق» 1990ء ص 648- 663). 

وحاولت دراسة اخرى التعرف على عل زؤق بن الفا فرن لري اا ن 
الطموح وذوي المستوى الواطى منه في القيم» وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية. 

وربطت احدى الدراسات بين النجاح الأكاديمي والقيم» وتوصلت إلى وجود 
آثر وعلافة بين القيم والنجاح الأكاديمي» إذ يتميز الناجحون أكاديمياً بقيم تقليدية 
مثل الحكمة» والمسؤوليةء والفكرء والمنطق» في حين ينميز الطلبة ذوي المستويات 


المتدئية بقيم مرتبطة بالحاجات الآنية مشل (السرورء والحياةء والإثارة) اذ تسهم القيم 
في رفع مستوى التفاعل بين الطالب وعضر الميئة التدريسية» وتوصلت إلى أن انسجام 
قيم الطالب» والمدرس يزيد من التفاعل بينهم) (2398-4.ص ,1989, )٠ا‏ ) . 

وفي اتجاه الصحة النفسية حاولت احدى الدراسات التعرف على أثر الأمن 
النفسي في تخبير القيم لدى طلبة الجامعة؛ وتوصلت إلى وجود علاقة عكسية بين القيم 
و مستوى الأمن النفسي (الحسني» 1994ء الملخص). 

ودرس احد الباحئين علاقة الاضطراب السلوكي بالقيم الاجتماعية لدى طلبة 
المرحلة الإعدادية وتوصل آل قتع طلبة الإعدادية بمستوى عال من القيم الاجتاعية 
ووجود علاقة ارتباطية سالبة بين القيم الاجتماعية والاضطرابات السلوكية (الجبوري» 
5 ال ملخص). 


وقد توصلت دراسة سيد (1987) إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة» ودالة 
إحصائياً بين القيم» والاتجاهات التعصبية (نبيل» 1995ء ص 31). 


وبصورة عامة» ومن كل ما سبق عن القيم نستطيع القول أن أهمية القيم تتجل 


في أنا: 

1. حكات ومعايير اجتماعية للحكم على أناط السلوك كافة. 

. تشكل وكا أساسياً يسهم في ضبط السلوك. 

. توجه الفرد والمجتمع نحو أهداف واضحة ا معا. 

. تشكل ركنا أساسياً في الأهداف الوجدانية التي تساعد واضعي المناهج الدراسية في 
كيف هله الامج عل وفق اقيم اساندة في الجمع والاسهام ني تغير القيم غير 
المرغوب فبها. أو تعزيز وتنمية القيم المرغوب فيها. 

٠‏ تساعد في جال التوجيه المهني على وفق ما يحمله الفرد من قيم» وهذا يساعد في 
نجاح الغرد مهنياً وبالتاني تقدم الجتمع بأكمله. 

. تستخدم في جال الإرشاد التربوي» إذ ان معرفة المرشد التربوي للقيم السائدة لدى الطلبة 
قساعد في تفهمه هم» وبالتالي نجاح دوره كمرشد تربوي وتسهيل العملية الإرشادية. 


7. تسهم في جال العلاج النضسي» إذ يعمل العالج على تحقيق الانساق بين قيم الفرد 
والمجتمع» ليكون الغرد أكثر تكيفاً وتوافقاً مع البيئة المحيطة به. 

ملاقة القيم ببحض المفاهيم : 
1-القيم والاتجاهات: 

يتغق علاء النفس والاجتإع على عدم أمكائية فصل القيم عن الاتجاهات» 
فالاتجاهات تنتظم في نسق واحد مع الإطار العام للشخصيةء وهو ما نسمیه ہالقیم» 
وبصورة أوضح يمكن القول أن الاتجاهات تنتظم في تكوينات أكبر هي القيم» ورغم 
ذلك فان بعض الانجاهات تحتفظ بذاتيتها وفرديتها (السامرائي» 1988ء ص 101). 

ومن آبرز الباحثين والمفكرين الذين حاولوا ربط مفهوم القيم بمفهوم الاتجاى 
والذين يرون أن القيم هي اتجاهات معممة نحو آشياء» أو مواقف» أو أشخاص أي 
أن الاتجاه هو المؤشر الرئيس للقيمة (ضياء1984» ص 18) هم بارك وبيرجس ۴٣)‏ 
»)ad Burgees)‏ ويکر هوارد (.8 (Becker‏ ورالف لینتوù‏ ) Linton‏ .@)› 
وثوماس( هص0ط1)» وزنانيكي (i٤ءiصه«2)‏ . ک| أكد على هذا الربط آلبررت 
وفرنسون ( ¥٥0‏ ۸4ھ ٤1p0اA).‏ (عبد الباسط» 1970» ص 107- 108) . 

ویری کرتش« وکراتشفیلد« وبlإٺکJ Kreech; Crutchfield, Ballackey)‏ ( 
أن العلاقة بين القيم والاتجاهات معقدة جداً بسبب ما تقره الحقيقة في أن القيمة الواحدة 
قد تؤدي إلى تنمية اتجاهات عغتلفة ومتعارضة لدى الأفراد المخلفين» أي حسب طبيعة 
الفردء وطبيعة الثقافة في المجتمع الذي يعيش فيه (ماهرء 1988ء ص 156). ١‏ 

وعلى الرغم من وجود عوامل مشتركة وعوامل متضادة بين القيم والاتجاهات؛ 
إلا أنها جميعاً دوافع اجتماعية يكتسبها الفرد منذ صغره» ويتعلمها خلال عملية التنشخت 
وعن طريق التفاعل الاجتماعي (السامرائي» 1988ء ص102 ) (نبيل» 1995» ص 54). 

ويمكن تحديد الخصائص المشتركة بين القيم والاتجاهات با بأتي: 
1. أن كلا من القيم والاتجاهات إدراكية» ودافعية» ومحددة» وموجهة لسلوك الغرد. 


. القيم مجموعة اقباهات تجتمع بنسق واحد تشكل القيم جوهرها المركزي نتيجة 
رات الفرد. 

. القيم رالاتجاهات دوافع اكتسبت عن طريق عملية التطبيع الاجتاعي» ما سهل 
اندماجه) بنسيج واحد يصعب فرزهما (السامرائي» 1988» ص 102). 

. تشترك الأبعاد السلوكية الأساسية (الوجدانيةء والمعرفية» والسلوكية) في القيم 
والاتجاهات. 

. أن كلاً من القيم والاتجاهات قابلة للتعديل والقياس. 

. دحل كلا من القيم والاتجاهات في تشكيل المعتقدات (أبو مغلى وعبد الحافظ 
2 ص 96). 

أما جوانب الاختلاف بين القيم والاتجاهات فهي: 

. القيم أكثر شمولية وعموميةء في حين أن الاتجاهات أكثر نوعية. 

القيم أكثر ارتباطاً بثقافة المجتمع» لأا أكثر ثباتاً فيه وهي غير قابلة للتغير 
بالسهولة التي يتم فيها تغير الاتجاهات» ما يجعل للقيم علاقة أكبر با لمجتمع وثقافته 
وهي ذات تأثیر ابر من الاتجاهات. 

. ليس بالضرورة ن تتطابق القيم مع الاتجاهات» فقيم النجاح أو التغوق مثلاًء قد 
تولد الاعتقاد بأن ذلك لن يتحقق من دون المنافسة مع الخير» وبالقابل هناك من 
یری بأن النجاح» أو التفوق لا يتحقق من دون العمل والتعاون مع الآخرين 
(السامرائي» 1988» ص 102). 

. القيم توجه السلوك بدرجة أعللى من الاتّجاهات. 

. تتكون القيم بشكل أبطا من الاتجاه» وتعثل وعياً اجتهاعياً وليس فردياً. 

. تكون القيم ذات طابع اجتهاعي بشكل أكبر من الاتجاهات (المعايطة» 2000 

ص19-190) 

. تقود القيم السلوك والأحكا» والاتجاهات» والمقارنةء والتريرات» في حين مجعل الاتجاه 
الغرد مستعداً لأن يستجيب لوضوع أو موقف معين بطريقة يفضاها عل غيرها. 


8. القيمة اعتقادء آما الاتجاه فهو تنظيم لتغيرات عدة (السيدء 1997ء ص 121). 
9. تتطلب القيم موافقة اجتهاعية» في حين لا يتطلب الاتجاه ذلك لأنه يعبر عن موقف 
واحد. 
10. القيم معيارية» وتصبح كحكم نهائي» آما الانجاه فلا يصلح كحكم نہائي» لأنه غير 
معياري (ضياء» 1984» ص 27-26). 
2- العادات والتقاليد والأعراف والقيم: ۰ 
من الإطلاع على هذه المغاهيم نجد الترابط المتسلسل» والمنطقي فيما بينها بحيث 
تكاد أن تتداخل الواحدة بالأخرى» إذ أن كل منها تنطلق من المفهوم الذي قبلهاء 
وتتشكل على آساسه» وسوف نسبق الحديث عن العلاقة في بينها بتقديم تعريفاً لكل 
واحدة منها: 


1. العادة: هي (عبارة عن خط سلوكي يستمر لفترة طويلة حتى يثبت ويستقر ويصل 
إلى درجة الاعتراف به (الرشدان» 1999 ص 139)» آو هي (جموعة من 


السلوكيات التي تدشاً بطريقة يقة تلقائيةء دف تحقيق أغراض تتعلق بالظواهر : 

السلوكية التي تساعد في تنظيم الاعات المختلفة (أيمن وآحروف 1 ص 
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2. التقاليد: هي (عبارة عن مارسة اجتهاعية مكتسبة» يكتسبها الفرد من المجتنٍع الذي 
تربى وعاش فيه» فهي أشكال من السلوك والتصرفات اماعية ما مكان ال القداسة 
لدى أفراد جتمع معين (الرشدان» 1999ء ص 147). 

3. العرف: هو (سلوك يظهر بأوضح وأبرز صورة بشكل يمثل أسلوباً سائداً انکر 
(النوري» 1981» ص67) أو هو (صفة عامة من القواعد التي يدرج الناسن عل 
أتباعها في بيئة معينةء ويسيرون على نهجها في معاملام» مع a‏ بلزوم 
الاحترام والفضوع لأحكامهاء إذ يصل هذا الشعور إلى الاعتقاد بالتزام هذه 
القواعد» وبالتالي عدم الغرىج عنها (الرشدانء 1999 ص161). 


اما عن العلاقة بين العادات والتقاليد والأعراف والقيم» فنجد إن سلوك الفرد 
يكون بمثابة عادة فرديةء وإذا صادف أن تكون الظروف مشتركة بين أفراد كثيرين» فقد 
يسلك هؤلاء السلوك نفسه» أي أن عاداتمم الفردية تكون متشابمة وذكوّن بمجملها 
عادة جماعية» فالعادة المماعية تنشأً استناداً على العادة الغردية (فوزيةء 1980ء ص 106)» 
وحينا تؤدي هذه العادة إلى تقديم خدمة اجتاعيةء وتعمل على تنظيم المجتمع» ويتوارثها 
الأجيال كونمم يحترموناء أي يكون هما مكان التقدير والقداسة والاحترام» وتستمر لفترة 
من الزمن» فأنها تتحول إلى تقاليد (الرشدان» 1999ء ص 147- 149)ء وإذا سادت في 
جتمع ماء واشتركت في صياغة القانون» وشملت أكثر من فة من فثات المجتمع» فأا 
تصبح عرفا أي أن للعُرف قوة القانون ولكنه غير مكتوب. وتشتق الاعراف من ثقافة 
المجتمع» وتسهم في تكوين القيم التي تحكم سلوك الفرد» وتجعله يعمل وفق الضميرء 
وإذا ما حدد الضمير نوع السلوك» فأنه يكون عادة فردية» وهكذا تسير العلاقة. 
(الجسماني» 1994ء ص 47). وتوضح الباحثة هذه العلاقة بالشكل (18). 

شکل (18) 


العلاقة بين العادات والتقاليد والأعراف والقيم 


ا نتج أن القيم فق مع العادة يكوا طاقةء ودافع با 
اوقا عل ما دراه : نستتج ن ایم تق مع دة یکر اة ودا ارف 
وکلا*ما یتأثر بالسیاق ا إلا آن العادة تشير إلى مفهرم سيكولوجي حركي 
بسيط يجلب اللذة لصاحبهاء إذ أا أكثر تحديداً في شخص معين بطريقة تلفائيةء وني 
موقف محدد. كا أن القيم أكثر ثباتاًء وتأثيراً من التقاليدء إذ أن ها قوة داخلية عركة 
وحاكمة للسلوك. وبالسبة للأعراف فنجدها محددة للسلوك» وتتصف بصيغة الأ 
وهي خارجيةء على عكس القيم التي تثل غايات الوجود» وتتجاؤز المواقف المحددق 
وهي داخلية. 


3- القيم والمشل؛ 

لقد ارتبط مفهوم القيم بالثل» إذ يرى البعض آنا يتضمنان معان مشتركة 
وأحياناً يُستخدم المفهومين بالعنى ذاته (ماهرء 1988» ص 160)ء وأن القيم تعضمن 
النل» والمعتقدات» والآمالء والأهداف» والمعايير (فوزية» 1980» ص 67). 


ويعد مفهوم انل آرقى من مفهوم القيمة» لأنه ثابت ويقابل بالئناء عند كل 


الناس» في حين تنغير القيمة حسب ما يقتنع به الفردء ولا ثقابل دائ بالثناء والمديح 
(مأاهر» 1988« ص 161(. 
كيفية تكوين القيم: 

تمر عملية تكوين القيم با مراحل الآتية: 
1. مرحلة جذب اثتباه المتعلم للقيمة: 

وسا يتم إثارة انتیاه المتعلم نحو القيمة. ۰ ویم إستخدام كافة الإمکالات ف 
سبیل عرض القيمة» والاستحواذ على انتباه المتعلم . وليس من الضروري لي هذه 
المرحلة أن قم القيمة واضحة التفاصيل عددة المعالم» إذ أن المهم هنا جذب الانتباه 
بدرجة أولى» لتكوين الوعي بهاء وإثارة الرغبة في التلقي» ليتم التركيز والمراقبة» ولتأي 
الاستجابة بعد ذلك» وفيها بُظهر المتعلم اهتماماً قليلً بالظاهرةء ثم تأتي بعد ذلك 
الاستجابة النشطة طاعة أو مسايرة. 


2. مرحلة تقبل القيمة:؛ 

وني هذه المرحلة تستمر الاستجابة بدرجة تكفي عل الآخرين يميزون القيم في 
الشخص» ويكون سلوكه ثابتاًء وملتزماً بدرجة تكفي لجعله راغباً ني أن يتم التعرف 
عليه بهذا الشكل» وعليه فأن القيمة أصبحت متمثلة بدرجة كافية من العمق» إذ تصبح 
قوة مسيطرة على سلوك الفرد. 


3. مرحلة تفضيل القيمة: 
في هذه المرحلة يصبح الفرد ملتزماً بالقيمة لدرجة تبعل يتابعهاء ويريدها. 


4. مرحلة الالتزام بالقيمة: 
وني هذه المرحلة يصل الفرد إلى درجة عالية من اليقين والاقتناع وتقبل القيمة 
وجدانياء ويكون مقتنعاً بصحة اتجاهه» إذ تتكون لديه قدرة على إقناع الآحرين بصحة 
ما آقتنع به. 
5. مرحلة تنظيم اثقيمة: 
وهنا يتم تنظيم القيمة بشكل منسق ومنظم» كي يتمكن من التغلب على 
الصراعات التي تنشاً من هذه القيم (الدرابسةء 2001 ص 148). 
خصائص القيم: 
للقيم حصائص متعددة یمکن تحديدها بيا يأتي: 
1. تدخل القيم في أبعاد السلوك الإنسان الأربعة وهي الكائنء والشخصيةء والمجتمي 
والثقافةء وهي أحدى محددات السلوك المهمة. 
2. تشكل القيم أو تصاغ ني ألفاظ مطلقةء ولكنها تطبق في حدود موقفية خاصة. 
3. ن القيم دائ موضوعات مرغوبة» إذ أا ليست أشياء يرغبها الناس» ولكنها ما 
يريد الناس» فهي تثل ا لجانب المرغوب فيه في المجتمع. 


. آن القيم هي عناصر الثفافةء أو المعاني المشتركة للمجتمع الذي يحمل ثقافة معينة» 
لذا فأن كل ثقافة ها نسق قيمي متميز يعبر عنه شعورياً أو لاشعورياً . وهناك 
علاقات منطقية بين القيم ونسق المفاهيم الثقافية العامة (محمدء 1982» ص 159- 
161(. 


5. أن القيم ترتبط بالإنسان وحده فهي إنسانية. 


6. آن القيم نسبية» فقد تختلف من فرد لآخر» ومن زمن لآخر» وم مكان لآحر» ومن 
ثقافة لأخرى» وقد تختلف بالدرجة ونادراً ما ختلف بالنوع. 

7. أن القيم ذاتية» أي أن کل فرد بحس با على نوع حاص به. 

8. أن القيم قابلة للقياس والتقويم عن طريق السلوك اللاحظ الذي يدل عليه. 

9. أن القيم مكتسبة وليست فطرية» فهي تكتسب خلال مرحلة الطفولة وتكاد تستقر 
نسہیا کلا تقدم الفرد في العمر. (35.م ,1971 ,إ#لطء81) (الداهري ووهيب» 
9 ص 127), 

0. تتميز القيم بعناصر أساسية ثلاثة هي العنصر المعرفي أو الذهني (من حيث كونه 
مفهوماً)» والعنصر الاتفعالي أو الوجداني (ني الرغبة في شيء معين)» والعنصر 
التزوعي (في تأئيره ني تنظيم السلوك وتوجيهه). e‏ (جابر» 
8 ص 4) 

1. تعمل القيم كدوافع توجه سلوك الفردء آي أن القيم ّ تناها اناد تعد 
عوامل مهمة لسلوكه» فحينم) بختار الغرد سلوكاً فأنه يساعده على تحقيق بعض:قيمه»' 
نما يؤثر بدوره على تكوين العلاقات البشرية في المجتمعات المختلفة (ضياء 1984ء 
ص 10) وقد تكون القيم ضمنية أو تكون صريحة (السويدي» 1987 ص 123). 

2. أن القيم هرمية» أي آنا تترتب بشكل متدرج في الأهمية عند كل شخص (المعايطةء 
0 ص 188- 189). 

من كل ذلك نستطيع القول باز ن القيم تتميز بخصائص نوجزها ونوضحها 
في المخطط (4). 


هناك تصنيفات متعددة للقيم» اعتمد كل منها على أساس معين في 
التصنيف» ونوضح في المخطط (5) هذه التصنيفات. 


ونلخص في جدول (7) و(8) التفاصيل التعلقة ذه التصنيفات (السامرائيء 


8 101- 104) (العلىء 2002 ص 22- 24) (المعايطةء 2000 ص 187) (فرزيةء 
0 ص 76- 88) (حامد» 1984» ص 126)۔ 


REE 


واکتشافهاء اة الأمرر الفلنبة 
والفكرية المجردة ومتمون بالأمور 
النطقية والعلمية» ويسعون وراء 
القوانين التي نكم هذه الأشياء 
وينظرون للأمور موضوعية ونقدية 
ومعرفية 

مهتم أصحابا بالعصول على القوةء 
وتوجيه الرأي العام والنشاط 
السياسي 


اهتيام الفرد بالربح الادي» ويتخأتحقيق 


من العام المحيط به وسيلة للحصول 
اعلى الثروة وزيادتا عن طريق 
الإنتاج والتسويتق والاستهلاك 
واستشار الأموال 

اتام الفرد بالاختلاط باتاس» 
والتفاعل معهم» والتكيف مع 
حیامم» والتاثیر والتأثر ہب 
والحصول على عبتم 

اهتهام الفرد بالسعي إلى معرفة ما وراء 


العام الحسرس» والبحث في خلق 
الإنسان ومصيره» وأصل الكون 
دون الناس وسيلة 


والحقيقة 
الموضوعية 


قيادة الاحرين في 


یع نواحي الياة» 
وتوجيه الرأي العام 


الح الج 


المادي 


الحصول على تقدير 
الئاس واحترامهم 


الحصول على رضا 
الله» ورضا من هم 


حولم 


اهتیام الغرد بكل ما هو جيل من الوصول إلى امال 


مظهر» وانسجام» وتنسیق» وتوافق 


والکالء وتدوقه 
بکل أشکاله. 


رة 
(الإلزامية) 


اعامة 


ESER 4‏ 
وهي وسائل موصلة لغايات معينة بعيدة 


وهي ٠ا‏ يسعى الفرد لبلوغه» والأهداف التي 
يفضلهاء وتكون أما حاصة بالفرد أو بالعلاقة 
بين الفرد والمجتمع» أي أا أما ذاتية أو قيم 
العلاقات مع الأشخاص والمجتمم. 

وتشمل الفرائض» والنواهي» وتكون ذات 
قدسية» ويلتزم بها الفرد إذ تحدد ما ينبغي أن 


إيكون وفقاً لقواعد الكتب الساوية والمعايم بي 


السلوكية والاجتاعية ويراعي الجتمم 
تنفيذها بقوة وحزمء وهي وسيلة فعالة لتحقيق 
الاستقرار والتضامن 


اتون ذات تأثير كبير في سلوك الإنسان بالرغم قر 


من معرفته باستحالة تحقیقهاء ودد ما یرجی 
أن يكون . ويستال تحقيتق هذه القيم بصورة 
تامة ٤‏ 
وهي التي تكون مرغوبة في اللجتمع» ويشخح 
أفراده عليهاء ولكنها لا تصل إلى الإلزام» وهي 
عميقة الأثر في توجيه السلوك وتتدعم عن 


طريق العقاب والثواب غير الرسمى. 


وتتعلق بمواقف الفرد من شخص معين أو 
مناسبة معينة أو فئة معية» وتتعلق بفثات 


اجتياعية أو أدوار اجتاعية 


التي تبقى على مر الآجيال» أي للدة طريلة اله 


النسجا ف 


الستقبلءالكضاءة الأمانة 
حب البقاء 
الآحرين» 

المساواةء الحرية 


والآحرةء والکہال في مور 
الدين 


الوق إكرام القريف 


وهي 
نال 


وهي موسمية أو وقتية أو عارضةء وسريعة بعض التقليعات 
الزوال 
وهي التي يعبر عنها بالكلام» وأغلبها قيم غير القيم المرتبطة بالسلوك 
a‏ 

__إلدى الفرد. 

وهي التي يستدل عليها من ملاحظة السلوك المصلحة العامة 
والاتجاهات واليول التي تتكرر في سلوك 

وهي في الغالب القيم الحقيقية الندجة سوك 
الفرد 


مصادر القیم: 

للقيم مصادر متعددة يمكن إجاطهما با يأتي: 
1.ذات اثفرد: 

تلا اة الفرد» وطبيعة تكوينه من المصادر الأساسية التي تسهم في 
إكساب الغرد القيم» فالشخصية بخصائصهاء ومكوناتهاء وأهدافها أحدى مصادر 
القيم دى الفرد ( أحمدء 1983ء ص 12). 

کا ان الذكاء يعد من العوامل الذاتية التي تعمل كموجه لسلوك الفردء فالفرد 
الذكي يستفيد من الخبرات السابقة في مراجهة الظروف والمواقف الجديدةء وبالتالي 
يستطيع حل هذه المواقف والتعامل معها. فقد أشارت دراسة أجريت لبحث العلافة 
بين الذكاء ودرجات الأطفال على اختبارات وسات خلقية إلى وجود علاقة قوية 
بينها» وقد توصلت هذه الدراسة الى وجود علاقة بين الذكاء والقيم (الدسوقيء» 
5 ص 60- 61). 

كما أن الرحلة العمرية تؤثر في القيم» إذ أن سلوك الغرد يتفق مع المرحلة التي 

یمر بہا. وقد شارت دراسة روكتش (5ا٣ه)‏ على ارتقاء القيم عبر المراحل العمرية 
المختلفة» وأن هناك تغير في القيم يمتد عبر مراحل العمر (الدرابسة» 2001ء ص 136). 


کا وجد أن للجنس علاقة بالقيم؛ إذ أشارت احدى الدراسات إلى تباين 
درجات البنين» والبنات على مقياس السلم القيمي في العديد من الدراسات (الحلو 
وعلاوي» 1999» ص 7). 
2. موامل بیئية: 

تعد العوامل البيئة من العوامل ذات الأثر البالغ ني إكساب الفرد القيم» ويمكن 
إيجاز هذه العوامل بها بأتي: 
آ-الأسرة: 

تعد الأسرة المؤسسة التربوية الأولى التي تحتضن الطفل منذ ولادته» ومروراً 
بمراحله العمرية المختلفةء إذ أن الطلفل يتأثر عن طريق التقليد أو النمذجة لسلوك كل 
من حيط په من آفراد آسرته بکل ما تملکه من قیم. 

وكسب الأسرة القيم لأبناءها بطريقة انتقائية من الثقافة السائدة في المجتمع» 
فیتعلم الطفل من أسرته عن طريق الثواب والعقاب. ويعد الآباء والأخوة الكبار 
أصحاب التأثير الأكبر ئي الأطفال الصغارء إذ قد تصبح القيم التي يعلمونها للصغار 
ملازمة هم مدى الحياة (الزدجالي» 1999ء ص 66). 
ب- الثقافة السائدة في المجتمع: 

لكل مجتمع ثقافته السائدة به والتي تكون مناسبة لحاجاته وظروفه» وهاًا بدوره 
يؤدي إلى أن یکون لکل جتمع قيمه الأساسية السائدة فالقیم تر تبط ارا قا 
بالنمو الثقافي السائد في المجتمع (حامد» 1984 ص 67). و 

وتعد أهداف المجتمع أحد المصادر لصياعة القيم اتات تسعی 
دائ في أهدافها إلى تحقيق طموحات مستقبلية» فمثلاً نجد بعض المجتمعات تسعى إلى 
التمسك بالقيم الروحية النابعة من الأديان السماويةء وبالتالي نىد السيادة هنا تكؤن 
للقيم الدينية. (العكيدي» 2002» ص 46). 


ج-الأفران: 


تعد جماعة الأفران من أهم المؤثرات التربوية غير النظامية التي غالباً ما تمتلك 
أمكانات التأئر في شخصية الفرد» لاسي في مرحلتي الطفولة والمراهقة (الحلو 
وعلاوي» 1999» ص7). 

ويعد التفاعل ما بين جماعة الأقران من المؤثرات التي تلعب دورها في تشكيل 
قيم الأفرادء إذ أنه يلعب دورا مهما ي نسج المناخ القيمي للفرد (الدرابسة» 2001» ص 
7 حیٹ بتم قبول الفرد في الجياعة على أساس مدي تقبله لقيمهاء وولائه هاء 
ودرجة التاسك فيم| بينهم» وكلا كانت القيم عامة وواضحة» كلا أدى إلى تقاسك 
هذه الجاعة (جابر» 1977» ص437). 
د المدرسة: 

تؤثر المدرسة في تربية النشئ» وإكسابهم القيم» وغرسها وتلميتها في نقوس 
التعلمين» وإتاحة الفرصة هم لترجة هذه القيم إلى سلوك وعمل مرقبط بالواقع. كيا 
أن من المهام الأساسية للمدرسة هي دعم القيم السائدة في المجتمع وتدميتها لدى 
تلاميذها بصورة صريحة ومباشرة وتربوية» وليس بصورة غير مباشرة وعشوائية 
(عمود» 2002» ص 77). 

وتكون القيم حكاً مرجعياً مه لقرارات الفردء بها تعطيه من تعليم يترك أثره في 
شخصية الفرد وتصرفاته (عبد الرحمن وشفيق» 1991ء ص 111). 

كا يكتسب الطلبة قيمهم من خلال حتوى المنهج ومايقدمه هم من خبرات» أو 
قد يتفاعل مع أسلوب معين من أساليب التعلم» وعن طريق التعبير الصريح للقيم من 
قبل معلميهم داحل القاعات الدراسية وخارجهاء وعن طريق توحد هؤلاء الطلبة مم 
معلميهم وتبني قيمهم (الشيخ وجهاد» 1986» ص 107). 
ه- وسائل الإعلام 

تقوم وسائل الإعلام بدور كير في غرس وتعزيز وتعديل العديد من القيم» 
وبالتالي تعديل السلوك وهذه هي وظيفة التربية الإسلامية. أما مايقلل من شأن القيم» 


فهو ما يعرض من خلال وسائل الإعلام التي يکون الهدف منها الكسب الادي آو 
الإعلان لرواج قيمة معينة على حساب التربية نفسها (إقبال وآخرون» ب س» ص 
236(. 


ولا تقتصر وظيفة وسائل الإعلام في المجتمع على غرس قيم جديدة أو تعديل 
قيم قديمة» بل تعمل أيضاً على تثبيت القيم ويتم هذا التثبيت بطريقتين هما: 
1. تأكيد هذه القيم بتكرارها. بصورة ضمنية أو صرية لادة إعلامية المدف منها تعزيز 
" ۰ 


2. استنكار القیم المنحرفة أو الشاذة (الدكروري» 1990» ص 27). 
و-المؤسسات الدينية: 
تؤدي هذه المؤسسات وظيفة حيوبة في حياة الأفراد وا اعات بتأكيدها على غرس 

قيم معينة وخاصة القيم الأخلاقية. وتتبع في غرسها للقيم أساليب متعددة مثل الترغيب» 

والترهيب» والدعوة إل الخير طمعاً في الثواب» والابتعاد عن الشر تجباً للعقاب» وعرض 

النماذج السلوكية ا مثاليةء والإرشاد العملي (الحلو وعلاوي» 1999 ص 8). 

وتحد دور aE GENE‏ الدينية 

کک بالوظائف الآتية: 

نشر العلم وتعليم الأفراد والجاعات التعاليم الدينية والعاییر السياوية ا 2 
SY‏ الفرد والمجتمع. 

ب- إمداد الفرد بالإطار السلوكي المعياري القائم على التعاليم الديليه» ما يحب ا 
الصالح لديه» ويكرهه بالكفر والعصيان والعمل غير الصالح (الجمل» 96 صں 
9) (حامد» 1984ء ص 365). 

من کل ما تقدم یتضصح أن كلا من العوامل الذاتية كالذكاء» والعمرء ۳ 
والشخصية» والعوامل البيئية كالأسرة بأفرادها وقيمهاء والمجتمع بشقافته» والأفران 
والمدرسة بمعلميها وحتوى النهج» ووسائل الإعلام على اختلافهاء والمؤسسات 

الديئية» تعمل على غرس اليم لدى أفرادها أو تغيير القيم التي لديم. 
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قياس القيم: 
قد لا نجد احتلافاً في أساليب قياس القيم» وأدواتما عن الأساليب المستخدمة في 
قياس الشخصيةء لأا تشكل مع الميول والانجاهات الجانب الوجداني للشخصية 

الإنسانية (السلانء 1997» ص 23). 

وعلى الرغم من أن تحليل المحتوى يستخدم بكثرة في دراسات القيم إلا أنه 

ل يستخدم في | لكشف عن القيم السائدة في حتوى مكتوب أو ملفوظ محدد إذ أنه لا 

يستخدم في قياس درجة وجود القيم في شخصية الأفراد» إلا أن الاختبارات والمقاييس 

تعد من أفضل أدوات قياس درجة القيم في شخصية الفرد (جابر» 1968ء ص 5). 

وهناك أسلوبان مباشران في قياس القيم هما: 

1. الأسلوب اللفظي: ويستخدم بشكل كبير في قياس القيم إذ أنها الأكثر شيوعة 
ويمكن عن طريقها التعرف على القيمة التي لدى الفردء وتحديد موقعه بدقة استناداً 
إلى إجابته على عدد من الفقرات المتصلةء ويستخدم هذا الأسلوب أيضاً في قياس 
الاتجاهات. 

. الأسلوب العملي: وتقوم على مشاهدة السلوك الواقعيء أو الفعلي في مواقف 
طبيعية» أو مقننةء أو تحديد الظروف والإجراءات الخاصة والدقيقة لضان 
موضوعية الملاحظة أو المشاهدة (سامي» 2000» ص 384). 

وهناك أساليب غير مباشرة لقياس القيم هي: 

. قياس القيم من خلال مؤشرات للأنشطة السلوكية التي يقوم بها الفردء إذ يعد 
السلوك مؤشر حقيقياً للقيم» على اعتبار أن القيم من حددات السلوك. 

. قياس القيم عن طريق مؤشرات الاتجاهات والاهتمامات تجاه المواقف والأشياء 
على ساس أن القيم هي عبارة عن تجمع من الاتجاهات أو الاهتيامات تاه المواقف 
والأشياء (ضياء 1984ء ص 22-15). 


الاتجاهات النظرية لتفسير القيم : 

مرحت العديد من الاتجاهات لتفسير القيم وفبما يأتي توضيح مذ الاتجاهات: 
اولا: الاتجاه القلسفي (4 “1۲e‏ رام :)Philoso‏ 

تعد القيم من المواضيع التقليدية التي حاولت الفلسفة دراستهاء فضلاً عن 
دراستها لمواضيع أخرى» كالكونيات» وما وراء الطبيعة» والوجود وامعرفة. فقد أهتم 
الفلاسفة بدراسة القيم لأن الإنسان» ومنل وجوده في هذا الكون» يشعى للحصول على 
الكمال» نما دفعه إلى تبني موضوع القيم والتفلسف فيه (حامد» 1984» ص 12)ء لذلك 
نجد أن دراسة القيم بشكل مستقل عن ميدان الفلسفة أمر صعب» وذلك لأن القيم 
تقع ني منطقة التقاء الفلسفة بالعلوم الاجتاعية والإنسانية» ولاسي) علم النفس وعلم 
الاجتاع (فوزيةء 1962» ص 38). 

وللإحاطة بموضوع القيم من وجهة نظر الفلاسفةء سنعرض فيا يي آهم 
المدارس الفلسفية التي تناولت موضوع القيم: 
1. الفلسفة الخالية: 

تنظر هذه الفلسفة للقيم من زاوية وجود عالمين أحدهما مادي» والآخر روحي 
أو سماوي» ويستمد الإنسان الناجح قيمه من الروح» آو الساء» أي من العا ا لمعنوي» 
لا من العام الماديء ولا يحقتق الفرد ذاته إلا بقدر کونه عضواً فغالاً في المجتمع . وكلما 
اقترب سلو الفرد من الثالية أصبح إنساناً مثالياً (نبيل» 1998» ص 50). ۰ 

وتتمثل القيم في مثلث فيه الحق» ولخي وال لمال . وهي قيم مطلقة كاملة تعمل 
على ضبط السلوك الإنساني (صلاح» 4ء ص 40)» وتتعلق قيمة الحق با عرفا فا 
تتعاتق قيمة الخير بالسلوك» أما قيمة المحمال فتتعلتق بالوجدان (الحعفري وآخرون» 
3ء ص40) (حامد وجلال» 1985 ص 73), 1[ 

وترى هذه الفلسفة أن القيم مطلقة في جيع الأزمان والأماكن» وهي ثابتة , 
(حمد» 1989» ص50) (الدرابسةء 2001ء ص 24). كا أن القيم موضوعيةء وعامة 


وليست ذاتية» آي آعا لا تنغیر تبعاً لتغير الفرد» كا أا لا تخضع لاختلاف الأفراد أو 

المراقف» وهي خالدة وأزلية (الدرابسة» 2001» ص 24). 

كا أكدت هذه القلسفة على أن القيم موجودة قبل وجود الإنسان» وليس 
لالإنسان دحل في وجودها (الجعفري وآخحرون» 1993» ص40). 

عليه نستنتج أن هذه الفلسفة ترجع القيم إلى الأساس الخلقي. 
2. الفلسفة الادية: 

تعد هذه الفلسفة أسلوب الإنتاج الأساس في تقرير القيم السياسيةء 
والاجتماعيةء والخلقيةء والدينيةء إذ أن الاستمرار بأسلوب معين من الإنتاج هو الذي 
بحدد طبيعة المجتمع» وأفكاره» ونظمه» وقيمه» ون القيم موجودة في المجتمع الإنساني» 
وتدشأً بمولده (السلمان» 1997ء ص18). 

والقيم على وفق هذه الفلسفة هي مجموعة القواعد الاجتماعية التي تحكم سلوك 
الإنسان» وتسعى إلى توجيهه للحفاظ على الجتمع وتطويره (حسن» 2003» ص 17). 


وتختلف عن الفلسفة المثالية في نظرتبا إلى القيم» إذ نها ترى أن القيم نسبية 
وليست مطلقة» وهي مو ضوعية وذاتية في آن واحد (الدرابسةء 2001» ص 28- 52). 
عليه نستطيع القول آن هذه الفلسفة ترد القيم إلى الساس الاقتصادي. 
3. الفلسفة الواقعية: 


يرى أصحاب هذه الفلسفة ولاسيما (روسو) أن جميع القيم والمعايين التي يعمل 
على وفقها الناس هي انعكاس ليوهمم وحاجاتمم ورغباتمم» أو هي تعبير عنهاء لذا فهي 
جزء لا يتجزأ من الواقع الموضوعي للحيات والخبرة الإنسانيةء ففي كل شيء قيمة 
خاصة به. (أبو العينين» 1985» ص262) (الدرابسةء 1 ص43). ولا توجد قیم 
خارج حدود الطبيعة» ويمكن لاونسان باستخدام الأساليب العلمية العقلية اكتشاف 
القيم (السلمان» 1997 ص 17). كا يمكنه قياسها بأدوات علمية (نبيل» 1998» ص 
0. والقيم نسبية ومطاقة في آن واحد» وهي موضوعية وذات أساس دائم» وليست 
ذاتية (الجعفري وآخرون» 1993» ص 50). 


عليه نجد أن هذه الفلسفة تربط القيم بالطبيعة» ولا توجد قيم خارج الطيعت 
وترى بأنما عبارة عن أحكام يصدرها الإنسان على الأشياءء آي أا تنبثق من تفاعل 
الفرد مع الآشياء» فهي تركز على الواقع المحسوس» أي أن القيم على وفق هذه الفلسفة 
قيم اجتماعية تحقق لاإنسان السعادة والمنفعة. 
4. الفلسفة البرجمائية 


ترى هذه الفلسفة أن تيم الغرد تؤثر أي أعاله» وسلوكهء وفيي) يصنعه لحل 
مشاكله فالقيم يمكن تفسيرها ني سياق اللذة والأل» والنجاح والفشل» وهي تنبع من 
الموقف والخبرة (أبو العينين» 1985» ص 263). وتوجد بمقدار أثرها في حياة 
الإنسانء أي آنا ليست سابقة لوجوده (السلان» 1997» ص 17)» فهي من صنم 
الإنسان» وهي نسبية» وتتغير بتغير الزمان والمكان (عمد» 1989ء ص 116)» كا أن 
القيم ليست موضوعية. 

ويؤكد أصحاب هذه الفلسفة آن الحكم على القيم لا بختلف عن الحكم على أي 
شيء آخرء إذ أنه يعتمد على الحقائق واستخدام العلم (الدرابسةء 2001» ص 45). 

من ذلك نجد أن هذه الفلسفة تعتمد على الحقاتق العلمية في تفسير القيم» 
ويمكن قياسها بنتائجهاء أي با يعود منها با خير أي إن هذه الفلفة E‏ 
الاساس العلمي» فضلاً عن الاساس الاقتصادي. 
5. الملسفة الوجودية: 

ترى هذه الفلسفة أن القيم تلبع من داحل الإنسان» وتعيش في داخله» لذا فأن. 
الحرية هي الأساس الوحيد للقيم» إذ لا يوجد ما يبر اعتناق أية قيمة أو جموجة من 
القيم سوى رغبة الفرد» وحريته (لطفي» 1989» ص 48)» فالفرد بتار الطرائة ¡ التي 
تؤدي إلى تحديد نقاط المصاعب» والمشكلات التي تواجهه» ووضع الخطط و معایتها 
على وفق الحرية التي يمتلكهاء وهذه القيم لا ترتبط با هو موجود» فهي نسبية وتتغير 
بتغير الزمان واكان كا انها تتغير بتغير المجتمع» وتنطور بتطوره» آي أا ذاتية 
وليست موضوعية (الدرابسةء 2001» ص 48- 49). 


عليه فن هذه الفلسفة تو ا القيم هو الواقع والمجتمع» إلا ن 
ا وو کک ی کا ری ر زوا 
احير الخاص بمصلحة الفرد والجاعةء فهي قائمة على أساس ذاتي ومضبوطة هما فيه 
صلاح المجتمع» اي ان القيم هنا ترتبط بالمشاعر والعواطف الكامنة لدى الفرد تجاه 
اللجتمع. 

6. الفلسفة الإسلامية: 

تنظر هذه الفلسفة | إلى القيم نظرة تكامليةء كون الإسلام منهجاً وحياةً يتنا ناول 
النفس البشرية من جميع مكوناتباء ويعني بمجالات الحاة جيعهاء فضلاً عن أنه يعنى 
بالحياة الدنيا وبالآخرة» عليه فهو يوازن بين الماديات والروحيات» وهو يجمع بين القيم 
الواقعية والخالية 

والقيم على وفق هذا المنظور تثل مجموعة من الل العلياء والمعتقدات. 
والضوابط لسلوك الفرد والياعة. 

ویعد کلام الله (عر وجل)ء وآحادیٹ الرسول (ص) مصدر القيم وتحث في 
مجملها على مكار م الأخلاق» والعمل الصالحء ونبذ العمل غير الصالح (ماهر 1988» 
ص 185). ويحد ما أمر الله تعالى به هو قيمة موجبة» وما نهى عنه هو قيمة سالبةء إذ أن 
القيم هي أوامر الله سيحانه وتعالى ونواهيه» فهي حقائق لا تخضع للبيئة والتغيير 
(القيسي» 1995 ص 3223- 3224). 

وتنشا القيم عند الغرد منذ الطفولةء ويؤمن بها في هذه المرحلة من دون مناقشة» 
ولكته في مرحلة المراهقة يبدأ بمناقشتها بعقله» وفهمهاء والكشف عن أسباا. وقد 
يؤدي هذا به إلى الشك » ما يولد لديه صراعاً نفسياًء لأئه يخاف السؤال عنها ولاسي| 
إذا كانت البيثة متزمتة ومتعصبة لذلك فإن اجتاز هذه المرحلة بمساعدة المحيطين به 
فأن هذا الشك يقود إلى الهم العميق» والإيمان القوي بالله (سبحانه وتعالى)» فالشعور 
الديني في المراهفة عامل قوي في تغيير سلوك واتجاهات وق قيم المراهق (السيد 1975 
ص 304- 305), 


ومن ذلك نجد آن الفلسفة الإسلامية تركز على الجانب الأخلاقي في القيب 
كونما تسعى إلى الوصول بالإنسان إلى درجة الكمال والمخالية. 
خانياً: الاتجاهات غير الفلسuفيa (Non Philosophy 11en ds)‏ 

وفيما يأي عرض لأهم وجهات النظر غير الفلسفية التي تناولت القيم: 

(Psycho analysis perspective منظور التحليل النفسي:(‎ .1 

يرى معظم علاء التحليل التفسي» وانطلاقاً من أفكار (فروهد) مؤسس مدرسة 

التحليل النفي أن السلوك ينجم من تفاعل الأنظمة الثلائة: 

أ نظام الدوافع الغريزية لمو (10) والذي يعمل على إشباع الحاجات الغريزية لدى 
الفرد على وفق مبدا اللذة» ويمشل الإثارات غير المنضبطة لدى الفرد. 

ب- نظام الأنا الأعلل (0ع8 #٣‏ ما5) ويتمثل في العابير والقيم المودعة في ضمير الفرده 
والتي تشر بها الفرد من والديه أولأًء ومن المجتمع فيا بعد. 

ج- تظام الأنا (٥ع8)‏ ويمثل الميزان الذي يعمل على كبح مطالب وء ويجوها إلى 
مطالب مقبولةء تحقيقاً مطالب الأنا الأعلى» أي على وفق المعايير والقيم المودعة لدى 
الفرد (فاتح1994» ص 53). 

وقد أكد فرويد على أهمية مرحلة الطفولة في النمو التضسي الجتسي» وعلي خبرات 
الطفولة المبكرة» وعلى العوامل اللاشعورية في تكرين e‏ الفرد اصح 

ویوسف» 1988» ص 576). 

ويرى أن القيم يتم اكتسابها في السنوات الخمس الأول من عمر الطنل. : 
وأوضح أن الطفل يتوحد مع رالدة من نفس الجنس» ويتمثل ويتقمص أوامره 
ونواهيه» ليكون منها ما يسمى (الأنا الأعلل) (عي الدين» 1980» ص 25). ويقوم هذا 
الحزء الذي يمثل ال جانب الأخلاقي في الإنسان بمراقبة وإعطاء الأوامر» وتصحيحهاء 

والتهدید بالعقاب (قاسم» 1998 ص 50). 

ويعد الضمير جزءاً أساسياً من الأنا الأعلى الذي ينمر نتيجة العقاب» إذ يقرم 
الطفل باستدماج کل ما يدينه ویعاقب عليه والداه. وتدمو الأنا امثالية (هع۸ -41ء]) 


نتيجة المكافأةء أي استدماج كل ما يوافق عليه الوالدين (أبو مغلى وعبدالحافظ 2002 
ص 94(« (Ziegler, 1981, p.36 Hjelle and)‏ 

عليه فالأنا الأعلى هو القيم والمثل العليا في المجتمع» والتي تنتقل من الأياء إلى 
الأبناء (قاسم» 1998ء ص 50 ). ويتولد الأنا الأعلى كحصيلة للخبرات التي يمر بها 
الفرد» نتيجة احتكاكه بالواقع الاجتماعي با فيه من معاييرء وقيم» وأنظمة (فؤاى 
4 ص 107). 

ويربط سومنورز (5إمصصه؟) وفلو جر (۲عع0ا؟) بين الأنا الأعلى والمستويات 
الأحلاقية أما كلاسبركل (اعںطاودا6) وفروم (۳٠؟)‏ فيربطان بين القيم والأناء 
بعدها عوامل شعورية موجهة للسلوك ومؤثرة في التكيف» على الرغم من آنا قد تتأثر 
بسبب نشأتبا في عوامل لاشعورية تتمثل بالخبرات المبكرة بعملية التقمص لشخصية 
الكبار ولاسيا الأبوين (نادية» 2001ء ص166). 


2. المنظور اأسلوکكي :Behavioral perspective)‏ 
يرى أصحاب هذا النظور أن القيم عبارة عن سلوك مكتسب نتيجة تفاعل الفرد 


مح مثيرات البيئة المحيطة به (لندزي» 1969ء ص 143). 

وينظر السلوكيون إلى القيمة على وفق ميدأ الثواب والعقاب من جهة» ومبداً 
اللذة والأل من جهة أخرى (الرشدان. 1999 ص 154)ء فالقيم كسب عن طريق 
التعزيز الإججابي و السلبي. وهم يتعاملون مع القيم على أا إيجابية وسلبيةء كا أا 
ليست آکثر من استنتاجات من السلوك الظاهر (أبو مغلى وعبدالحافظ» 2002 ص 
4. وقد يؤدي التعزيز السلبي لسلوك قيمي مرغوب فيه إلى أحداث أو تفوية السلوك 
القيمي غير المرغوب فيه» فيغير من نظرة الأفراد نحو العالم» لذلك يرون أن العام غير 
آمن» وغير مُشبع لحاجاتہم» بسبب ما يواجهونه من صعوبات عتد قيامهم بسلوك 
إمجابي على وفق القيم التي آمنوا بها واكتسبوهاء وبذلك فأہم یغیرون من قيمهم» کي 
يتجنبوا الإحساس بالأم نتيجة التعزيز السلبي لسلوكهم القيمي» وإذا ما حصلوا على 
تعزيز إيجاي لسلوكهم القيمي الجديد: فأهم سيكررون هذا السلوك ,صمسفء۴۲) 


.1978, p.208( 


وقد تكتسب القيمة عن طريق عمليات التعالم الشرطي حسب ما يستجيب به 

الفرد للعوامل البيئبة (الألوسي اة 3 ص260)ء وهذا ما نجده في آراء ( 
بافلوف ) و( سکتر )» في حین یری ( ثورندايك ) أن القيم هي تفضيلات تقع بين اللذة 
والأل فالقيم الإيجابية تكمن في اللذة» في حين تكمن القيم السلبية في الألم الذي يشعر 
به اللإنسان (الرشدان» 1999» ص154). أما تغيير القيم لدى الأفراد فيتم على وفق ما 
يترتب على سلوكهم من إحساس بالمتعة أو الإشباع نتيجة المكافأةء أو الإحساس بالألم 
أو عدم الإشباع نتيجة العقاب (96. ,1964 (Huro),‏ . : 

عليه فان هذا الانجاه يسبغ الفضل في اكتساب الفرد للقي على البيغةء في سحالة 
رضاها عن المأرسات الني بقوم بها الفرد في تصرفاته اليومية. 
3. المنظور الJlni :(Kumanists perspective)‏ 

ينظر ماسلو («هاءة0۷1 إلى الشخصية البشرية نظرة متفائلة وإنسانيةء وهر يثق 
كل الثقة بقدرات الإنسان غا انعكس ذلك على آرائه (النعيمي» 2000ء ص 45) . وقد 
ربط ماسلو بين تطور القيم» وبين الدوافع والحاجات على وفق هرم الحاجات الذي 


طرحه. ويرى أن القيم ترتقي مع الحاجات من الأدنى إلى الأعلى» إذ نجد الحاجات 
الفسيولوجية الأساسية في قاعدة المرم» أما ا لحاجات الحضارية العلياء كحاجات تحقيق 
الذات وهي المعرفةء والفهم» والحاجات العاليةء فتوجد في أعلى الحرم (فوادء 1994 
ص 107). والشكل (19) يوضح التنظيم المرمي للحاجات , عند ماسلو ادرف 
8 ص 441). 


شکل (19) 
التنظيم المرمي للحاجات لدى ماسلو 
-حاجات السمو والتأمل منها حاجات 
روحية تدجاوز حدود السكون 


الحاجة لعحقيق الذات منها الوصول 
إلى أقمى طاقة مكنة 


الحاجة الجمالية والفنية متها 
الحاجة للتظام » وال ىال » والخير » والعدل 


الحاجات الذهنية (العقلية) منها 
حاجات المعرفة » الآلفة » الاستكشاف » التحصيل 
حاجات احترام الذات منها 
اجات الأنجاز » والقبول » والاستحسان » والكفاءة» والتقدير 


حاجات ا لحب والائتاء منها 
-حاجات الانتساب » والأمان » والتقبل » والانتهاء 


حاجات فسيولوجية منها 
حاجات الحرع » والعطش » وامواء ء والجنس 


وقد قسم ماسلو الحاجات إلى حاجات حرمانية تكون في أسفل الهرم» وذلك 
لأن الحرمان منها يؤدي إلى أن تطغي على سلوك الفردء وحاجات نائية والتي يسعى 
الفرد إلى إشباعهاء ويدف من وراتها إلى تحقيق أقصى طاقات النمو لديهء ليصيح فرداً 
متكاملا ( حي الدين وعبد الرهمن» 1998» ص 236). كما قسمها الى حاجات أساسية 
فطرية» وهي التي تشر سلوك كل فرد وتوجهه»ء اذ انها غريزية يرثها الإإنسان عند 
الولادة اما النوع الآحر فهو حاجات تحقيق الذات ويكون السلوك الذي يستخدمه 
الفرد لإشباع هذه الحاجات ليس فطرياً بل هو متعلم» وعرضة "أن يتباين بين فرد 
وآخحر (دوان» 1988» ص 289). والشخص السليم هو الشخص النبيل الجميلء 
والممال هنا لا يعني ا لمجال الجسميء» بل یصف بشکل خاص شخصاً یکون تأثر 
سلوكه وأفعاله في ذاته» وني الآخرين من النوع الذي يؤدي إلى مشاعر جالية أساسيةء 
والبل لا يعني النسب الرفيع» بل يعني التصرفات والأفعال التي يقوم ما ذلك 
الشخص (سدني وتيدء 1988» ص 24- 25). 

ويؤكد ماسلو على أن الحرمان الشديد من إشباع بعض الحاجات يؤدي إلى 
طغيان هذه الماجات على سلوك الفرد» بغض النظر عن موقعها في ارم (أبو جادوء 
0 ص 325)» وحيتما لا يتيسر للغرد إشباع حاجاته بالطرائق المقبولة اجتاعباًء فقد 
يلجا إلى إتباع أساليب غير مقبولة اجتماعيا ومن ثم فأن التغير في القيم قد حصل 
نتيجة لتخير السلوك» وذلك كون القيم معايير للسلوك ( القس»2001» ص 20). 
4 . النظور الاجتهاعي :(Social perspective)‏ 

يرى أصحاب هذا النظور أن البيئة سراء كانت مادية أو اجتاعية هي قوى ` 
تعمل على تكييف شخصية الإنسان» وتطبيعه بطابعهاء إذ ينشأً الفرد في جتمعه» 
ویتشر ب ما فيه من قیم ومعاییر. وني حالة امتلاك المجتمعات قيم ومعايير موحدةء فلا 
تلشاً ضغوط وصراعات نفسية لدى الفردء أما إذا كانت القيم والمعايير متعارضة 
ومتناقضةء أي توجد قيم متضاربة» ومعايير متعددةء فأن هذا ينعكس على الغرد نفسهء 
فتجعله في صراع دائم يدور حول ما يأخذ به وما پترکه من قم ومعاییر» فتحدٹ 
مرحلة الحهد والضغط لدى الفرد رالمجتمع (الألوسي وأميمة» 1983 ص 260). 


وتفسير هذه الوجهة أن للمعايير التي تقاس با القيم أهمية واضحة وقَيّمة 
للأفعال والأفكار ومدى ملاءمتها لتطابات المحماعة والمجتمع» فهي محددات لضبط 
سلوك الفردء ومعيار إنموذجي اجتاعي يمدف إلى تحقيق توافق أفراد المجتمع (يجيى» 
9 ص 209). 

ويؤكد الاجتاعيون على العلاقة الوظيفية التبادلية بين التربية كعملية اجنماعية» 
والقيم كونها حددات السلوك الاجتاعي (حيد» 1998ء ص 145). فيعتقد ( باندورا)» 
و( والترز)» و ( دولارد ) و( ميللر ) آن القيم تتكون عن طريق التعلم» ولاسيا عن 
طريق النمذجة» وهذا يعني أن الإجراءات التدريبية المتضمنة في تعلم القيم هي نفسها 
المتضمنة في تعلم أي نوع من السلوك (157.م ,1967 ,٣ا8‏ ) . ويؤكدون على دور 
التعزيز في عملية التعلم (محي الدينء 1980ء ص 28)ء فالفرد يتعلم عن طريق النهاذج 
الحية التي يراهاء خاصة إذا كان الانموذج مقترن بنتائج معززة» فحينا يشاهد الغرد 
فرداً آخراً پثاب آو عاقب على سلوك معین؛ فأنه یسعی | إلى تقليد ذلك الانموذج المعزز 
إججابياًء ويتجنب القيام بالسلوك الرتبط بالتعزيز السالب. ولابد من تواقر خصائص 
شخصة واجتماعية مؤثرة لدى الأنموذج لتكون ذات تأثير في الطفل 

n Ziegler, 1981, P.248)‏ اهز والواقع لا يعد ذلك کافياً کي يذب 
انثباه الطفل إليه» بل من الضررري أن يحمل الطفل معتقدات تساعد على انتقاء النماذج 
التي يستمد سلوکه منهاء فیکون سلوکه متفقاً مع معتقداته (حمود» ۰2002 ص 65). 

ویؤکد کوتفرید )G ttf ed(‏ قي نظرية الإثراء المعرفي أن البيئات التي تتصف 
بغنى الإثارة المعرفية قد تسهم في تنمية القيم» إذ يعمل الإثراء البيئي على تطوير 
قدرات الفرد» وتحسين النمو العرفي لديه» إذ يجب أن تكون البيثة مستجيبة لنشاط الغرد 
المتعلم ء كي يحصل على التطور المعرنيء ويكون لديه المبادرةء والثقة بالتفس» والاعتہاد 
عليها في آدائه لنشاطاته المتنوعة. 

وتفترض هذه النظرية أن غنى البيئة بمثيراتما ا لمعرفية قد يؤدي إلى تطوير وتنمية 
قدرات الفرد والجانب القيمي لديه» وتعد هذه قدرات للتغلب على الصعوبات الى قد 
تراجهه في حياته» وبذلك يون عاملاً مهي ومؤثراً ني تحقيق أفضل التتائج المرغوب 


ا e i;‏ 
فيها ني حياته. لذا فالإثراء البيئي يعد استراتيجية فاعلة لتنمية القيم لدى الفرد 
(Gottfried, 1984, p.20)‏ 
عليه فان الييتات الثي تتصف بتنوع الثيرات العرفية فيهاء قد تسهم في تنمية الجائب 
القيمي لدى الفرد؛ وتعد الأسرة بمكوناتما الاجتاعية والثقافية من أبرز هذه البيثات إذ أا 
المۇسسة الاجتماعية - الثفافية الأولى التي هما دور مهم ني تحديد وتشخيص القيم لدى القرده 
ومن ثم العمل على تنمپتھا )723.ص ,2000 „(Gottfried and Gohried,‏ 
5. المئظور انٹعرy :(Coguitive perspective)‏ 
يعد هذا المنظور القيم على أنها دافع عقلي تحول إلى عامل عقلي ثابت ومستمر 
نسبياً (القطان» 1977ء ص 165) . ويعد أصحاب هذا المنظور اكتساب القيم ناشفا من 
محاولة الفرد تحقيق التوازن في علاقاته الاجتاعية وقدراته العقلية (أبو مغل 
وعبدالحافظ» 2002» ص 95) عن طريق إصدار الأحكام على الأشياء والمواقف التي 
ترتبط ارتباطاً وثيقاً بالفرد» وبعلاقاته الاجتماعيةء وقدراته العقلية (أبو جادوء 1998 
ص 240- 241). 


فالعام ( بياجيه ) طرح نظرية تفصيلية حدد فيها مراحل النمو التي يمر ا 
الطفلء والبئاءات المعرفية المنتظمة في نمو التفكير والقيم (أبو مغلى وعبدالحافظ 
2 ص 95). ويرى آن اكتساب القيم يقوم استناداً إلى التغير في البناء المعري (فاد 
4 ص 102)» وأن الاتجاه المعرفي يبكشف عن دور الوعي» والإدراك بالإطار 
العرني في تكوين القيم . ون القوانين والقواعد ليست جامدةء بل مرنة وقابلة للتغيير. 
وآن الطفل لا يجحتاج إلى الكبار ني تطوير قيمهء وإنما إلى التفاعل مع الآخرين . فق ربط 
بياجيه الدمو الخلقي بالنمو العقلي والعمر الزمني. وأعتمد في تفسيم مراحل النمو على 
مدى مراعاة الطفل للنظام الاجتاعي والقيم الاجتهاعية السائدة» ومدى التزامه 
واحتفاظه بها (حي الدين وعيد الرحمن» 1988» ص 122). ويؤكد بياجيه على وجود 
نوعین من القيم لدی الفرد تظهر في مرحاتین من حياته وكالاتي: 
1- القيم الموضوعية (التبعية): ويحكم فيها القرد على سلوك الآخرين عن طريق 
النتائج» ولا ينتبه إلى القصد والنية» بل أن السلوك عكوم بنتائجه. وعادة ما تكون 


هذه القيم لدى الأطفال في سن (8-6) سنوات» فيكون الطفل هنا مغيداً بتعاليم 
الكبار ويعدها مقدسة. 

2- القيم الاستقلالية: وينتبه الفرد فيها للقصد والنية من وراء سلوك الآخرين» ولا 
يعتمد الطفل على الكبار في تطوير قيمه» بل يعتمد على التفاعل مع أقرانه (حي 
الدين وعبد الرمن» 1984» ص 122-121). 

أما كولبرك فقد وسع مراحل بياجيه إلى ثلائة مراحل أو مستويات أو أنوا» 

وتتضمن كل مرحلة مستويین وهي کالاتي: 

1. المستوى ما قبل الخلقي - أو ما قبل اعرف الاجتمامي 1e۷e1(‏ ۲۸1 ”ء۴۲)؛ 

وهو المستوى الذي يكون فيه الطفل غير مراعياً للقيم» زالقواعدء والعلاقات 

الاجتياعية السائدة ويتكون من مر حلتين هما: 

أ- أخلاقية العقاب والطاعة: ويظهر فيها الطفل خوفاً من العقاب أو تنبا له. 

ب- الأخلاقية الميدونية الوسيلية (امنفعية): وتكون استجابة الطفل مرتبطة با منفعيةت 
(أي أعطيئي أعطيك). 

2. مستوى العُرف الا جتماعي (الستوى التقليدي) )Con verti o21 eve1(‏ , 

ويراعي فيه الطفل القيمء والعلاقات الاجتماعية السائدة ويحترمها ويلتزم بهاء 

ویتکون من مرحلتین: 

أ آخلاقیات الولد الجيد: ويعمل الطفل على الحفاظ على علاقات جيدة» ويعمل من 
أجل الآخرين ليقال عنه ( الولد الطيب» البنت الطيبة ). 

ب- أحلاقيات إرضاء السلطة: ويقوم الطفل بعمل ماء لأن المجتمع والعادات حددت 
ذلك» أو ليتجنب نقمة السلطة الشرعية. 


3. مستوى ما بعد التقليدي (ما فوق العُرف الاجتماعي) (Post Conventional Level3)‏ 
ويقهم فيه الغرد أن القيم والأعراف من صنع الإنسان وبالأمكان تغييرهاء 
ویتکون هذا ا مستوی من مر حلتین هما: 


أ أخلاقيات الاتفاقات والحقوق الفردية والقانون المقبول ديمقراطياً: وفيها 2 
الاعتقاد بمبداً التعاقد والاتفاقء فيؤمن بأن لكل جحاعة الحق في اتخاذ القانون 
والقيم التي تتفق عليها. 

ب۔ أخلاقیات المبادئ الذاتية والضمير والإيمان بالقيم الإنسانية: وفيها يؤمن بالمبادئ 
الإنسانية العلياء وبالقيم الإنسانية العلياء بغض النظر عن الثقافة الحلية (عحي الدين 

.)122 وعبد الرحهن» 1984ء ص‎ ٠ 

ويرى (كراثول) أنه يتم أكتساب القيم عن طريق تصنيف الأهداف التربوية في 

الممجال الوجداني» إذ يثير هذا الجانب السلوك من الناحبة الوجدانية» والتى تخاطب . 

الأحاسيس والمشاعرء وجب أن نضع بعين الاعتبار عند حديشنا عن فلا الجانب 

مفهوم (التذويت)ء أي العملية التي مجعل فيها الفرد شيئاً ما جزءاً من بنيانه الداخلي» 

والاستجابة بشيء أكبر من القبول آو أخذ العلم به فقط (عي الدين وعبد الرهنء 

6 ص 48). 

وقد لجا كراثول إلى التنظيم الهرمي نفسه الذي اتبعه( بلوم ) في تصنيفه للأهداف 
التعليمية في المجال العرفي» إذ عمل على تقسيم المجال الوجداني» أو العاطفي» أو 
الانفعالي إلى خسة مستويات تبدا بالسهل اليسير في قاعدة الرم» وتنتهي بالمعقد 

الصعحب في قمته وکالاتی: 

1. مستوی التقل او الاستقبال :)Recei ving eve)‏ 

وهو أن يّبدي الفرد الرغبة في الاهتام بموضوع معين. 
2. ستو :(Responding Level) law!‏ 
وهو أن يُبدي الفرد المشاركة الفعلية بقضية ويتخذ موقف حياها. 

:(Bvaluation Level) )ية‎ ءlطe|‎ Î مستوی التقييم‎ .3 

ويمتم هذا المستوى بالقيمة التي يقوم الفرد بإعطائها لثيء ما أو لظاهرةء أو 

لسلوك محين. 


وينصب الاهتمام في هذا المستوى على تجميع عدد من القيم» وحل التناقضات 
بينهاء ومن ثم البدء ببناء نظام داخلي متماسك للقيم» كا وتم بمقارنة هذه القيم 
وربطها وتجمیعها. 
5. مستوی تشکیل الذات أو الو م قa :(Characterization by Value Level)‏ 

ويمتم هذا المستوى بتشكيل الذات عند الشخص كوحدة متميزة عن غيره من 
الأفراد» إذ يتكون لدى الفرد نظام من القيم تتتحكم في سلوكه لفترة طويلة و كافيةء 
وتندمج هنا الأفكار والمعتقدات والاتجاهات معاًء لتشكل أسلوب الحياة وفلسفتها 
لذلك الفرد (جودت» 2001» ص49) (عبد الحميدء 1984» ص 481). 
تعقيب على الاتجاهات النظرية التي فسرت القيم: 

بعد أن أستعرضنا الاتجاهات النظرية التي فسرت القيم» نجد أن هناك آراء 
متنوعة في تفسیرها ؛ كما نجد أن بعض الاتجاهات قد تقاربت في تفسيرهاء في حين 
تباينت آخرى في التفسير» وكل من هذه الاتجاهات تعكس وجهة نظر صاحبهاء أو 
المدرسة او الاتجاه الذي يتتمي إليهء إذ أن تعدد هذه الوجهات لا يعني صحة بعضها أو 
خطأ الأخرى» فلا توجد نظرية تشتمل على الحقائق أو تقدم التفسير الشامل والتا إذ 
آن کل واحد من هذه الاتجاهات يكمل الآخر» وهي تعطي بمجموعها صورة كاملة 
وشاملة» وعملية لفهوم القيم ونشأتما لدى الفرد. وأن الاختلاف بين هذه الاتجاهات 
يكمن في الأساليب والأسس التي يتم بواسطتها اكتساب القيم» فنجد أن الاتجاه 
الفلسفي قد تعامل مع القيم من حيث معئاهاء ومصدرهاء و وجودهاء وتغيرهاء 
وطبيعتهاء ويؤكد هذا الاتجاء على أن القيم إججابيةء وتحقق النفعة بأشكاها امننوعة للفرد 
والمجتمع» سواء كائت اقتصادية أو اجتاعية. 

وبصورة عامة نجد أن الفلسفة الخالية ترجع القيم إلى الأساس الأخلاقيء وأن 
مصدر القيم الإنسانية هو السل» وهي الحياة الواقعية والبرة الحية. في حين ترجعها 
الفلسقة المادية إلى الأساس الاقتصادي . أما الفلسفة الواقعية» فتربط القيم بالطبيعة» 
وهي تری أنه لا توجد قيم خارج الطبيعة» فهي ركز على الواقع الحسوس» أي آنا 


قيم اجتماعية تحقق لاونسان السعادة والمنفعة. وتعتمد الفلسفة البرجاتية على الحقائق 
العلمية في تفسير القيم» وآن قياس نتائجها يكون بيا يعود منها بالخير. وتربط الفلسفة 
الوجودية بين أفكار الفلسفتين الإنسانية الواقعية (وبدرجة كبيرة) في تركيزها على 
الواقع المحسوس للقيم» وتحقيقها للمنفعة والسعادة» وبين الفلسفة البرجاتية من حيث 
دورها في توجيه الفرد باتجاه الخبر لصاحة الفرد والمحاعة. وأخيراً نجد أن الفلسغة 
الإسلامية بنظرتها e EE E‏ ترجع القيم إل 
الأساس الأحلاقي. 


ما اتجاه التحايل النفسي فقد ركز ~ وكا هو معروف في تفسيره لأي ظاهرة . 
نفسية أو سلوكية - على خبرات الطفولة المبكرة» وأحداث الاضي في شخصية الفرد 
وسلوكه» فالأّحداث المؤلة - كا يؤكد أصحاب هذا الاتجاه عل نة الفرد 
الراشد تيل إلى الحصاب» في حين ان الأحداث السارة التي تعرض ها الغرد في طفولته 
تجعل شخصيته في مرحلة الرشد تيل إلى السواء» وهكذا فأن الإنسان من وجهة نظر 
أصحاب اتجاه التحليل النضي لا یمکن آن بجدد خبراته بنفسه في الحياة» ومن ٹم فهو 


غير قادر على التتحكم بمصيره» بل آن كل ما يملك من قيم تكون محكومة بخبرات 
طفولته» وهو حكوم بهذ القيم التي تكونت في شخصيته منذ الطفولة. ‏ , 

وهنا نجد ن أصحاب التحليل النضي يختلفون عن أصحاب الاتجاه الفلسفي 
فالإنسان في نظرهم مسر بقيمه التي حکمت عليه بها خبرات طفولته البكرة» وهي 
الني حددت نوع القيم وإججابيتها أو سلبيتها . أما أصحاب الاتجاه الفلسفي فعلى الرغم . 
من أن معظمهم يعدون القيم مرجودة وحددة في الوجودء أو في الطبيعةء أو في حباة' 
الإنسان» فأن الإنسان خير في قيمه من حيث إيجابيتها أو سلبيتهاء ! N‏ 
مُسيراً ني نوعها سواء كانت اقتصاديةء أو أخلاقيةء أو اجناعية. 

أما السلوكيون فالقيم من وجهة نظرهم عبارة عن سلوك يكتسبه الفرد نتيجة 
تفاعله مع مثيرات البيئةء وتعزيز هذا السلوك وهي بهذا تختلف عن اتجاه التحليليين 
النفسيين في تأكيدها على أن القيم تكتسب بتأثير البيئة» وما ينجم عنها من تعزيز 
السلوك سواء كان إيجابياء أم سلبياًء وليس بتأثير الثراب والعقاب النفسي داخل الفرد 


بتأثر ضميره أو ( أناه ) امثاليةء فالثواب والعقاب هنا خارجي من البيئة وليس من 

داخل الفرد. 

وفيا بخص إيجابية أو سلبية القيم فنجد أن السلوكيرن» وأصحاب الاتجاه 
الفلسفي يجمعون على آن البيثة هي التي تحدد ذلك. وهنا اختلف السلوكيون أيضاً مع 
أصحاب اتجاه التحليل النضسي. 

وتكاد وجهة النظر الإنسانية أن تقترب من وجهة نظر التحليل النفسي في كون 
الإنسان مدفوع بقيمه من ذاته» كما أنه مُسير في نوع هذه القيم» وني إيجابيتهاء أو سلبيتها 
داحلياً - مع الفارق الواضح في تفسير وجهة نظر كل منه) للقيم - فهي تعد الإنسان 
مُسير ودد بقيمة على وفق حاجاته ودرجة إشباعهاء وهنا نجد التشابه الواضح بين 
آراء هذا کک والسلوكيين والاجتماعيين في تأثير البيئة على نمو نوع 
معين من القيم» إذ أن إشباع الحاجات والحرمان منها تفرضه البيئةء وهي بذلك تحدد 
نوع القيمة التي تظهر على وفق هذا الإشباع أو الحرمان۔ 

وعلى الرغم من أن أصحاب المنظور الاجتاعي يوافقون السلوكيين على دور 
التعلم والتعزيز في تقوية السلوك ومنه القيم» إلا م يعدّونه غير كافي لتفسير حدوث 
بعض أناط السلوك التي تظهر فجأة عند الفرد ني ظروف معينةء لذلك فهم يطرحون 
فكرة وجود نهاذج اجتماعية يقوم الفرد بنقليدها ونمذجة سلوكهاء فضلاً عن ذلك 
فهناك دور لا يحمل الفرد من معتقدات في انتقاء النهاذج التي يقلد سلوكها. 

E E E 
حرية الإنسان في التصرف بقيمه سواء كانت إيجابية أم سلبية . أما نوعها فأن البيئة‎ 
تسهم في تحدیده» با تقدمه من تعزيز» وهم بذلك يخالفون اا المنظور التحليلي‎ 
النضسي.‎ 

وأخيراً نجد أن أصحاب النظور العرني ينصب إهتمامهم على البناء ا لمعرفي 
ودوره في القيم» فقد قسروا السلوك على وفق العمليات العقليةء والتي على أساسها 
E‏ . ول يغفل أصحاب هذا المنظور دور المجتمع في 
ظهور القیم» إذ آن ظهورها يكون حكوماً دف الحصول على شيء معین» وآن إصدار 


الأحكام على الأشياء والمواقف يرتبط ارتباطاً وثيقاً بالفرد» وبعلاقاته الاجتاعيت 
وقدراته العقلية. وهي تری أن الإنسان إيجابي وفعال» ويسعى دائ نحو الأفضل» وهو 
O‏ 

من هذا نستخلص أن أصحاب هذا المنظور يشابيون التحليليين اللفسيين» 
وأصحاب المنظور الإنساني في أن الإنسان مدفوع داخایاًء فهو مدفرع ذهنياً من وجهة 
نظر المعرفيين» وبحسب مراحله العمريةء ومن قبل الضمير والأنا الثالية» فضلاً عن 
ہم يشابهون الفلاسفة» والسلوكيين» والاجتماعيونء والإنسانيين في دور البيغة في 
توجيه الفرد لقيم معيئة أو في إيججبابية وسابية القيم بدافع الحصول على شيء. 

وبصورة عامة نجد أن هذه الاتجاهات النظرية آكدت على الحرانب الآتية: 
1. أن عملية اكتساب القيم تبداني مراحل الطفولة. 
E 2‏ م 

تطور شخصية الفرد» ونموه النفسي والاجتاعي 
4. أن القيم تكون ثابتة ومستقرة عند وصول القرد إلى مزحلة ا الفكري 
والاجتهاعي. 

مقياس القيم : 

اعد هذا المقباس من قبل الدكتورة منتهى مطشر عبد الصاحب عام (2008) . 
وبتآلف من (31) فقرة بشكل موقف يحوي على ستة خیارات» يعبر كل خيار عن واحدة من 
القيم الست اذ يتألف المقياس من ستة مجالات» يعبر كل جال عن واحدة من القيم الستة 
(النظريةء او السياسيةء او الاقتصادية او الاجتاعيةء او الدينية» او المحالية )» يطلب من 
المغحوص أن يختار واحداً من الخيارات الستة اللخصصة لكل فقرة من الفقرات ال (31) 

وقد عرفت تم تعريف القيم بأما ((عبارة عن ستة انماط من التنظيات للاحكام 
الحقلية والانفعالية العممة نحو الاشياء وا معاني واوجه النشاط الانساني» وتصدر هذه 
الاحكام بناءاًعلى اهتبام الفرد واتجاهه الذي يعكسه في جميع المراقف الاجتهاعية التي يتعرض 
(C4‏ 


اما القيم الست فقد عرفتها كالآتي: 

القيمة النظرية: وتعثل اهتام الفرد بكلل ما يزيد معرفته» ويساعده في اكتشاف الحقيقة» 
ویکون اتجاهه ذا طابع معرفی . 

القيمة السياسية : وتعثل اهتام الفرد بالامور السياسية والحصول على المركز» ويسعى 
نحو القوة والسيطرة على الاحرين» والتحكم في مصائرهم» ويكون اتجاهه سياسياً . 

القيمة الاقتصادية : وتثل اهتام الفرد بالامور المادية والتي تعود بالتفع» وتحقيق 
النتائج العملية ويتخذ من العام المحيط به وسيلة للحصول على الثروة ويكون 
اتجاهه اقتصاديا . 


القيمة الاجتماعية : وتمثل اهتمام الفرد بالا خرين» والسعي الى مساعدتمم» والبحث عن 
كل الوسائل التي تحقتق هذه الغايةء ويكون اتجاهه نحو حدمة المجتمع . 

القيمة الدينية : وتقشل اهتام الفرد بأمور الدين» ويكل ما هو روحي ويسعى للحصول 
على رضا الله واتباع اوامره» واجتناب نواهيه والوصول ال الكيال الذي دعت اليه 


الادیان» ویکون اتجاهه دينياً. 
القيمة الجمالية : وتقشل اهتام الفرد بكل ما هو جيل من ناحية المظهرء وينظر للعالم من 
ناحية الشكل والتناسق» ويتذوق الجال» ويكون اتجاهه نحو الاشياء الحالية 
والتمتع بها . 
وقد تم إعتهاد منظرر( سبرانجر) في تصنيفه القيم» والذي صنفها الى ستة انواع 
هي: (النظرية» والسياسيةء والاقتصاديةء والاجتهاعية» والدينيةء والجمالية ) . لأن 
المقياس يعتمد تصنيف القيم حسب المحتوى. كم تم إعتماد النظرية الكلاسيكية في 
القياس» وإسلوب التقريرالذاي. 
ويتم تصحيح المقياس بإعطاء درجة واحدة للخيار» أو القيمة التي بختارما 
الستجيب» أما بقية الخيارات أو القيم الخمسةء فتعطى الدرجة (صفر) لكل واجدة . ويتم 
تسجيل درجات كل قيمة من القيم الستة في أسفل أخحر ورقة ني المقياس» وذلك بعد حساب 
عادد الفقرات التي إختارها المستجيب والتي تعبر عن تلك القيمةء إذ يتم جمع درجات كل 
قيمة» وتحديد آعلى درجة بين هذه القيم» والتي تعد القيمة السالدة لدى الفرد . 


erp ا‎ ery 

rere fe o gp 
ES E a 
SI anerrn 1 


ا 


E Be FF Ar ee a (ge 

0 TF rge are EA | j rS | f Ai | | pa eg | 2 | | موصە ى‎ 
E RAAT r ٣ Rr Ir Û ISE 
serîr oe R ere fre geî) j RTA (hef of fere IRI f iif rer 
mt i a N FEN EN! 
Ee eer 4 rr Ê rya fae fate mK 

î FP #F re) 8 ah a emer agrm@ 
Taq grr? r Ea 


ıo rra qr gi eres fn EE | COL TFPI 
1 


gO # men gq qer 
ERA | | gere 


f DAP. | 


EI a 
مک وسم | )| تې ل میم جي‎ ENI Rij afr | 
j sta wîr ay Hef | rp د‎ irae wf E E (f 
Pieri FFT 
RT ser rf: r eT or | | aer 
ووم اصعمی لے ہے نې وا‎ mefera) geme 2 اانا‎ eorfrfp mors? 
ESN E 
موا‎ re ef) mm 
fT cae 2 ê Ê) i Û | marr | iemmagarteke) | FO | | rra | (Ore 
I 42 sp Ep O eal EAA | | ar rim igmga | | OP | | Trae 
١ ج 2 ا‎ 
کم وب یوم ج جا‎ fw? Py 
IT sS Af rr here ren کو م ستو م بک‎ 
ar erfie ج پک وک ی یر‎ 
(fea ef ip (e) Soe | | SOAS so 
E ا‎ 
al {| ferme ar fF manip 
ıe rR fe eA | rrr ane | reqe me r fa 


IKE pere 
کک شی سے‎ 


و 
Mm‏ 


کک 


ferar 
Fr raf 
e 
cepe 
ےھ‎ f? 
Ks 
جک‎ 


aer 


SE 


eî efe nf 


mfr 
GEE 


RRAIATY 


srr ier? 


وی و 


If fe eyn 


f r e 


ARE 


FFE AIRE 


ت یر 
Ife‏ 


ge Prr 


mesî rer 
م و اوی‎ 


RAP 
Kran 


o rT 


i: 


f 


(r fEe fq gre 


Mrmr 


mfirarr 
(Kee frn 

Am 
SF fqn 


CEN 


Imffr 
r KA 
rey 


ا ا 


RK 


Ping OP 


Es 
frp? 
amer gf 


© n م‎ 


ق صو ج تی کہ ہم ا 
جم جم جي 0ک 


ETT Aor 
r KEF (OF rer 
PEI ren fF {fey FE 


اہ e r‏ ي مم 
Amr for pF fmn‏ 
jen r fer |r Ê‏ 


KD qr 
EO? (ffe (eman 
ta 4 er Aff 
q EF mp MAFF 
Trg r FICO 
sea FF Ire oP ef 
ERE 


ee | FA a e of 
1 2 a ~e 2 


qr Pr a ra reh 
iı çin te gy gi] gane | | rE o e 


raa es 


RNAP Ap E 


#Rifa 


کہ بے feqe‏ 


الفصل الثالث 


٠ الذكاءالاجتماعي‎ 


الفصل الثالث 
الذكاء الاجتماعي 


الذكاء الاجتمامي (Social Intelligence)‏ + .۰ 
تنكامل في شخصية الفرد قوى الإنسان الجسمية والعقلية والائفعالية ككائن 
اجتماعي» وبدون هله الصفة الاجتماعية لا يتيسر له آن ينمو كإنسان» فالذكاء بصورة 
عامة عنصر مهم في شخصية الفرد. ويأخذ هذا العنصر اتجاهات متعددة منها تكيف 
الفرد مع البيئة وفهم الناس» واتجاهاتمم» وأفكارهم ومشاعرهمء وطباعهم 
ودوافعهم» والتصرف السليم في المواقف الاجتماعية بناءاً على هذا الفهم الذي يمثل 
الذكاء الاجتماعي (السلمان» 2007» ص8- 9). ويحقتق للفرد النجاح في الحياة 
الاجنهاعيةء إذ يتفاعل الفرد مع الآخرين في علاقاته الاجتماعية» وعن طريق قدرته على 
فهم الآخرين وحسن التعامل معهم المتمثل بالتعاطف والمحبة والاتزان الانفعالي 
يكسب الفرد أفضل توافق مع المجتمع الذي يعيش فيه ويحقق علاقات, اجتاعية 

ناجحة تۇر في نجاحە في -حيات 843.ص , 1973( ) Walker and Foley,‏ (. ٍ 
وهذا النوع من الذكاء مظاهر متعددة هي (التوافق الاجتاعي» وألكفاءة 
الاجتهاعيةء والجاح الاجتماعي» والمسايرة» وسلامة الحكم على السلوك الإنسافي). 


وقد عد فاولز (۴۸165) القدرة على فهم الآخرين قدرة إنسائية مهمة لان 
الفرد يقضي معظم حیاته بین أشخاص آخرين» فالعساسية تجاه ما يفكر ويشعر به 
الآخرون» والقدرة على تشخيص الصعوبات في العلاقات الشخصية كرون بمجملها 
المواهب الأساسية في العلاقات ما بين الأفراد (يوسف ومصطفى» 1984» ص 299)ء 
اذ ان الارتباط بين الذكاء والشخصية مهم لتحديد ما إذا كانت بعض المتغيرات ترتبط 
بالسلوك الذكي في السياقات الحياتية (108م,۴01۵,2000)» فقد أصبح مفهوم 


الشخصية جزءاً مهيا ني فهم الذكاء الذي يتحدد بالأهمداف إلخاصة والعامة إ)له۷) 
P.136(‏ ,1973,رعاه۴ 4صه» اذ إن الشخصية هي وحدة الحياة العقلية والنفسيةء وقد 
أهتم الكثير من علماء النفس بدراستها والتعرف على أبعادها الأساسية في جميع أنماط 
السلوك. ومه) تعددت مفاهيمهاء فجميعها تؤكد على أن الشخصية ما هي إلا تنظيم 
دينامي متكامل يضم مجموعة من الأبعاد التداخلة الثابنة نسبياً (الصراف 1994» ص 
187(, 

وبالرغم من آن مفهوم الذكاء الاجتماعي يعد من المفاهيم حديثة العهد نسبياء 
إلا أن القرآن الكريم أشار إليه في مواضع متعددة ووجه أنظار السلمين تجاهه - فعل 
سبیل امال لا الحصر -قال تعال: ا مسةر لے لست هم رارکت ًا يط مَل 
کان ون حول قاف تیم واشکقیر کنن وکاررخم ف الأ کا عت ترگ ل آل ر ل اه یب 
اموي (سورة آل عمران -الآية 159). 

ولكون الفرد يقضي معظم حياته بين الآخرين» وأن الحساسية تجاه ما يفکر ٻه 
الآخرون ومايشعرون به هي مواهب أساسية في العلاقات الاجتماعية والتي تشكل 


اتان بثاء شخصية الفرد التي يكتسبها عن طريق عملية التطبيع الاجتاعي» فعن 
طریقها یکتسب الفرد القيم والعادات والانجاهات» ويتعلم آنباط السلوك المختلفة 
.(Elbert, 1978, p.174)‏ 


ويعد ثورندايك آکثر المهتمين بالذكاء الاجتماعي» وهو أول من طرح هذا النرع 
من الذكاء وميزه عن الذكاء العام بوصفه ناتجاً عن التفاعل الاجتياعي 
„(Foley etal, 1971, p1123)‏ 

ثم استمرت الدراسات والبحوث بعد ذلك ولا زالت قائمة لحد الآن» وقد 
ظهرت في البداية حاو لات هدفت إلى بناء مقاييس للذكاء الاجتماعي» منها عاولة جورج 
واشنطن لبناء مقياس الذكاء الاجتماعي الذي أعده موس وآنحرون (1928 إا وومM)»‏ 
ومقیاس أو سوليفان وآخر ون (1965 , Sullivan eta‏ 0) (صغاء» 1994» ص 73). 

وقد حاولت دراسات أحری بناء مقياس للذكاء الاجتاعي وتقنينه على بيات 
أو فئات محددة كدراسة محمد وسيد (1959)» ودراسة جيفنز (1982 , «(Givens‏ 


ودراسة الدريني (1984)ء ودراسة صفاء (1994)ء اذ قنن مقياساً للذكاء الاجتاعى 
لدى طلبة الحامعة في العراق. 

وسعت دراسات أخرى قياس الذكاء الاجتهاعي والتعرف على مستواه كدراسة 
فورد وتايسك (1983 )ن1 24 ۴04)» ودراسة مارلو (1986 ,سەMarl)‏ › 
ودراسة الملا (1969). 

وحاولت دراسات أخرى التعرف على علاقة الذكاء الاجتهاعي بمتغيرات 
ختلفةء فقد حاول بعضهم التعرف على علاقته مع آنواع أخرى من الذكاء» فمثلا 
سحت احدى الدراسات إلى التعرف على علاقة الذكاء الاجتماعي ببقية أنواع الذكاء 
لتي طرحها ثورندايك» وتوصل إلى وجود علاقة موجبة ودالة إحصائياً بين الذكاء 
لاجتماعي والذكاء المجردء في حين لم يجد علاقة بين الذكاء الاجتاعي والذكاء 
ميكانيكي Eun, 1928, p317-334(‏ . 

كيا حاول مجموعة من الباحثين التعرف على علاقة الذكاء الاجتاعي بالذكاء 
لحام» وأثر كل من الجنس» والمرحلة الدراسية في الذكاء الاجتياعي» وتوصلوا إلى . 
وجود علافة بين الذكاء الاجتماعي والذكاء العام» إذ يزداد الذكاء الاجتاعي بتقدم 
العمرء والمرحلة الدراسية التي يزداد فيها الذكاء العام. كما وجدوا فروقاً بين ا جنس في 
لذكاء الاجتماعي ولصالح الإناث (1025.م ,1971 ,اهاه راءه۴). 

ولأمية الذكاء بصورة عامة والذكاء الاجتهاعي بصورة خاصة في عملية التعليم 
والتعلم» فقد سعى الباحئون إلى بحت علاقته بمتغيرات ذات صلة بالتعليم والتعلم» , 
فقد تناول اسحد الباحثين الذكاء الاجتهاعي مع متغبر ذو أشمية بالتعليم والتعلم»فحث 
العلاقة بين الذكاء الاجتماعي والتحصيل الدراسي» وتوصل إلى وجود علافة ارتباطية 
موجبة ودالة إحصائياً بن الذكاء الاجتماعي» والتحصيل )961ص ,1967 .(Tenapyr,‏ 

في حين حاول باحث اخر التعرف على علاقة الذكاء الاجتهاعي مع كفاءة 
التدريس لدى مدرسي دور المعلمين» وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية 
موجبةء ودالة إحصائاً بين الذكاء الاجتهاعي وكفاءة التدريس لدى مدرسي دور 


المعلمينء وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المدرسين والمدرسات في الذكاء 
الاجتماعي (الدماطيء 1991ء ص 151-150). 

وسعى باحثون آخرون إلى دراسة الذكاء الاجتماعي» ومتغيرات اجتماعية فقد 
حاول محمد وسيد (1955) التعرف على علاقة الذكاء الاجتاعي بالاستحداد 
الاجتماعي» وآظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصاتباً بينها 
(الدريني» 1984ء ص107). 

وبحت هالبين وآخرون (1974 لماه «اصله3) علاقة الذكاء الاجتياعي» وبعض 
خصائص المرغويية الاجتاعية لدى الطلبة وتوصلوا إلى وجود علاقة ارتباطية موجبةء ودالة 
إحصائياً بين الذكاء الاجتاعي والرغوبية الاجتماعية لدى الطلبة (نبيه» 1980 ص 36). 

عليه ومن استعراضنا السابق للذكاء الاجتماعي ولبعض الدراسات التى 
تناولت موضوع الذكاء الاجتماعي يتضح لنا جلياً أخميته» وعلاقته بالكثير من 
امتغيرات ومنها الشخصيةء فهو جزء لا يتجزأمنهاء وهو يمثل جزءأ من الجانب العقلي 
ذي الطييعة الاجتماعية» وبذلك فهو يريط جانبين في آن واحد (العقلي والاجتماعي). 
نبذة تاريخية عن تطور مفهوم الذكاء الاجتماعي: 

يعد الذكاء الاجتاعي من الواضيع المهمة في الشخصيةء لأنه يرتبط بقدرة الفرد 
على التعامل مع الآخرينء وعلل تكوين علاقات اجتماعية ناجحةء لذا فقد حظي هذا 
المفهوم باهتمام الكثبر من العلاء والمنظرين. 

وید ثورندايك (1920 ن۵٣ )۳۲٥۳‏ من الأوائل الذين كشفوا عن مفهوم 
الذكاء الاجتماعي بمعناه الصريح» فقد أكد على وجود ثلاثة أنواع من الذكاء هي 
(المجردء واليكانيكي» والاجتماعي) وقد عرف الذكاء الاجتهاعي على أنه " القدرة على 
فهم الآخر ين والتفاعل معهم» عن طريق نجاح العلاقات الاجتماعية " (حامدء 1984 
ص 22). 

وقد مثل هذا التعريف نقطة البدء التي انطلق منها المنظرين للخوض في مفهوم 
الذكاء الاجتاعي (318 .ص ,1928 (Hunt,‏ 


وقامت سترانج (1930 عصها8) بعد ذلك بدراسة عن الخبرات الاجتماعية 
للأفرادء بقياسها عن طريق المفاهيم الحلقيةء والعادات» والتقاليد السائدة في المجتمع» 
والألعاب الرياضيةء ونظام الحكم. وقد أكدت على العرفة المستقلةء وعلى الخصائص 
الوظبفية للذكاء الاجتهاعي عن طريق استعراض النقنيات الملائمة لقياسه (الدريني» 
1984 ص 104). 

ووسع فيرنون (0٠٠ء۷)‏ مفهوم الذكاء الاجتهاعي عن طريق الإعلان» وطور 
تعريفه» ليتضمن القدرة على الانسجام مع الناس عموماء ومعرفة آلأمور الاجتماعيةء 
والحساسية للمؤثرات» والاستبصار بالأمزجة الضمنية (44 .م ,1933 ,«0صمV),‏ 

كا يتضمن التبصر داحل القيم والأعراف المعاصرة ومعرفة سات الشخصية 
الأساسية للأصدقاء والغرباء. 

وقدم ويدمان (1933 ,«صةه۷) أداة لقياس القدرة على إصدار الأحكام 
الاجتاعيةء وتكشف هذه المحاولة على وجود ثلاثة اط من الناس» منهم من لديه 
مؤهلات الحكم على الآخرين على وفق خبراتہم السابقة» فضلاً عن كونهم يملكون _ 
القدرة على فهم أنفسهم جيدأًء ومنهم من لديه معرفة جيدة بالأصدقاء والمقربين فقط 
وآخحرين لديم القدرة على فهم الغرباء. ويتوقف ذلك على الذكاء والخبرة الاجتماعية 
.(Guilford, 1967, p. 121)‏ 

وي عام (1936) ظهرت حاو لات متعددة لبتاء مقاييس الذكاء الاجتهاع» منها 


حاولات موس وآخرون (لها sوه01)ء‏ إذ قاموا ببئاء أداة تقيس الذكاء الاجتإعي» . 
واعتمدوا ني بتائها على تعريف ورندايك» وظهر القياس بصسور عديدة. وقد 
انتسقده ثورندايك (55.م,12:10۷,1986)» وقام بہناء مقياس للذكاء الاجتهاعي» إذ 
قام بتحليل مقياس جورج واشنطن للذكاء الاجتاعي مع خسة اختبارات أخرى ذات 
حتوى لفظي» وتبين بعد حساب تباينات الاختبارات الاجتماعية وجود بعد ثان 
.(Guilford, 1967, p. 109)‏ 


تلا ذلك عاولة ودرو )۷0٥1٠۷,1937(‏ لتحليل مقياس جورج واشنطن 
للذكاء الاجتهاعي مع سبعة وأربعون اختباراً ذات طبيعة متبايئة» فضلاً عن محاولة 
ٹورندايك وستين (1937 S1‏ 4ھ kنrhornd)‏ (فۇاد» 1991› ص 122). 

وي عام (1942) ظهرت مفاهيم أخرى ها صلة بالذكاء الاجتاعي» إذ تطورت 
الأبحاث والدراسات حول هذا الفهوم» وشملت أبعاداً واسعة النطاقء فقد تعامل 
جابن (1942 «امهط) مع مقیاس جورج واشنطن» وجعله حکاً لصدق مقیاس 
المشاركة الاجتياعية في المجموعات» والمؤسسات المنظمة للمجتمع» وعد ذلك مقياساً 
أولياً للذكاء الاجتماعي ذو اتجاه سلوكي يركز على فهم الآخرين» إذ يصف الذكاء 
الاجتماعي بأنه القدرة على تحديد حالة اجتماعية معيئة بلغة السلوك المفره للآخرين» 
بدلاً من لغة المشاعر الحاصة بالفرد تجاه الآخرين» إلا أن هذا الاختلاف ل يدعم 
احصائياًء إذ قام ببناء مقياس الاستبصار الاجتماعي 10عاعه! اواءه8) امكون من 
(45) فقرة» وهدفه قياس القدرة على تحديد السلوك» ووضع الحلول المناسبة للمواقف 
الاجتاعية. ويؤكد (جابن) آن صياغته هذا المقياس جاءت للتأكيد على القدرة 
الشخصية للفرد» وليس على ميوله للتصرف بطريقة مقبولة أو غير مقبولة (نبيل» 
1998ء ص 26-25( )356 .ص ,1965 .(Gough,‏ 

ودرس بياجيه (1950 ,ا#عه۴1) الذكاء الاجتهاعي من ا لجانب التطوري» وليس 
عن طريق الفروق الفرديةء ففي عمله المبكر حول الذكاء الاجتماعي» استعمل 
التعليمات لقارنة الفاهيم الأخلاقية للأطفال مثل الدهاء والشقاوة والاستقامة كرسيلة 
لسبر غور استنتاجهم العقلاني عن طريق اختياراتهم وحلوهم لبعض القصص ذات 
المشاكل الأخلاقية. 


ظهرت بعد ذلك دراسة دایموند (1952,ل:مصر0) التي هدفت بئاء مقياس 
لفهوم التعاطف (رطاةم۴)» ويمثل هذا مقياساً للذكاء الاجتماعي» والذي يعي 
قدرة الفرد على تصور نفسه مکان فرد آخر في سلوکه» ومشاعره» وتصرفاته» وتفکیره 
عن طريق أربعة مجالات تتضمن تقدیر الفرد لنفسهء وتقدیره لفرد آخر کا يراه هو 


وتقديره لنفسه كا يعتقد أن الاآحرين بقدروه وتقدیره لفرد آخر کا یعتقد بانه در 

وقد آکد کیر وسبیروف (1953 ۴٥عم؟‏ 4مھ ٣6۲ک)‏ على تصور الفرد نفسه 
مکان فرد آخر وتوقع سلوکه» وعلی آساسه تم بناء احتبار Walker and Foly, ) L^‏ 
p. 844‏ ,1974(. 

ويرى وكسار (1958,إء1طء۷) إن الخاصية السلوكية للذكاء الاجتهاعى هر 

: 

جرد تطبيق للذكاء العام على وفق السياق الاجتاعي عن طريق قدرة الفرد الكلية على 
التصرف المادف» والتفكي المنطقي السليم» والتفاعل المجدي مع الظروف البيئية 
(آديب» 1989» ص27). 


وطور جيلفورد عام (1966) خمسة إختبارات. ادراكية - سلوكيةء على أساس 
نموذجه قياس قدرة خحأصة منفصلةء تختلف عن الذكاء إاللفظي» لذلك تركز معظم 
الاهتام على القدرات المعرفية السلوكية الستة (962 .ص ,1967 (Terapyr,‏ فقدم مع 
مساعديه اختباراً تضمن العوامل المعرفية - السلوكية سمي باختبار العوامل الستة 


للذكاء الاجتاعي(igen0eا[1n1e Six Factors Tests of Social‏ ويتضح فيه 
الاستخدام المحدد للكلات» ويتألف من اختبارات على شكل رسو وصور» 
ومثیرات لیس ها لا معثى واضح (24 .ص ,1984 (Maro,‏ 

ودرس باحثان مفهوم القیام بالدور» وهدفت دراسته) بناء مقياس لتفييم 
مستوى التطور الأدزاكي» إذ أن انتقال جزء من المجال الأدراكي إلى جال آخر 
بالإمكان تغيبره إلى ساوك الاتصال الشخصي. وأشارت الدراسة إلى أن الامنججابة 
التفاعلية مع الآحرین تتطلب من کل فرد تحویر سلوکه عن طریق ما يتوقعه من ردود 
افعال الآخحرين» ويتطلب هذا التحوير عرض السلوك من وجهة نظر ذإت الفردء إذ أن 
الفعالية الاجتماعية التي تتضمن هذا المفهوم تعد بعداً أساسÎً.‏ ) Feffer and‏ 
.(Suchohiff, 1966, p. 415-422‏ 

وقد استمر جیلفورد (1967 0۲۵انس6) بدراساته» فقدم أبحاثاً عن السلوك 
الاجتاعي» الذي يمثل الذكاء الاجتهاعي في الحتوى السلوكي للقدرات العقلية في 


بيئة العقل. وظهر فيا يعد مقياس جيلفورد ذو العوامل الستة للذكاء الاجتاعي المتمثل 
في الرسوم والأشكال الصورية للتغلب على صعوبة القدرة اللفظية» وقد اعتمد 
جيلفورد على الجانب المعرفي الذي تضمنه تعريف ثورندايك المتمثل في تعبيرات الوجه 
لفهم سلوك الآخحرين (الشيخ» 1988» ص 176-173). 

واستمر الباحثون بدراسة الذكاء الاجتاعي فجاءت احدى الدراسات لعرفة مدى 
استقلالية الذكاء الاجتماعي عن الذكاء العام» بالاعتماد على مقياس جيلفورد» وقد توصلت 
الدراسة إلى أن الأفراد الذين يتميزون بذكاء اجتماعي عال» يقعون بين الأفراد ذوي الذكاء 
العام الال والو اطع )339-349 .ص ,1968 (Hoepenver and O'sulivan,‏ 

وركز احد الباحثين على القدرة على فهم الآخرين .المتضمنة في تعريف 
ثورندايك» إذ أكد على إن القيام بالدور يتضمن الأخذ بنظر الاعتبار صلع الاستدلال 
عن الآخرين» اعثاداً على القيام بالدور الاسقاطي» فالعامل الحقيقي للقيام بالدور 
لفرد آخر» هو توقع سلوكه» وعن طريق التوقع تكون السيطرة الفعالة نمكنة 
.(Weinstein, 1969, p. 760)‏ 

وظهرت في عام (1978) دراسة لمعرفة مدى استقلالية الذكاء الاجتياعي عن 
الذكاء العام وقد طبق الباحث في دراسته ثلائة مقاييس للذكاء العام» وثلاثة اخرى 
للذكاء الاجتماعي» وتوصلت الدراسة الى ضعف استقلالية الذكاء الاجتهاعي عن 
الذكاء العام )234- 225 .(Keating , 1978 ,P.‏ 

وني عام (1979) فشلت عاولة فورد وتايسك (ء1i )۴٥۵ A4‏ في إثہات 
وجود الذكاء الاجتاعي كقدرة مستقلةء باستخدامه مقياس جیلفورد» إلا أا في عام 
(198) وباستخدامه)ا تصميمات جديدة طبقت على طلبة المدارس الإعدادية» 
وباستخدام مقياس ختلف» وجدا دليلاً على أن عامل الذكاء الاجتماعي مستقل. 
„(Ford and Taisk, 1983, p. 24)‏ 

کا آئہٹ (مارلو) استقلالية الذكاء الاجتماعي كقدرة عقليةء وتوصل إلى إن الذكاء 
الاجتاعي يشمل أر بعة جالات» هي الاهتمام الاجتماعي» وفاعلية الذات الاجتاعية 
ومهارات التعاطف» ومهارات الآداء الاجتاعي (26 .۴ , 1984 , س0 اMa),‏ 


کا أكد (فورد) في أبحاثه اللاحقة أن الذكاء الاجتياعي مساوي لمغهوم (الكفاية 
الاجتماعية)» التي عرفها بأا تحقيق للهدف» أي ما ينجزه الفرد وجحققه تيجة تفاعله 
مع المحيط والبيئة الاجتاعية (406 .ص ,1995 ,ل٣0‏ ۴). 
المتغفيرات التي تسهم 2 تنمية الذكاء الاجتمامي: 

هناك عرامل متعددة تسهم في تنمية الذكاء الاجتماعي وهي: 
1. التنشئة الاجتماعية: 


تسهم التدشئة الاجتماعية الحيدة في جعل الفرد يشعر بمسؤولياته تجاه نفسه» 
وتجاء الآخرين» عن طريق تعليمه الأدوار الاجتماعية» والمعايير الاجتماعية التي تحدد له 
هذه الأدوار» إذ يتعلم كيف يسلك سلوكاً اجتاعياً مقبولاًءعن طريق علاقاته 
الاجتماعيةء وفهمه للآخرين» واندماجه معهم» ومسايرتم» فعن طريق التنشئة 
الاجتماعية يتحول الفرد من كائن بيولوجي إلى كائن اجتياعي يكتسب سلوك 
ومعاييں» وتقاليد الجاعة التي يعيش وسطها ويزداد فهمه وآدراكه للآخرين (حامد 


94 ص 244-243). 

أما إذا كانت التنشئة الاجتاعية غير موفقة في إكساب الفرد السلوك الاجتاعي 
المقبول» فأنما تؤدي إلى سلوك اجتهاعي خير سوي» إذ أا تعمل على تغيير أناط تفكير 
الفرد» حينم يواجه مواقف اجتهاعية ختلفةء ويتميز أدراك الفردللآخرين هنا بالخوف 
والرفض» والشك» لاعتاده على ما يحتفظ به من تصورات أختلفة لفهمه للآّخرين 
(انتصاں» 1966» ص 45). ا 
2. التفاعل الاجتمامي؛ 

يعد التفاعل الاجتهاعي أداة لاكساب القيم والعادات والاتجاهات» فعن طريقه 
يتعلم الفرد والمجاعة أناط السلوك المختلفة التي تنظم علاقاتمم الاجتماعية (نوفيق 
وأهمد» 1984ء ص 47). 


ويسعى الأفراد ني تعاملهم الاجتياعي إلى تعديل أدراكاعم واتجاهاتم من أجل 
تحقيق أكبر قدر ممكن من المواءمة فيا بينهم. وكلما زادت قدرة الفرد على التفاعل مع 
الآحرين» زادت قدرته على التكهن بوجهة نظر الآخرين. 
3. المرونة ل التعامل: 

أن مرونة الفرد في التعامل مع الآخرين تجعله يميل إلى التغيير والاستناد على 
الدلائل والبراهين حينا يواجه المواقف الاجتماعية» دف أداء مهامه المطلوبة (أحمد 
وعبد السلا 1984ء ص 187). وهذه المرونة في التعامل تسهم في تنمية الذكاء 
الاجتماعي لدى الفرد. ويؤكد ليفن (ع«ا«ءا) ذلك» إذ يرى أن العادات التي 
يكتسبها الفرد في حياته اليومية تتغير بتغير المواقف الاجتماعية (حمودء 1985» ص 37). 


4. التقبل: 
تحدد نظرة الفرد للآخرين مدى تقبله الاجتاعي مهم»عن طريق أقامة العلاقات 
الاجتياعيةء وفهم الآخرين» والتعاطف معهم» والمحبة والألفة المبادلة فيا بيتهي 


والاهتہام براحتهم وسعادتم (ضیاء» 1991» ص 87). 

وقد شارت بعض الدراسات إلى أن فهم الفرد للآخرين» والمرونة في التعامل 
معهم عن طریق آداته للمهام اللقاة على عاتقهء تجعله يتقبل آفکارهم ومعتغدام 
المنطقيةء ومن ثم تجعله يواجه الراقف الاجتماعية الجديدة بكل حكمة»عن طريق 
تصرفه السليم الناتج عن فهمه للآخرين (228 .م ,1970 ,#«ره۸). 
مؤشرات تحديد اثذكاء الاجتماعي: 

على الرغم من المؤشرات التعددة التي طرحها المنظرون» إلا أن جيعها تصب 
في الحوانب نفسها التي حددها فورد (1983 )ئه 4ص ١٣٥۴)ء‏ لذا ارتأت الہاحثة 
تقديم المؤشرات التي حددهاء فقد وضع ثلاثة مؤشرات للذكاء الاجتهاعي» وحدد 
عدد من المهارات التي تتعاق بكل مؤشر وكالآني: 
1. تحليل المحلومات وترجتها: وتتعلق بهذا المؤشر المهارات الآثية: 

آ- القدرة على قراءة التعبيرات غير اللفظية. 


a 
ج- القدرة على الوصول إلى استنتاجات اجتماعية دقيقة‎ 
تکییف الفرد للمواقف الاجتاعية: وتتعلق بهذا المؤشر مهارة القدرة على تحقيق‎ .2 
الأهداف الاجتاعية ني ضوء النتائج السلوكية التي تطلب مهارات اجتماعية.‎ 
المهارة الاجتاعية: وتتمثل بكل ما تقيسه مهارات آدراك الفرد وفهمه للآخرين‎ .3 
„(Ford and Taisk, 1983, p. 187) 
ميادين تحديد الذكاء الاجتماعي:‎ 
يظهر أثر الذكاء الاجتماعي بوضوح في الميادين الثلاثة الأتية:‎ 
ميدان النجاح الاجتماهي:‎ .1 
ويتمثل بنجاح الفرد في حياته الاجتماعية» وإنا يعيش وسط ججتمع يتفاعل معه‎ 
باستمرار. ویتجلى ذکاء الفرد بقدرته على فهم الناس» وحسن التعامل محهم؛ واللباقة»‎ 
 »يلاعفنالا والدبلوماسيةء والشخصية المحبوبة التميزة بالتوافق الاجتهاعي» والثبات‎ 


وحب الناس» والرغبة في مساعدم» والاستجابة لعواطفهم. إذ يختلف الأفراد في 
ذكائهم الاجتاعي» فبعض الناس يحسنون التعامل مع الراشدين» في حين لا يستطيعون 
التعامل مع الأطفال» كا يفضل بعض الأفراد القبام بدور القيادة» في حي يفضل 
آخرون الخضوع والانصياع (طلعت» 1978» ص 280). وني الواقع العمل الذي 
نعيشه أدلة كثيرة على فشل الكثير من الأفراد من ذوي القدرات العقلية والمهارات 
الفئية الكبيرة بسبب شخصياتمم التي ينقصها الانبساط» والتعاون» وحب 
(کال» 1989» ص 563). 


2. . ميدان النجاح المهني: 

يعد الميدان المهني من هم ميادين الحياة التي يظهر فيها أثر الذكاء» إذ يتوقف ۰ 
في المهنة على عوامل متعددة من آهمها الذكاء الاجتماعي (العاني» 1986 ص 12). 

وبناءً على ذلك اهتمت الكثير من الدول المتقدمة بتصنيف الأعبال والمهن 
حسب ما تتطلبه من ذكاء» وانشأت مكائب للتوجيه الهني تضم اخحتصاصيين في 


التوجيه والقياس العقليء يقومون بإجراء الاختبارات التي تكشف عن الاستعدادات» 
وتحدد الأعيال والمهن امناسبة للأفراد (محمدء 1983» ص 198-197). 
3. ميدان النجاح الدراسي: 

تعد نسبة الذكاء ضرورية للنجاح في عملية التعلم» إذ كلما ازدادت نسبة الذكاء 

بوجه عام کان ذلك آدعی إلى النجاح في الدراسة (ارثر وآخرون» 1954ء ص 264)» 
وکلم] ازداد ذکاء الفرده زادت قدرته على التعلم» وبالتالي تزداد خبرته» وپزداد نشاطه» 
ويستطيع فهم واستخدام الأفكار؛ والتعرف على أفكار الآخرين» والتوصل إلى البادئ 
والتفكير المنطقي» وفهم المراقف والآخرين» وبالتالي تنمية الذكاء الاجتماعي (كال» 
9, ص 564). 
الاتجاهات النظرية لتفسير الذكاء الاجتماهي: 


نستعرض فيا يأتي وجهات النظر التي طرحها المنظرين حول الذكاء الاجتهاعي: 

1. الاتجاه الفلسضزي :(Fhe Philosophy Trend)‏ 
يعد جون دیوي (ر2۷e‏ «صطه[) من القلاسفة الذين طرحوا مفاهيمهم النظرية 
التي تتصل بالبيئة الاجتماعية» وينتمي إلى الغلسفة البرجماتيةء التي تؤكد على أن الخبرة 
الإنسانية هي أساس تائي» وامتحان أخير لكل معرفة وقيمة» وأن الفكر وسيلة 

يستطيع الشخص عن طريقها تكييف نفسه مع البيثة (135 .م ,1956 ,فانا۳). 

ويرى أن التربية هي الحياة وليست إعداداً ماء من خلال السعي إلى جعل الكائن 
البشري الحر الواعي متكيفاً مع البيئة البيولوجية الاجتماعية بطريقة مبدعة وخلاقة إذ 
من غير المتوقعم أن يكيف الفرد نفسه مع البيئة كا هي» ولكن يتوقع منه أ ن محسنها إذا ما 
تطلب الأمر ذلك (122 .م ,1978 ,ءعد'2)» آي آن التربية تسعى لإإكساب الفرد ذكاءٌ 
اجتماعياً يساعده على تحقيق أفضل تكيف. 

ويفترض (ديوي) ان الانسان کائن بيولوجي _ اجتهاعي» قادر على ان يعمل 
لنفسه بيئة افضل» ولديه القدرة الكافية على تشكيل مصيره بصورة صحيحة. 


كما افترض ان الخبرة والتجربة لا عرف فقط بالاهتهامات التعلقة بالعالم الادي 
-الميكانيكي البحت» بل تمتد الى الامور الاجتماعية» فالعقل شكل من السلوك 
الاجتهاعي» اي السلوك الذي له هدف واتجاب وان عمل العقل في اساسه سلوك 
ونشاط» وتفاعل مع البيئة البيولوجبة -الاجتماعية (حمد» 1972ء ص 49-46). 
2. الاتجاه السلوكqي :(The Behavioral rend)‏ 

بعد ثورندايك من أهم منظري هذا الاتجاهء إذ أنه من الأوائل الذين تناولوا 
موضوع الذكاء الاجتماعي» ويمثل حجر الزاوية في نظريته المعروفة بنظرية العوامل 
المتعددة عام (1920). وأكد على أن الذكاء الاجتهاعي يختلف عن الأنواع التقليدية 
من الذکاء ( ,641,1971 رآ٥۴‏ 1133 .ص)ء وقد عرفه بأنه " القدرة على فهم الآخرين؛ 
والتفاعل معهم»ء من خلال نجاح العلاقات الاجتاعية " (حامد 1984» ص 225). 

ک) عرفه أيضاً بأنه " القدرة على فهم الرجالء والنساء والأولادء والبنات» 
والتصرف بحكمة في العلاقات الإنسانية " (215 .„(Fxederikson etal, 1984, p.‏ 

وتعد نظرية ثورندايك نظرية ذرية تجزيئيةء إذ يرى أن السلوك الذي يدل على 
الذكاء أو على وجوده» يعتمد على المهام العقلية التي يستطيع الفرد أداءهاء وليس على 
مهمة واحدة فقط (عمد» 1976» ص 216)» إذ أن الذكاء الالجتاعى يتكون من 
قدرات خاصة مستقلة بعضها عن البعض الآخر؛ وإن ما يسميه بالذكاء ليس إلا 
المنوسط الحسابي مذه القدرات عند الفرد. وبعبارة أخرى فأن الذكاء العام قيمة 


حسابية وليس حقيقة عقلية (سيده 1؛, ص 339)» فالذکاء یتکون من عدد کبیر من . 


العناصرء أو العوامل المتفصلةء فكل أداء عقلي هو عبارة عن عنصر آو عامل ميفصل 
ومستقل إلى حد ما عن بقية العناصر الأخرى» غير أنه قد يشترك مع كثرر من الحاصر 
في بعض المظاهر» فالارتباط بين الأداء في ختلف الأعال العقلية لا يفسر على أشاس 
أي صفة عامةء ولكنه وظيفة عدد من العناصر المهمة المتضمنة في تلك الأعمال(جابرء 
4ء ص 132)» فإذا کان لدینا فعلاً عملیتان عقلیتان (أ و ب)» ویو جد بینهم| معامل 
ارتباط أعلى من معامل الارتباط الذي يوجد بين العمليتين ( و ج)ء فالسبب في ذلك 


على وفتق نظرية ثورندايك يعود إلى وجود عوامل مشستركة داخلة في (أو ب) أكثر من 
العوامل المشتركة الداخلة بين (أو ج) (عمد 1977» ص 45). 

وقد ذكر ثورندايك في مقولة له " أن خلاصة مبدأناءهي أن العقل القادر على 
القيام بالتعليلات وأقصى درجات التكيف» لا بختلف عن العقل العاجز عن ذلك إلا 
في القدرة على امتلاك استجابات مرتبطة بحوافز معينةء لذا فالذكاء يمكن قياسه بعدد 
لهام المنتقاة التي يستطيع الفرد أداءها " (حمدء 1976ء ص216)ء فالفرد لا يملك 
قدرة ذكائية واحدة وإنا قدرات متعددة من الذكاء تتفاوت في قوتهاء وارتباطها بين 
المتبهات والاستجابات (أحمد 1981» ص88)ء لذلك سميت نظرية ثورندايك 
بالنظرية الترابطية («كنمهتاءعصصو۳)ء وذلك لأن ذكاء الفرد نانج عن وجود 
ارتباطات قوية بين المنبهات والاستجابات (الشيخ» 1964 ص120). 

وقد قدم ثورندايك تصنيفاً ثلائياً للذكاء يتضمن ما يأي: 
1. Ûlأlء‏ klقڄرa (abstract Intelligence)‏ 


ويمثل قدرة الفرد على فهم» ومعالحة الرموز» والمعانيء والأرقام والألفاظ 
المجردةء و النشاطات الخاصة و التي تعثل جيعها علاقات تمتد من المستوى البسيط إلى 
المعقد. 


2. الذکاء اٹیکانٹیکكي :(Mechanical Intelligence)‏ 
ويمثل قدرة الفرد على فهم واكتساب واتقان» ومعالجة المهارات العملية 
اليدوية الجسمية» أو العيانية وابتكارها من خلال تعلم الكتابة على آلة الطابعةء أو 

تصليح المعدات والآليات وغيرها من الأعال اليدوية. 

3. الذكاء الإاج|eعي :(Social Intelligence)‏ 
ويمثل قدرة الفرد غلى فهم الناس» والمواقف الاجتماعيةء والتعامل السليم والناضج 
مع الآحرين في الأعمال الاجتماعية والقدرة على تقييم أعال الآخرين» وتقييز أهدافهم التي 

يرغبون الرصول إليها (الشیخ»› 1982 ص 49) (848 .م ,1971 ,لھا ٥1y‏ ۴). 


کن ا ا و رمل ایی و اردق اک ا 
يتضمن الثاني الثصرف بحكمة معهم» فالقدرة الاجتأعية تتغير - دون شك ا 
للعمرء والجنس» والكانة الاجناعية» إذ يتعامل بعض الناس بفاعلية كبيرة مع 
لأطفال» في حين لجدهم يتحر جون ويتضايقون من صحبة الكبار و التعامل معهم» 
وبعضهم پسایر آفراد جنسه» في حین نجده لا يرتاح إلى الجنس الآخر» كا نجد بعض 
لناس قد يتسم بصفة القيادة» في حین نجد آخحرپن یرتاحون حیدا یکوتوا مرؤسین من 
قبل غيرهم (جابر» 1985 ص133)(الشيخ» 1982 ص .)4‏ * 
قد أكد ثورندايك على أن الذكاء الاجتياعي يختلف عن النوعين الأخرين 
للذكاء (المجردء واليكانيكي) بعدم قدرة الفرد على التفاعل الاجتاعي السليم مع 
لآخرين إلا عن طريق العلاقات الاجتاعيةء إذ أن نجاح الفرد في حياته الاجتاعية 
حاصل في التفاعل» فالفرد يعيش وسط تجمعات بشرية (-171م.م ,1978 ,٤۲٥ط!E‏ 
5 أي أن الأداء في المواقف الاجتاعية وجهاً لوجه ضروري لقياس الذكاء 
لاجتماعي. وقد شك في استخدام الصور في القياس على اعتبار أا لا تكفيء لأن 
معظم فعاليات الذكاء المتعلقة يسلوك الإنسان 5 تقوم في موقف حقيقي» وتنضمن أفراد ` 
حقيقين )23 .ص ,1984 .(Fxederikson,‏ 

ويضيف ثورندايك أن أنواع الذكاء الثلاثة قد قد لا تکون منفقة بعضها » مع البعض 
اا 8 ی ا شک کون ع ج کے رات 
عقلية متوسطةء لكنه يجقق نجاحاً باهرأي فهم الآخرين (نبيل» 1998ء ص 30). 


:(The Menta! Trend) lanl! ola .3 


يعد جلفورد (04انا6) من أهم الباحثين إلذين تناولوا مفهوم الذكاء 
الاجتماعي. وكان مهت)ً بدراسة القدرات العقلية» والتوصل إليها عن طريق دراسة 
الارتباطات بين الأصناف المختلفة. وقد طرح نظريته المساة بُنية العقل ( 4دا 
ple (Structure‏ (1959). وأكد فيها على وجود (120) قدرة ضمنها في أنموذج على 
شکل مكعب (469 .ص ,1959 ,4إ#0انا6). ويصور جلفورد بنية العقل بثلاثة أبعاد» 


يحوي الأول منها أربع عمليات» في حين يحري الثاني س عمليات» أما البعد الثالث 
فيحوي ست عمليات. وفي) يأ الأبعاد الثلائة والعمليات التي تتضمنها: 
:(Content Dimension) Jgتzudl‎ Hz) .1‏ 
وتصنف العوامل العقلية هنا حسب نوع الادة التي ينشط فيها العقل» أو 
حتواها. ويضم هذا البعد أربعة عوامل هي: 
آ-المحتوی الشكلي البصري (Figural Content)‏ 
وهو نشاط عقلي يتعلتق بالمعلومات المدركة بصرياً بوساطة الإحساس بالشكل» 
واللون» والتکوین» وما شاها. 
ب- المحثوی الرمزي :)Sym bolic ٥n †e”†(‏ 
ويتعلق بالمعلومات غير المحسوسة» والتي تتمثل بمفاهيم الأرقام» والحروف» 
والعلامات المتفق عليها. وتنظم في أنظمة عامة. 
ج- حتوى المعنى السيانتي :)Sema1 ic °01) e14(‏ 


د- المحتوی السلوکكي (Behavioral Content)‏ : 
ويتمشل بالمعلومات السلوكية الخاصة بسلوك الآخرين» والاستدلال على أفكار 
ومشاعر الأفراد من مظاهر سلوكهم. ويمثل هذا المحتوى الذكاء الاجتاعي. 
2. عد عت :(Operations Dimension)‏ 


ويحوي هذا البعد خس عوامل هي: 
أآ- عوامJ :(Cognitive Factors) zk‏ 

وتقشل قدرة الفرد على اكتشاف الحقائق» والمعلومات» والتعرف عليهاء والتمييز 
ب- عوامل lلتذSر :(Memory Factors)‏ 

وتتمثل بقدرة الفرد على الاحتفاظ بها تم التعرف عليه. 


ج- عو امل التفکیر التقارqي :(Convergent Thinking Factors)‏ 
وتثل النشاط العقلي الذي يتجه نحو حل مشكلة معينة عن طريق تذكر 
معلومات تنعلق بالمشكلة. وتؤدي المعلومات التي يمتلكها الفرد إلى إجابة صحيحة 
واحدة» أو إلى إجابة تعرف بأنها أحسن الإجابات. 
د- عوامل التفكير التباعدي :(Divergent Thinking Factors)‏ 
وتتمشل بنشاط الفرد المتجه نحو حل مشكلة معينة عن طریق التفكير في 
اتجاهات مثنوعة» وغر مألوفة. 
هھ عوأمل التقوي م :(Evaluation Factors)‏ 
وتتمشل بنشاط عقلي يتجه نحو الوصول إلى إصدار الإحكام والقرارات التي 
تتعلق بمدی وجود» أو صحة» أو ملاءمة ما نعرفه» وما نتذكره وما نتوصل إليه في 
تفکیرنا لمر (ڄابر›» 1985› ص 167-160( )470-472 (Guilford, 1959, p.‏ 
.(Guilford, 1967, p. 340)‏ 


3. بعد النتاتج :(Production Dimension)‏ 
يتعلتق هذا البعد بتوع الشيء الذي ينصب عايه النشاط العقلي» بغض النظر عن 
حتواه» والعمليات العقلية المتعلقة اء فحینا جز بنوع معين من المحتویا» تمل 

أن بج عند التطبيق ستة أنواع من التتائج وهي: 

أ الو حدات (sا«ا):‏ 
وتدمثل بخاصية الشيء نقسه سواء كان سمعياًء أم بصرياًء أم لفظياً 
ب الفئات (۵5ویوا٤):‏ 


وتتمثل بوحدات ذات خصائص متشابہة. 
چ :(Relationships) lad!‏ 
وتتمثل بالارتباطات التي تتكون من أشياء متعددة. 
د الأثظمة (رعاءر8): 
وتتمثل بارتباطات ختلفة ومتفاعلة تشكل نظام معين 
2 


ھ- lأتحyڀلںت :(Transformation)‏ 
وتتمثل بانتقال أحدى النواتج من حالة إلى أخرى. 
و المضlامù :(Ioplication)‏ 
وتتمثل بتوقع نتائج معينة عن طريق التتائج المعطاة (حمد» 1976 ص 223). 
ويوضح الشكل (20) الأبعاد الثلاثة للنشاط العقلي على وفق نظرية جلفورد. 
.(Guilford, 1967, p. 54)‏ 


شکل (20) 
الأبعاد الثلاثة للنشاط العقلى على وفق نظرية جلفورد 


i 


محتوی 


وبعد قيام جيلفورد بإجراء بحوث لطروحاته وباستخدام التحليل العاملي» قام 
بقصل عوامل الذكاء العام عن عوامل الذكاء الاجتماعي الواحد عن الآخر» فقدم 
اختبارات لثلائين من القدرات السلو كية المسماة الذكاء الاجتاعي ) Hoepenev, and‏ 
8 .م ,1968 بصه1۷ا[س0) فكل أداء عقلي يشمل على واحد من الإجراءات أو 
العمليات وواحد من النتائج» ربتوضيح أكثر أن المحتوى السلوكي هو الذي يمشل 
الذكاء الاجتماعيء ويشمل على ثلاثين قدرة من (120) قدرة. وبي أن أي نشاط عقل 


يشمل واحدة من العمليات» وواحد من المحتوى» وواحدة من النتائج» فأن قدرات 
الذكاء الاجتماعي الثلائين ترتبط أيضاً مع الأزواج الممكنة للعمليات الخمسة 
والنشسائج الستة المختلفة. (853 .م ,1973 , „(Walker etal‏ 

ویری جيلفورد إن للذكاء الاجتاعي ستة عوامل هي: 
1. معرفة الوحدات |لسلو کي :(Congitive of Behavioral Units)‏ 

وتتضح في القدرة على فهم فئات من التعبيرات» وتقاس بالاختبارات التعبيرية. 
2. معرفة الفثات السار کي :(Congitiyve of Behavioral Classes)‏ 

وتعضح في القدرة على معرفة التشابه بين المعلومات السلوكية في صيغ تعبيرات 
ختلفة» وتقاس باختبارات تصنيف التعبير. 
3. معرفة العلاقات اللي qSة :(Congiyive of Behavioral Relations)‏ 

وتتضح في القدرة على فهم العلاقات الاجتاعيةء وتقاس باختبارات الرسوم 
المفقودة. 
4. معرفة المتظو مات اللو :(Congitive of Behavioral Systems) ıS‏ 

ويتضح في القدرة على استيعاب المواقف الاجتراعية» وتقاس باختبار الصور 
المفقودة. 
5. معرفة التحویلات السلوكية (و«هذووند۶ذه٣۲ :(Congitive of Behavioral‏ 


ويتضح في القدرة على إعادة ترجة أشارة» أو تعبير وجهي» آو جلةء أوأموقف. 
اجتاعی کامل» کي تتغیر الدلالة السلوكيةء وقاس باختبار الترححمات الاجتماعية, 


: 


6. معرفة المضامین اللو ıSة :(Congitive of Behavioral Implications)‏ : 
وتتضح ني القدرة على استنتاج مضامين» وتكوين تخمينات» تبعاً للموقف 
الاجتماعي» وتقاس باختبارات تخمينات الرسوم. 
٠‏ ويوضح الشكل (21) العوامل الثلائين للذكاء الاجتماعي» والعوامل العرفية 
الستة التي طرحها جيلفررد. (342 .ص ,1967 ,4٣1#0اسG).‏ 
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شکل (21) 
عوامل الذكاء الاجتأعي عند جيلفورد 


4. الاتجol :ı(The Cognitive Trend) zak‏ 
قدم كيلي (و[اK6)‏ نظرية معرفية أكد فيها على الكيفية التي يبني بها الناس 
خراتهم عن طريق تحويل التنبيه البيئي إلى معلومات يمكن ملاحظتها وإدراكها 

„(Davison and Neale, 1982, p. 54)‏ 
وقد ركز (كيلي) على الطرائق التعلقة بالمعلومات بوصفها وسائل تزيد من فهمنا 
للعالم المحيط بناء إذ يرى أن جيع الأفراد يتعاملون مع البيثة كعلماء يدف التتبوء 

والسيطرة على الأحداث. 

ويؤكد على أن الغرد ينظر إلى عاله بالأسلوب تفسه الي قوم به العاي وذلك 
عن طریق صياغة الفرضيات المتعددة عن العام واختبارها زاء الواقم» بحيث نجعل 
سلركه مطابقاً للواقع الذي یعیش فیه» وبموجبه یمکن تصنیف خراتنا على وفق 
دلالاتپا. 


ويتوقع الفرد الأحداتث ويفسر العام من e‏ عن أنماط شفافة تنشئ 
التوقعات التي تقوم على مسلمة أساسها أن العمليات النفسية للشخص تمر عن طريق 
السبل التي يتوقع بها حدوث الأحداث (46-55 .م ,1955 ,والء). 
5. الاتجاه امهرب - الاجتمامyq :(Fhe Social- Cognitive rend)‏ 
أ- وجهة ثظر باندورا: 

بعطي باندورا للمجتمع الذي يعيش فيه الفرد اهتماماً بالغاي فحن طريق تفاعل 
الفرد مع الآخرين» وني سياق علاقاته الاجتماعية» ومدى فهمه للآخرين» يصبح لديه 
سياق اجتاعي پندرج تحت سلوکه وتصرفه (عریز وناظم» 0, ص 75)» لذا فأن 
للسياق الاجتماعي أهمية بارزة عن طريق آظهار فعالية المعايير الاجتماعية التي بكتسبها 
الفرد» وتوقعات الجاعة المدركة من قبل الفرد لا سيظهره من سلوك بخصوص 
الاعات الأخرى» فضلاً عن أن المؤشرات البيئية تلعب دوراً كبيراً في سلوك 
وإتجاهات الفرد نحو الآخرين (413 .م ,1965 ,عفهنإا)ء إذ يتشكل السلوك عن 
طريق ملاحظة سلوك الآخرين» فضلاً عن التأكيد على دور العمليات المعرفية كالانتباه 
والإدراك. 
ب- وجهة لظر البورت: 

یری جي. البورت (1939 0۲ص1[ .6) أن الذكاء من اموا اخام ال ثتکون 
منها شخصية الإلسان» إذ أنه يرتبط في أحد جوانبه ارتباطاً اما اهاز اإعصبي 
المركزي» وأن الشخصية هبة فطرية كالجهاز العصبي الغدي الذي هر اسا بنية : 
ا : 

ويؤكد على وجود تفاعل بين الذكاء والشخصية وهذا التناعل ليس له مط 
موحد (أحمد» 1983 ص 34). 

كا أكد (البورت) على وجود نوع ثالث من الذكاء يختلف عن الذكاء المجرد 
والذكاء الميكانيكي» وهو الذكاء الاجتماعي. وهو غير موروث مقارنة بالنوعين 
الآخحرين. وقد عرفه بأنه 


"قدرة الفرد على التصرف بشكل فعال وكفوء في المواقف الاجتاعية " 

.(Allport, 1962, p. 4)‏ 
وقد افترض أن الذكاء الاجتماعي سمة عامة تنمو نتيجة ميول الفرد» والفرص 
امتاحة له» وعلى أساس من الذكاء النظري العام» إذ أن الأنواع المختلفة من سلوك 
الإنسان تنغبر على وفق الظروف» فهناك مرونة في السلوك فالفرد ينتقل في سلوكه من 
نوع لآخر» وهذه المرونة في الانتقال تمثل الجوهر الحقيقي للسمةء إذ إن ذلك لا يعي 
أداء السلوك الواحد في جميع المواقف والمناسبات» وإنها تنويع السلوك حتى لو كان 
ضده وذلك ليتواءم مع الظروف. وعليه فلا يمكن عد الذكاء الاجناعي مجموعة 
معينة من العادات» لأنه يتضمن وجوب أن يكون الفرد على معرفة» ولديه قدرة على 
التنظيم» والتعبير عن الحكم» ويساعده على التوافق الاجتاعي (الشيخ وجار 1964» 

ص 105). 

وقد وجد البورت مصطلحاً مراد للذكاء الاجتاعي يُستخدم في بعض 
الأحيان بشكل أكثر وهو اللباقة (٠١۵٣)ء‏ والذي يبدو في القوة المهيئة للتقييم» والقيام 
با هو مطلوب في الظروف الاجتاعية» وعدم التصرف بشكل خاطى» وهو أسلوب 
للتوافق» ويختلف الذكاء الاجتاعي عنه» في كونه يعتمد على الغبرة والتدريب 
٠ .(Aliport, 1962, p. 427)‏ 
ج نظرية إطار نظام klعqشة :(Living System Framework Theory)‏ 

تعد هذه النظرية التي يطلق عليها اختصار (۴۰ .8 ..1) نظرية شاملة عن التطور 
والعمل البشري المصمم ليمثل كل مجالات الإنسان. وتمحم هذه النظرية بتأئير السات 
الشخصية والبيئية على الأداء البشري» وإن الهدف الأول لتعريف العمل المؤثر وتقويمه 
هو تحقيق الهدف ضمن بيئة آو حيط معين» وهلا يعني أنه في حالة تحديد الأهداف 
والسياقات لمسألة معينة» يمكن للمرء ء أن يبدا بالبحث عن عمليات وأنهاط معيئة تسهم 
في تحقيق العمل والأداء الفعال. 


وتقوم هذه النظرية ا ا هي: 
1. التنظيم الذاي :(Self Organization)‏ 

ويشير إلى العمليات الإجرائية المستمرة التي تقوم بعملية ربط الأجزاء ا لمخولفة 
في الشخص من أجل خلق نياذج موحدة للوظائف. 
2. ناء :(Self Constructing) ql.‏ 

ويشير إلى قدرة الشخص على بناء» وتوسيع» وإصلاح أنظحته البايولوجية عن 
طريق النمو والنضج الجسمي» أو عن طريق قيام الجسم ببناء خلايا جديدة أو عن 
طريق بناء وإصلاح أنظمته السلوكية بالتعلم وتطوير المهارات. 
3. التحكم الكيفي :(Adaptive Control System)‏ 

ويسمى ب (تظام المعيشة) ويشير إلى قدرة البشر على وضع الأهداف» وبناء 
وتنفيذ الخطط» من أجل تحقيق وإنجاز الأھدlف.‏ ) ,1998 Ferrari and Sterenbreg,‏ 
.(p. 122‏ 


وترى هذه النظرية أن عمليات التحكم التي 2 هتم بشكل مباشر بالقدرة 
السلوكية - ولاسيا تلك التعلقة بالتحكم وتنظيم السلوك E‏ 
الباحثين» لأا تتعلق بالذكاء الاجتماعي. وتحدد هذه النظرية ما بحب أن ينجزه الفرد 
من أجل أن يعد ذكياً في ا حانب الاجتهاعي. وهي تركز على سلوك معين لدي الغرد 
كونه حجر الاساس في شخصيته» كوا حجر الأساس لبناءُ الشخصية. ويښتخدم 
e e a‏ 
(Saklofsk, 1995, pp. 130, 133‏ 


وتطرح نظرية نظام المعيشة أربع مسائل أساسية يتم تنظيمها أو قيا م 
أجل إيجاد نوع الأهداف الاجتماعية التي يسعى الناس إلى تحقيقها بشكل عام وهي: ` 
1. اضهرqة (Identity)‏ 


.(Contro) التحكم‎ .2 


. (Social Comparision) ةaeعlتجiل| القارنة‎ .3 


.(Resourse Distribution) )ور‎ عıjgت‎ .4 


ومن أجل أن تقود عملية تنظيم السلوك الاجتماعي يجب أن تتوافر ثلائة شروط 

ي 

1. تنشيط الأهداف الاجتماعية والقوانين المواءمة واستخدامها كمعايير لتقويم 
الإنجازات السلوكية والتنبوء با. 

2. توافر معلومات كافية عن الإنجازات السلوكية المستقبلية من أجل تحقيق التفييم 
الصحيح. 

. تقويم التأثيرات الاجتاعيةء بإثارتما للعواطف» من أجل الاستجابة بطريقة 
تساعد في تشجيح» ودعم سلوك اجتياعي أكثر تأثيراً 9 ,1986 Strenberg,‏ 
143(. 
تلخيص و تعقيب على الاتجاهات النظرية للذكاء الاجتماعي: 

يتضح من استعراضنا لأهم الاتجاهات النظرية التي تناولت الذكاء الاجتماعي 

ما ڀتي: 

1. ربط ديوي بين التربية والذكاء الاجتياعي» ولو تأملنا في هدف التربيةء نجد أا 
تسعى إلى جعل الفرد متكيفاً مع البيئة التي يعيش وسطهاء وبالتالي ذهي تسعى على 
إكساب الفرد الذكاء الاجتماعي ليصبح قادرا على تحقيق أفضل تكيف اجتهاعي. 

2. يرى ثورندايك في الاتجاه السلوكي أن الذكاء بكل انواعه ناتج عن وجود ارتباطات 
قوية بين النبهات والاستجابات. وقد قسم الذكاء الى ثلاثة أنواع (المجرى 
والمیکانیکي» والاجتہاعي). ویری أن الذكاء الاجتماعي يمثل قدرة الفرد على فهم 
الناس» والمواقف الاجتاعية» والتعامل الناجح والسليم مع الآخرين» أي أن الذكاء 
الاجتماعي يقوم على أساسين هما: فهم الناس الخرين» والتصرف بحكمة معهم. 

. ني الاتجاه العقلي أكد جلفورد على وجود (120) قدرة عقلية ضمًنها في خخططه 
ویری أن بنية العقل تضم ثلاثة أبعاد هي (المحتوى» والعمليات» والنتائج). ويضم 
كل بعد عددا من العمليات. وقد ربط الذكاء الاجتماعي بالمحتوى السلوكي 


لقدرات الحةلية الذي يتضمن خبرات متمددة توي على معلومات غير لفظة عن 


طريق إدراك الأفراد» والرموزء والتعابير المستيخدمة اجتماعياً التي تتم عن طريق 
العلاقات الاجتماعية والمشاركة الفعالة مع الآخرين. 
. يرتكز الاتجاء المعرفي على مسلمة أساسها أن العمليات النفسية لدى الفرد» تمر عبر 
السبل التي يتوقع بها حدوث الأحداث» ويفسر العام من حوله على أساس 
- التوقعات بالطريقة التي ببنيها عن طريق تمويل التبيه البيئي إلى معلومات يمكن 
ملاحظتها وإدراکها. 


5. يؤكد الاتجاه ا معرني- الاجتماعي على السباق الاجتهاعي الذي يتكون لدى الفرد عبر 
تاماه السليم وتفاعله مع الآخحرين في علاقاته e‏ ويظهر هذا السياق عن 
طريتق المعابير والتقاليد الاجتاعية التي يكسبها القرد بالنمذجة. وعن طریق 
اكتساب البرات الاجتاعية بحکم التفاعل ا یصبح الفرد قادرا على 
تشخيص سلوك الآحرين وإدراكه» وتتولد لديه المهارات الاجتاعية التي تحدد 
نجاح علاقاته الاجتاعية وفهمه للآخرين. 


ومن تلخيصنا واستنتاجنا للاتجاهات النظرية نلاحظ ما يأتي: 
. أكدت معظم الاتجاهات على أن للذكاء الاجتماعي أهمية كبيرة في حياة الفره إذ 
يتقف عليه نجاح الفرد في تحقيق أفضل توافق في المحيط الذي عيش فيه 
. ربطت جيع الاتجاهات بين الذكاء الاجتهاعي والسلوك إز انه لا یمکن مالاحتلنه 
والاستدلال عليه إلا عن طريق السلوك الاجتهاعي للفرد. 


اول المصادر العربية: 


.1 


.2 


لقرآن الكريم 

بو العينين» علي خحليل» فلسفة التربية الاسلامية في القرآن لكريم دار الفكر 
لعربي» القاهرة1985. 

ابو الثيل؛ محمود السيد» دراسة عن القيم الاجتهاعية والذكاء والشخصية 
لدى جموعة الطلبة والطالبات بجامعة الامارات العربية المتعحدةء الكتاب 
السنوي في التربية وعلم النفس» المجلد (6)» دار الثقافةء القاهرة» 1985. 

بو بكرة» عصام سليمان صباح» العلاقة بين القيم الدينية وألامن النفسي لدى 


طلبة جامعة البرموك بحث غيرمنشور»جامعة البرموك1993. 


بو جادوء صالح محمد علي»سايكولوجية التنشئة الاجنماعية داز المسيرة 
للنشر والتوزيع والطباعة» عيان» 1998. | 

ءعلم التفس التربوي» ط (2)» دار ألسيرة : 
للنشر والتوزيع والطباعة»عانء2000. ا 

ابو مغلى» سمير وعبد الحافظ سلامةء علم التفس الاجتهاعيء» دار اليازوري 
العلمية للنشر والتوزيم»عمان)2002 . 
امد حسن عبد الرحيم» حاضرات في علم التفس» مطبعة الاداب» القاهرةء 
19841. 


امد سلامة وعبد السلام عبد الخفار»علم النفس الاجتماعي» دار النهضة 
العربية» القاهرة 1984, 
احمد عبد الحليم عطية» القيم في الواقعيه الجحديده عند رالف لنتون بيري» دار 
الثقافه للدشر والتوزيع» القاهرةء 1989. 
امد عبد الخالق» اسس علم النفس» دار ا معرفة الجامعيةء بيروت1993. 
احمد عبد المنعم عحمد» دراسة للذكاء الاجتماعي ومستوى الطموح لدى 
طلاب المرحلة الثانوية من ابناء الريف والحضر في اسيوط» رسالة ماجستير 
غر منشورةء كلية التربية» جامعة اسيو ط» 1990. 

الكفاءة الذاتية والذكاء الاجتماعي وعلاقتها 
ببعض العوامل الوجدانية لدى المعلمين التربويين وغرر التربويين وانجاز 
طلابہم الاكاديمي» اطروحة دكتوراه غير منشورةء كلية التربية» جامعة 
سیوط» 1993 . 
امد لطفي بركات» القيم والتربيةء دار المريخ» الرياض» 1983. 
مد محمد عبد الغالق» الابعاد الاساسية للشخصية» دار المعرفة الحامعية» 
لاسكندرية» 1983. 

ء اسستخبارات الشخصيةءط (3)» دار المعرفة 


لحامعية» القاهرةء 200. 


أديب محمد نادرء العلاقة بين الذكاء وبعض المتغيرات المرتبطة بالصسحة 
اللفسية لدی طلاب الجامعة المستنصرية» رسالة ماجستير غير منشورة كلية 
الاداب»الجامعة المستنصريةء 1989. 


لازيرجاوي» احمد عبدالحسون عطية» قلق اموت وعلاقته بنمط الشخصية ۱ 
لدى طاہة الجامعةء رسالة ماجستير غير منشورةء كلية التربيسة - ابن رشدى 
جامعة بغداد» 2002 

لازيرجاوي» فاضل وعبد النضر السوادء نظام القيم لدى الطلبة في جامعة 
لموصل» خجلة آداب المستنصرية» العدد (15)» 1987. 

سامة فاروق مصطفى» الذكاء الاجتماعي وعلاقه بام الاخلاقية لدى 


طلبة الجامعةء رسالة ماجستبر غير منشورة كلية التربية جامعة عين شمس» 
198 . 

اسحق احمد فرحان واحمد توفيق مرعي» الانجاهات التعليمية في الاردن تحر 
القيم الاسلامية في جال العقائد والعبادات وا معاملات كا حددها الاسام 
البيهقي» جلة العلوم التربويةء عمان1998. 

اشواق صبر اص بعد الشخصية (الانبساط -الانطواء والمصاية ) 
وعلاقتهما باضطراب الشخصبة التجنيية رسالة ماجستير غير منشورًة كلية 


الاداب» جامعة بغداد» 2000. 


الحديث» الاسكندرية» من دون سنة طبع . 


الالوسي» جال حسين واميمة علي خانء علم نفس الطفولة والمراهقة» مطبعة 
جامعة بغداد » 1983. 


الالوسي» جمال حسين» علم النقس العام» وزارة التعليم العالي والبحسث 
العلمي» بغدادء 1988. 

الامارةء اسعد» شبكة الب المعلوماتية» شبكة الانترنيت العالميةء موقع 
المؤلف» 2005. 

امال امد يعقوب» علم النفس الاجتهاعي» بيت الحكمة» بغدادء 1989. 
الامير» علي» فسلجة النفس» دار الشؤؤن الثقافية العالية» بخدادء 2002. 
الامين» اسماعيل بخاري» مفهوم الشخصية» شبكة الانترنيت العالمية» 2007. 


انتصار كال قاسم» نمط الشخصية وعلاقته بتحقيق الوية ودافع الانجاز 


الدراسي لدى طلاب الجامعة» اطروحة دكتوراه غير منشورة» كلية التربية 
للبنات» جامعة بغدادء 2006. 

انتصار يونس» السلوك الانساني» دار المعارف المصرية» القأهرةء 1966. 
الانصاري» بدر محمد مقدمة في دراسة الشخصية» منشورات ذات 
السلاسل» الكويت 1999. 

انور حسين عبد الرهمن» علاقة الميول المهنية بالقيم لدى طلبة المرحلة الثانوية 
في مدينة بغداد» رسالة ماجستيرغيرمنشورة» كلية التربية - ابن رشد» جامعة 
بداد 1979. 

أيمن مزاهرة وآنحرون» عام الاجتماع والصحةء دار اليازوري العلميةء عيان» 
2000 

البدراني » يونس ارحيم» القيم السائدة في كتب القراءة للمرحلة الابتدائية» 


رسالة ماجستير غير متشورة» كلية الثربية - ابن رشد» جامعة بغداد» 1989. 


البدري» نادية كريم» الذكاء الاجتاعي وعلاقته ببعض الابعادالاساسية ٠‏ 
للشخصية لدى طلبة الرحلة الاعداديةء إطروحة دكتوراه غير منشورة كلية 
التربيةء جامعة البصرة» 2001. 

توفيق احمد مرعي» واد بلقيسء اليسر- في علم النفس الاجتهاعي» دار 
الفرقان» عيان» 1984. 

اا ای جا ت دی ف ری رای اللجلة 
الاجتهاعيةء العدد (1) القاهرةء 1968. 


» علم النفس التربوي» دار النهضة العربية 


ءعلم التفس التربوي» دار النهضة العريةء 
القاهرةء 1984. 
المبوري» عمد أبراهيم» العلاقة بين مستوى القيم الاجتإعية والإضطراب 
السلوكي لدى طابة المرحلة الاعداديةء رسالة ماجستين غير منش وز كلية 
التربية» الجامعة المستنصريةء 2005. م 
الجبوري» محمد محمود عبد الحبا الشخصية في ضوء علم التفس» مطبغة دار " 
الحكمة» بداد 1990. ا 
الجساني» عبد علي» علم النفس وتطييقاته التربوية والاجناعيةءمطبة 
الخلود» بغداد1984. 


» علم النغس وتطبيقاته الاجتماعية والتربويةء الدار 
العربية للعلوم ؛ بيروت» 1994, 


2 
» الامراض النفسية -تأريخها - انواعها - 
اعراضها -علاجهاء الدار العربية للعلوم؛ بيروت» 1998 
»علم النفس وتطبيقاته التربوية والاجتاعية 
مطبعة اللنلود» بخداد» من دون سنة طبع . 
الجعفري» ماهر اساعيل وآخرون» فلسفة التربيةء دار الكتب» بغدادء 1993. 
ا لجلبي» سوسن شاكرء اساسيات بناء الاختبارات والمقاييس النفسية 
مؤسسة علاء الدين للطباعة والنشر» دمشق» 2005 
الجملء علي احمد القيم ومناهج التأريخ الاسلامي» عام الكتب» القاهرة 
1996. 


جودت أحمد سعادة» صياغة الأهداف التربوية والتعليمية في جميع المنواد 


الدراسيةء دار الشروق للنشر والتوزيعء عهان» 2001. 

جودت بني جابر» علم النفس الاجتماعي» دار الثقافة» عمانء 2004. 

حامد عبد السام زهران» علم التفس الاجتماعيء» عام الكتب» القاهرة» 
1984. 

حامد عبد السلام زهران وجلال حمد سري» القيم السائدة والقم المرغوبة في 
سلوك الشباب» بحث ميداني للبيئتين المصرية والسعودية» المؤتعر الاول لعلم 
النفس» الحمعية المصرية للدراسات النفسيةء القاهرة» 1985. 

الحسن» إحسان محمد مرسوعة علم الاجتإاع» الدار العربية للموسوعات» 


بوروت» 1999„ 


الحسن» إحسان محمد وفاضل عباس» الموارد البشرية» وزارة التعليم العالي 
والبحث العلمي» بخدادء1982. 

حسن فاضل جواد» نحو منهج جديد لدراسة الاخلاق سكتابة تأريخ 
الفلسفة العربية المعاصرة - اعمال المؤتعر الفلسفي العربي الثالىث» بست 
الحكمة» بغداد» 2003. 


۰ 
الحسني» سناء عبد الامير» الامن النضسي- وأثره في تغير القيم لدى طلبة 
الجامعة» رسالة ماجستير غير منشورة» كلية الآداب» الجامعة المستتصرية» 
1994, 

حسين حسن طاحون ومنير حسن جمال» دراسة الخجل وعلاقته ببعض 
المتخيرات النفسية والاجتماعيةء جلة مستقبل التربية العربية» العدد (8)» مركز 
ابن خلدون للدراسات الاجاتيةء القاهرة» 1996. 

الحسين» علي حد الله جيدء علاقة السلوك العدوائي بأناط الشخصبية لدى 
ا یدای ارما ار رر غر مر رھ ع ار + ان 
رشد» جامعة بغداد» 1996. ١‏ 


حسين فالح حسين» نمط الشخصية وعلاقته ببعض الاضطزابات ' 


النفسجسمية لدى مراجعي مستشفيات بغداد» رسالة ماجستير غير منشورة» 


كلية الاداب» ا لجامعة المستنصرية2002. 
الحفني» عبد المنعم» موسوعة علم النفس والتحليل التفسي-؛ ج (2)» مكتبة 


مدبول» ألقاهرة» 1978. 


حكمت دنخاء الامزجة البشريةء جل نجم الشر-ق» مجلة دينية تصدرها 
بطريركية بابل الكلدانية العدد (23)ء 2000. 

الحلقي» علي عودة حمد» دراسة مقارنة بين المراهقين العاملين وأقراشم غير 
العاملين» رسالة دكتوراه غير منشورة» كلية الاداب» الجامعة المستنصرية 
1998. 

الحلوء محمد» وعلاوي وفائي» دور الروضة في اكساب الاطفال القيم 
الاخلاقية» ورقة عمل مقدمة الى موقر القيم والتربية في عام متغير للفترة ممن 
7/97 1999 كلية التربية والفنون»جامعة البرموك» 1999. 

الحمداني» خالد خيرالدين ياسين» قبول الطلبة في التخصصات الاكاديمية 
كبيئات مهنية وانأطهم الشخصية» اطروحة دكتوراه غير منشورة كلية 
الاداب» الجامعة المستنصرية» 2004. 

حيد خحروف» فعالية القيم في العملية التربوية حرؤية سوسيولوجية مجلة 
العلوم الائسانيةء العدد (10)ء 1998. 


دافيدوف» لندال» مدخل علم التفس» ط (4)» درا ماكورهيل والدار الدوليةت 
القاهرة» 1983. 


مدخل علم النفس» ط (5) دار ماكورهيل والدار 
الدولية» القاهرة» 1988. 
الداهري» صالح حسن ووهيب ميد الكبيسي-» علم النفس العام دار 
الكندي للنشر والتوزيع» ربد 1999. 


الدرابسة» محمد عبد الله عايش» مدى تشيل الايتام للقيم الاسلامية» اطروحة 


دكتوراه غير منشورة» كلية التربية - ابن رشد» جامعة بخداد2001. 

الدريني» حسين عبد العزيرء الذكاء الاجتاعي وقياسه في الثقافة العربية جلة 
التربيةء العدد (64)ء 1984 . ۰ 
الدسوقي» علي» القيم السائدة لدى معلسلات رياض الاطفال وعلاقته) 
بمستوى مؤهلاتهن» جلة الاإبحاث التربويةء العدد (5) الأزهن 1995. 
الدسوقي» محمد غازي» الذكاء الاجتماعي تحديده وقياسه -دراسة لعينة من 
مشرفي الانشطة الاجتياعية بمرحلقي التعليم الاعدادي والشانوي» رسالة 
ماجستيرغير منشورة كلية التربيةء جامعة عين شمس» 2002. 

الدكروري» امد عبد اللهء القيم التربوية الموجهة للطفل الصري من خلال 
الراديو والتلفزيون (دراسة مقارنة )» رسالة ماجستير غير منشورة كلية 
التربية» جامعة عين شمس» 1990. 

الدماطي» فاطمة عبد السميع حمود الذكاء الاجتماعتي وعلاقته بكضاءة 
التدريس لدى المعلمين» رسالة ماجستير غير منشورة».كلية التربيةجامعة 
عین شمس» 1991. ٤‏ 
دوان شلتزء نظريات الشخصيةء ترجمة جمد دلي الكربولي وموفق الحمداني» . 
مطبعة التعليم العالي» بخدادء 1988. : 
رشاد علي ومهند عبد اللهء توقعات الضبط الخارجي والداخلي وعلاقتهم) 
بتقدير اداء المعلمين ك) يدركه الطلاب وقلق الامتحان»جلة اتحاد الجامعات 
العربيةءالعدد (32)» 1997. 


الرشدان» عبد الله علم الاجتماع والتربيةء دار الشروق عمانء 1999. 
ريتشارد لازاروس» الشخصية» ترجمة سيد محمود غنيم ومحمد عثان نجاتي» 
دار الشروق» بداد 1981. 

الزدجالي» امينة بني عبد العزيزء القيم المؤثرة في السلوك الاداري لمدير 
المدرسة الثانوية في سلطنة عمان» رسالة ماجستير غير منشورة» كلية 


الدراسات العلياء الحامعة الاردنيةء 1999. 


الزوبعى» عبد الجليل وآخحرون» الاختبارات والمقاييس النفسية» مطبعة 


جامعة الموصل» الموصلء» 1981. 
زينب عبد الكاظم غانم» داع الانجاز الدراسي وعلاقته بالقيم الدينية 
والاجتاعية والاقتصادية لدى طلبة الجامعة» رسالة ماجستير غير منشورةق 
كلية التربية» ال جامعة المستنصرية» 2002. 
السامرائي» هاشم جاسم» المدخل الى علم التفس» مطبعة جامعة الموصل» 
الموصلء1988. 
سامي تحمد ملحم» القياس والتقويم في التربية وعلم النفس» دار المسيرة 
للنشر والطباعة عيان» 2000. 

» الارشاد والعلاج التفسي الاسس النظرية والتطبيقية 
دار ا لمسيرةء عيان» 2001. 
السبيعحي» نوري تركي خليفة» بعض قيم العمل لدى الاكاديميين والاداريين 
بجامعة قطرء مجلة مركز البحوث التربوية بجامعة قطرء العدد (13)» السنة 
1998(7 


سدني جورارد» وتيد لندزمن» الشخصية السليمة» ترجمة همد دلي الكربولي ٠‏ 
وعبد الرحن القيسي» مطبعة جامعة بغداد» بخدادء 1988. 

السرخسي» ابراهيم محمد السلوك وبناء الشخصسية بين النظريات الخربية 
وبين المدظور الاسلامي» ط (2)» دراسات تربوية ونفسية» 2002. 

السلمان» سهير رفعت» الذكاء» وزارة التربية والتعليم العال الادارة العامة 
للعفنيات التربرية وتكنولوجيا العلومات» شبكة الائترئيت العاليق 07. 
السلمان»عبد العالي عمد القيم السائدة في بعض انش طة التوعية الوطنية 
والقومية في المدارس الابتدائية» رسالة ماجستير غير منشورةء كلية التربية 
جامعة بغداد» 1978. 

السلمان» عبد العسالي» القيم المفضلة في شخصية الشباب الجامعي “بينام 
وتطبيق» إطروحة دكتوراه منشورةء كلية الآداب» جامعة بغداده 1997. 
السلوم» عبدالحكيم» الشخصية وانظمة بنائها جريدة التباء العدد(4)» 
ابوظبي؛ 2001. 
سهيلة عبد الرضا عسكن التعساطف دى طابة الجامعة وعلاقته بألذكاء 


الاجتماعي» رسالة ماجستررغير منشورة» كلية التربية» جامعة بداد 2001 
السويدي» وضحةء برنامج مفتوح لتنمية القيم الحاصة بمادة التريية الاسلامية 
لدى تلميذات المرحاة الاعدادية بدولة قطرء إطروحة دكتوراه غير منشورة 
كلية الثربية» جامعة عبن شمس» 1987. 

سيد خحررالله علم النفس التربوي» اسسه النظرية والتجريبية» دار النهضصة 


العربيةء ببروت» 1981. 


السيد» سميرة اهمد مصطلحات علم الاجتاع» مكتبة الشقري» الرياض»› 
7, 

السيد» فؤاد البهي» الاسس النفسية للنمو من الطفولة الى الشيخوحة» دار 
الفكر العربي» القاهرة» 1975. 

السيد» محمد دراسات في الصحة النفسيةء دار قباء للطباعة والنشر والتوزي» 


القاهرةء 1998. 
الشرعة» حسين»مدى توافق الميول المهنية المقاسة لطلبة المرحاة الجامعية و 
تقصصاتہم ألاكاديمية» تجلة ابحاث اليرموك العدد (1993)3. 


الشيخ» عمر وجهاد حلبي» دور الجامعة الاردنية في تنمية اتجاهات الحدائة 
عند طلبتهاء جلة العلوم الاجتماعيةء العدد (1) المجلد (14)» الكويت» 
986. 

الشيخ» يوسف محمود وجابر عبد الحميد» سايكولوجية الفروق الفردية» 
مكتبة الئهضة العربيةء بيروت» 1964. 

صباح حنا هرمز ويوسف حنا إبراهيم» علم النفس التكويني - الطفولة 
والمراهقة» من دون اسم المطبعة ومكان العلبع» 1988. 

الصراف» قاسم علي» السمات الشخصية لطلبة كلية التربية بجامعة الكويت 
وعلاقته) ببعض المتغيرات الاكاديمية » مجلة مركز البحوث التربوية» العدد 
(5)» السنة (3)» 1994. 


ص اء حبیب طارق» بناء مقیاس مقنن للذكاء الاجتاعی لدی طلبة الحامعحسة 


رسالة ماجستيرغير منشورة كلية التربية ابن رشد» جامعة بدا 1994. 
صلاح قلصوة» نظرية القيمة في الفكر المعاصرء دار الثفافة للئشر القاهرة 
1984 
ضياء جعفر صادق» تقدير الفرد لنفسه وتقديره للاخرين» جلة العلوم 
التربوية والنفسية» العدد (12)» 1991. ۰ 
ضياء زاهرء القيم في الحملية التربوية» موسوعة الخليج العربي» مطبعة نهضة 
مص القاهرة 1984. 

»القيم في العملية التربوية» مركز الكتاب للنشرى من دون 
مکان طبع» 196. 


الطائي» نرار مهدي» التفضيل المهني (الاختيار الهني ) وعلاقنه ببعض 


السات الشخصية» اطروحة دكتوراه غير منشورة كلية التربيةء جامعة عين 
شمس» 1986 : 
طلعت منصور وآخرون» اسس علم التفس العام» مكتبة الأنجلو مصريةء 1978. 


الطريل» توفيتق وسعيد زايد ا لمجم الفلسفي» ممع اللغة العربية» جمهورية . 


مصر العربية» 1983. 
عادل محمد حمود» القدرة على حل المشكلات الاجتاعية وعلاقتها بالذكاء 
الاجتماعي والمسؤولية الاجتماعية ومفهوم الذات الاجتاعي والتحصيل الدراني 
جلة كلية التربية» جامعة عين شمس» العدد (22)» الحزء (2)» 1998, 


العاني» نىزار» دود الذكاء الانساني بين العبقرية والتخلف العقلي» مركز 
الببحوث التربوية والتفسية» الموسم الثقافي العشرين» حاضرة مطبوعة» 1986. 
العاني»ءعلاء الدين جيل وآخرون» المسؤولية الاجتاعية من نميزات الالتزام 
القيمي للاستاذ ا لجامعي» جلة آداب المستنصريةء العدد (32)ء 1998. 
الحاني» مهى مرهون عبدالوهاب» النسق القيمي للمدرسين وانعكاسه على 
النسق القيمي لطلبتهم في المرحلة الاعداديةء رسالة ماجستير غير منشورة 
كلية التربية» الجامعة المستنصريةء 2002. 
عباس أبراهيم متولي» المسؤولية الاجتاعية وعلاقتها بالقيم لدى الشباب 
الجامعيء» المجلة من دون إسم»القاهرة» 1990. 
عبدالباسط حمد» عرض تحلبلي لمفهوم القيمة في علم الاجتاع» اللجلة 
الاجتاعية القوميةء العدد (1)ء المجلد (7)» القاهرةء 1970. 
عبدالحميد نشواتي» علم النفس التربوي» دار الفرقانء عمإان» 1984. 

» بنية الشخصية وانماطها في نظرية أيزنك واثارها في 
التحصيل الاكاديمي لدى طلبة المرحلة الحامعية الاولى تي جامعة اليرموك 
بالاردنء المجلة التربوية» العدد (17)ء المعجلد (5)» كلية التربية» جامعة 
الكويت» 1988. 
عہدالر من عبدالله صالح وشفيق فلاح علاونة» بناء مغقياس القيم الاجتماعية 
في الاسلام» مجلة مؤتةء العدد (3)ءامجلد (6)» 1991. 

ء علم المنفس العام» دار النهضة العربية» القماهرق 


عبدالستار ابراهیم» آسس علم النفس» دار المريخ» الرياض» 1987. 

عبد السلام عبد الغفارء مقدمة في الصحة النفسية دار النهضة العربية» 
القاهرة» 1988, 

عبد السلام عبد الخفورء الشخصية والصحة النفسيةء مكتبة الفرقانء 
بیروت» 1996 

العبيدي» باسم عباس» الخصائص الميزة لشخصية الطبار المقاتل» رسالة 
ماجستير غير منشورة»ء كاية الآداب» جامعة بغدادء 1996, 

عثمان لبيب فراج وعبد السلام عبد الخفار»ء الشخصية والصحة النفسيةء 
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